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पाठ्यक्रम की विषयिस्त ु

1. फस् ट् रिस्पाांडि की अिधािणा का परिचय– 

क. फस् ट् रिस्पाांडि कौन हो सकता है? 

ख. फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका एिां जिम्मेदारियाां! 

ग. प्रमिक्षण कायटक्रम के उद्देश्य  

घ. हहमाचल प्रदेि में आपदा एिां आपात जस्ितत  

ङ. देखभाल किने के दौिान स्ियां की सुिक्षा एिां सांिक्षण। 

2. सांक् प्रबांधन  

क. सांक् प्रबांधन के तनयम औि उनके सांबांध 

ख. विमभन्न प्रकाि की आपदाओां की समझ एिां उनसे तनप्ने के तौि-तिीके 

i. भूकां प  

ii. बाढ़ 

iii. ग्लोफ (हहमनदों स ेबनी झीलों में आई बाढ़), हहमस्खलन एिां अचानक 
आई बाढ़ 

iv. भूस्खलन 

v. िन में लगी आग के साि अजग्न दघुट् ना  

vi. सड़क दघुट् ना पि कें हित बड़ी त्रासदी  

ग. त्िरित चतेािनी प्रणाली, त्िरित तनकासी एिां समुदाय को एकत्र किना। खतिे 
के सांकेत की तुिांत पहचान किने, समुदाय को एकत्र किने एिां िगह खाली 
किान ेमें फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका। 

3. हल्की खोि एिां बचाि  
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क. हल्की खोि एिां बचाि क्या है?  

ख. फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका। 

ग. खोि एिां बचाि के परिदृश्य के दौिान प्रािममकता. 

घ. घायल लोगों का परििहन।  

ङ. खोि, बचाि एिां परििहन के मलए स्िानीय स्ति पि उपलब्ध सामग्रियों का  
उपयोग किना। 

4. आपात जस्ितत में प्रािममक उपचाि  

क. आपात जस्ितत में प्रािममक उपचाि का परिचय एिां मौमलक बातें  

ख. मानि ििीि औि उसके महत्िपूणट अांगों की समझ 

ग. आकलन  

घ. पुनः होि में लाना 

ङ. िलने, झुलसने औि खनू बहने में प्रािममक उपचाि 

च. मसि औि िीढ़ में चो् एिां हाि-पाांि की चो् 

छ. हड्डी ्ू्ना, िहि, पिु एिां की् का का्ना, डीहाइड्रिेन  

5. िाांच के बाद  
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फर्स ट् रिर्स्पांडि के क्षमिप निमपटण कपर्टक्रम के ्पठ्र्क्रम कप डडजपइि 

कुल दिवस: 5 

कुल घां्े: 23 घां्े 55 शमि्  

क्र.सां. अिग्रध विषय  उद्देश्य  

प्रिम हदन (315 शमि्) 

परिचय सत्र (135 शमि्) 

1.  30 ममन्  फस् ट् रिस्पाांडि की अिधािणा 
का परिचय– 

 फस् ट् रिस्पाांडि कौन 
हो सकता है? 

 फस् ट् रिस्पाांडि की 
भूममका एिां दातयत्ि! 

फस् ट् रिस्पाांडि के दृजट्कोण औि िह्ल 
जस्ितत में उसकी भूममका एिां जिम्मेदारियों 
की सामान्य समझ िखना 
 

2.  30 ममन् प्रततभागी का परिचय  कुछ मागटदिटन िाली प्रस्तुततयों के साि 
ज्यादाि भागीदािी  3.  सहभागी के उद्देश्य तय किने की 

किायद  

4.  तनदेिक मसद्धाांत औि कायटक्रम के 
िास्तविक उद्देश्य के बािे में 
प्रततभाग्रगयों को सांक्षक्षप्त िानकािी 
देना 

 

5.  िड़ता खत्म किन े की गततविग्रध 
एिां कायटिाला से अपेक्षाएां तय 
किना ि सहभागी तिीके स ेमूल 
मसद्धाांत तय किना 

 

6.  15 ममन् प्री/पोस्् ्ेस्् अभ्यास की 
प्रासांग्रगकता के बािे में प्रततभाग्रगयों 
को सांक्षक्षप्त िानकािी देना 

 

परिपूणट 

7.  िास्तविक प्री/पोस्् ्ेस््   व्यजक्तगत अभ्यास 
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क्र.सां. अिग्रध विषय  उद्देश्य  

8.  30 ममन्  हहमाचल प्रदेि में आपदा की 
जस्ितत एिां परिदृश्य 

 

प्रस्तुतत 

9.  30 ममन् देखभाल किने के दौिान स्ियां की 
सुिक्षा एिां सांिक्षण 

मूल सुिक्षा हदिातनदेिों पि प्रस्तुतत, इसके 
उपिाांत प्रश्नोत्ति ि प्रत्येक बबांद ु की 
पुनिािवृत्त। इस पूिे सत्र के दौिान बहादिुी 
पि कोई जोि नहीां।.  

आपदा प्रबांधन (415 ममन्) 

10.  20 ममन्  आपदा प्रबांधन के तनयम एिां उनके 
सांबांध  

प्रश्नोत्ति  

खतिों, अततसांिेदनिीलता, आपदा एिां 
िमन को समझने के मलए बाढ़ एिां आग 
पि पािि प्िाइां् एतनमेिन का उपयोग कि 
चचाट। 

 

11.  30 ममन् सहभागी प्रमिक्षण प्रक्रक्रयाओां के 
िरिए विमभन्न खतिों से परिचय 
एिां फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका एिां 
जिम्मेदारियों की समझ 

मूलभूत िानकािी देने के बाद बड़ ेसमूह 
में चचाट क्रफि गहन ग्रचांतन औि प्रश्नोत्ति 

 

12.  10 ममन् भूकां ् क्र्प है? प्रश्नोत्ति  

क) 20 ममन् भूकां प कैस ेआता है एिां इससे िुड़ े
तनयमों को समझना। भाित के 
भूकां प के्षत्र नक्िे के समझना। 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत  

ख) 10 ममन् क्या किें औि क्या न किें सांदेिों के साि िीडडयो  

13.  10 ममन् बपढ़ क्र्प है, फैक्् िी् औि इसके 
कपिण 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत एिां प्रश्नोत्ति  

14.  10 ममन् क्या किें औि क्या न किें िीडडयो  

15.  30 ममन् बफीली झील के फ्िे से आई बपढ़, 
दहमर्सखलि एवां अचपिक आई बपढ़  

मूल अिधािणा, इन खतिों के कािण एिां 
प्रभाि पि प्रस्तुतत। इस सत्र में तनिी 
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क्र.सां. अिग्रध विषय  उद्देश्य  

 अनुभि साझा क्रकया िाना चाहहए जिसके 
उपिाांत प्रश्नोत्ति होना चाहहए। 

क) 10 ममन् क्या किें औि क्या न किें प्रस्तुतत  

16.  20 ममन् भूर्सखलि की फैक्् िी् औि इसके 
कपिण 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति 

क) 10 ममन् क्या किें औि क्या न किें िीडडयो के बाद परिचचाट 

दसूिा हदन (260 शमि्) 

17.  10 ममन् आग िघुट् िप की फैक्् िी् औि 
इसके कपिण 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति  

 

क) 10 ममन् क्या किें औि क्या न किें विडडयो, इसके बाद परिचचाट 

18.  05 ममन् बड ेहपिस ेकी फैक्् िी् एवां इसके 
कपिण 

 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति 

क) 15 ममन् सड़क दघुट् ना (सबसे सामान्य बड़ा 
हादसा) 

 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति 

ख) 10 ममन् क्या किें औि क्या न किें प्रस्तुतत, इसके बाद परिचचाट  

19.  90 ममन् पूिट चेतािनी प्रणाली की मूल बातें। 
पहले िगह खाली किान े(तनकासी) 
एिां समुदाय को एकत्र किने की 
मूल बातें। पूिट चेतािनी के सांकेतों 
को पढ़ने औि उसके अनुसाि कायट 
किने में फस् ट् रिस्पाांडि की 
भूममका। 

क्लासरूम पद्धतत, इसके बाद प्रदिटन एिां 
परिजस्ितत अनुसाि अनुकिण। 

 

20.  60 ममन्  तनम्नमलखखत के सांबांध में 
आपातकाल के दौिान िाहत प्रदान 
किने में फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका  

 िॉि (िॉ्ि, सेतन्ेिन 
एांड हाईिीन प्रमोिन)  

क्लासरूम पद्धतत, इसके बाद उदाहिण 
साझा किना, महत्िपूणट सांदेिों पि बल एिां 
प्रश्नोत्ति  

. 
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क्र.सां. अिग्रध विषय  उद्देश्य  

 आश्रय  

 खाद्य एिां गैि खाद्य 
िस्तुओां का वितिण 

21.  120 ममन् फस् ट् रिस्पाांडि द्िािा आपदा स े
तनप्ने के मलए सामूहहक कायट  

 

यह समूह 4 उप समूहों में बाां्ा िाएगा 
औि प्रत्येक समूह को एक समुदाय में कायट 
की प्रणाली तैयाि किने का काम सौंपा 
िाएगा िो तनम्नमलखखत के मलए होगा–  

 भूकां प 

 बफीली झील के फ्ने से अचानक 
आई बाढ़ 

 समुदाय में छो्े स्ति की आग दघुट् ना 
औि 

 एक सड़क दघुट् ना जिसमें बड़ी सांख्या 
में लोग हताहत हुए। 

प्रत्येक समूह के पास तैयािी के मलए 75 
ममन् औि प्रस्तुतत हेतु 5 ममन् होंगे। 
इसके बाद सहभागी सिाहना एिां त्रुह् 
सुधाि सत्र होगा। एक फस् ट् रिस्पाांडि द्िािा 
प्रमुख कायों पि िोि देकि सत्र के अांततम 
भाग में कायटक्रम का प्रमिक्षक एक अहम 
भूममका तनभाएगा। 

 

समूह एकः हल्की खोज एवां बचपव में वविषे प्रशिक्षण  

हल्की खोि एिां बचाि (540 शमि्) 

तीसिा हदन (3000 शमि्) 

22.  30 ममन् खोि एिां बचाि क्या है? ग्रचांतन, सहभागी सत्र, इसके उपिाांत सही 
सांदेि देना 

 

23.  90 ममन् हल्की खोि एिां बचाि अमभयान में 
फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका। 

 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, इसके बाद परिदृश्य 
तनमाटण एिां सहभागी सामूहहक चचाट एिां 
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क्रफि प्रस्तुतत एिां पािस्परिक रूप से गलती 
दिू किना।  

यहद फस् ट् रिस्पाांडि हल्की एसएआि 
अमभयान में है तो ्ीम की पिस्पि भूममका 
तय किन ेके मलए समूह का कायट  

 

24.  60 ममन् हल्की खोि एिां बचाि अमभयान में 
फस् ट् रिस्पाांडि क्या किे एिां क्या 
न किे।  

 

ग्रचांतन, इसके बाद सामूहहक चचाट एिां सही 
सांदेि देना एिां उसकी पुनिािवृत्त 

25.  120 ममन् आपातकाल में कायटिाही की 
प्रािममकता के तनधाटिण के 
मसद्धाांत के आधाि पि मामलों को 
प्रािममकता देना  

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत एिां छपे कागिातों 
की मदद से आपातकाल में कायटिाही की 
प्रािममकता के तनधाटिण की व्याख्या किना, 
इसके बाद समूहों में इसकी प्रस्तुतत के 
िरिए जस्ितत िाि प्रािममकता तय किना 
औि पिस्पि चीिों को ठीक किना। 

चौिा हदन (270 शमि्) 

26.  120 ममन् घायल लोगों को पास की स्िास््य 
इकाई या सुिक्षक्षत िगह ले िाना  

 

घायलों के परििहन की मूल बातों के बािे 
में पािि प्िाइां् प्रस्तुतत। विमभन्न क्रकस्म 
की िह्लताओां के मलए विमभन्न परििहन 
व्यिस्िा का प्रदिटन एिां पुनः प्रदिटन। 

27.  120 ममन् स्िानीय तौि पि उपलब्ध 
सामग्रियों का इस्तेमाल उपयोगी 
बचाि उपकिणों में तब्दील किन े
के मलए किना। 

एक समूह में उदाहिण तैयाि किना, ग्रचांतन 
किना। विमभन्न तिह की गाांठों का प्रदिटन 
एिां पुनः प्रदिटन। विमभन्न िह्ल परिदृश्यों 
के हहसाब से स्िानीय स्ति पि उपलब्ध 
सामग्रियों के उपयोग हेतु समूह में खेल। 

 

28.  25 ममन् पिीक्षण पूिट प्रश्नािली  व्यजक्तगत अभ्यास  

29.  05 ममन् प्रमिक्षण का समापन  

 

समूह िोः आ्पि स्र्सिनि में प्रपिशमक उ्चपि में ववशिष्् प्रशिक्षण  
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आपात जस्ितत में प्रािममक उपचाि (600 शमि्) 

चौिा हदन (330 शमि्) 

22.  20 ममन्  प्रािममक उपचाि का लघु परिचय 

. 

कक्षा में प्रमिक्षण, ग्रचांतन, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई एिां प्रश्नोत्ति  

23.  20 ममन् प्रािममक उपचाि के सनुहिे तनयम 

 

कक्षा में प्रमिक्षण, ग्रचांतन, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई एिां प्रश्नोत्ति 

24.  20 ममन् त्िरित कािटिाई की मूल बातें  कक्षा में प्रमिक्षण, ग्रचांतन, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई एिां प्रश्नोत्ति 

25.  15 ममन्  प्रािममक उपचाि में उपयोगी ििीि 
के मूल अांग के साि परिचय  

कक्षा में प्रमिक्षण, ग्रचांतन/सामूहहक कायट 
एिां प्रश्नोत्ति   

26.  15 ममन् ििीि के महत्िपूणट कायट-िक्तसांचाि 
एिां श्िसन 

कक्षा में प्रमिक्षण, ग्रचांतन/सामूहहक कायट 
एिां प्रश्नोत्ति 

27.  30 ममन् जस्ितत का आकलन  कक्षा में प्रमिक्षण एिां प्रश्नोत्ति  

28.  45 ममन् हादसे का आकलन कक्षा में प्रमिक्षण एिां प्रश्नोत्ति 

29.  45  ममन् िीिन-मिण का आकलन एिां 
प्रबांधन 

कक्षा में प्रमिक्षण एिां प्रश्नोत्ति 

30.  120 ममन् बेमसक लाइफ सपो ट् (मतृप्राय: को 
िीवित किना)  

 

क) 30 ममन् िायुमागट बाधा में प्रािममक उपचाि  कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, क्रफल्म 
एिां प्रश्नोत्ति 

ख) 30 ममन् रिकििी की जस्ितत क्या है? कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, क्रफल्म 
एिां प्रश्नोत्ति  

ग) 60 ममन् ह्रदय एिां फेफड़ों सांबांधी हदक्कतों 
में व्यजक्त को पुनः होि में लान े
के मसद्धाांत एिां व्यिस्िा 

कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, क्रफल्म 
एिां प्रश्नोत्ति 

पाांचिा हदन (300 शमि्) 
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31.  90 ममन्  िलने, झलुसन ेऔि खनू बहन ेमें 
प्रािममक उपचाि 

कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई, िीडडयो एिां प्रश्नोत्ति  

32.  90 ममन् मसि एिां िीढ़ में चो् एिां हाि पाांि 
में चो् में सांकेतों एिां लक्षणों की 
पहचान एिां प्रािममक उपचाि। 

कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई, िीडडयो एिां प्रश्नोत्ति  

33.  90 ममन्  हड्डी ्ू्ने, विषाक्तता, पिु या 
की् के का्ने, डीहाइड्रिेन िैसी 
आम समस्याओां के मलए प्रािममक 
उपचाि किना। 

कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई, िीडडयो एिां प्रश्नोत्ति  

34.  25 ममन् पिीक्षण उपिाांत प्रश्नािली  व्यजक्तगत अभ्यास 

35.  05 ममन् प्रमिक्षण की समाजप्त   
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सत्र कप उद्िेश्र्  

फस् ट् रिस्पाांडि कायटक्रम औि एक फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका एिां जिम्मेदारियों की सामान्य समझ 
िखना  

 

सत्र की र्ोजिप 
समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली 

15 शमि्  फस् ट् रिस्पाांडि कौन हो सकता है?  पािि प्िाइां् प्रस्तुतत के िरिए कक्षा में प्रमिक्षण  

15 शमि् एक फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका 
एिां जिम्मेदारियाां क्या हैं? 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत के िरिए कक्षा में प्रमिक्षण  

 

्पवि प्वपइां् प्रर्सिुनि के जरिए कक्षप में प्रशिक्षण  

 
 फस् ट् रिस्पाांडि एक छो्े से नोह्स पि समुदाय की सेिाओां के मलए उपलब्ध होने पि सहमत 

होगा।  

 समुदाय द्िािा ग्रचजवित िरूितों को पूिा किेगा (समुदाय को अच्छी तिह पता है औि उस खास 
समुदाय के मलए क्रकसी समस्या का सिोत्तम समाधान उपलब्ध किाता है)  

 उस समुदाय से कोई भी उत्साही व्यजक्त िो उस समुदाय में स्िीकायट है, पूणट प्रमिक्षण कायटक्रम 
पूिा किके फस् ट् रिस्पाांडि बन सकता है। हालाांक्रक, यह प्रमिक्षण कायटक्रम वििषे रूप से अगली 
पांजक्त के सेिा प्रदाताओां औि एक व्यिस्िा या सांस्िान के िरिए सांगहठत स्िानीय स्ियांसेिकों 
को लक्षक्षत किेगा। 

 

इस कपर्टक्रम के शलए प्रनिभपगगर्ों कप चर्ि कििे के शलए मप्िांड  

 समुदाय के प्रिम पांजक्त के कायटकताट एिां अन्य नागरिक या स्िानीय सामूहहक कमी जिनकी 
इच्छा क्रकसी आपात जस्ितत में समुदाय की सेिा किने की है औि उनके पास प्रािममक उपचाि, 
खोि एिां बचाि, आपदा प्रबांधन आहद पि प्रमिक्षण कायटक्रम में हहस्सा लेने के मलए पयाटप्त 
समय है। 

 ऐसे लोगों में उन्हें िाममल क्रकया िा सकता है, लेक्रकन ये आांगनिाड़ी कायटकताट, आांगनिाड़ी 
सहायक, आिा कायटकताटओां, एएनएम, एनिाईके, िो्िी क्लब एिां िेड क्रॉस कायटकताटओां, होमगाडट, 
एनिीओ के कायटकताटओां तक सीममत नहीां हैं। 

 प्रमिक्षण प्राप्त किने के बाद, इन कमटचारियों को प्रमिक्षण प्रदान किने िाले प्राग्रधकिण से 
प्रमिक्षण पूिा किने का प्रमाण पत्र ममलेगा।  

 

फर्स ट् रिर्स्पांडिों की भूशमकप एवां स्जम्मेिपरिर्पां  

 फस् ट् रिस्पाांडि स्िानीय अग्रधकारियों एिां समुदाय के बीच मुख्यरूप से आपदा या क्रकसी अन्य 
आपातकाल के दौिान एक कड़ी होंगे।  
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 अपनी स्िानीय समुदाय ्ीम के तहत फस् ट् रिस्पाांडि एक त्िरित आकलन किेगा, पिूट चेतािनी 
एिां तनकास के मलए सामुदातयक स्ति का तनयोिन किेगा, आपातकाल के दौिान लोगों की 
सुिक्षा सुतनजश्चत किेगा, खोि एिां बचाि में मदद किेगा, मूलभूत प्रािममक उपचाि सेिाएां आहद 
उपलब्ध किाएगा। 

 एक फस् ट् रिस्पाांडि हमेिा एक दसूिे की सुिक्षा का ख्याल िखेगा औि आपदा के समय समुदाय 
की बेहतिी का ध्यान िखेगा। 

 फस् ट् रिस्पाांडि को िातत, नस्ल, धमट, तनक्ता, आय,ु ग्रचक्रकत्सा की जस्ितत आहद के आधाि 
पि भेदभाि क्रकए बगैि िरूित पड़ने पि सभी को सहायता उपलब्ध किाना आिश्यक है। 

 फस् ट् रिस्पाांडि हल्की खोि एिां बचाि में मदद किेगा औि अपने से पूणट खोि एिां बचाि 
अमभयान नहीां चलाएगा क्योंक्रक यह प्रमिक्षण उन्हें पूणट खोि एिां बचाि अमभयान के मलए 
तैयािी किने की पेिकि नहीां किता है। 

 फस् ट् रिस्पाांडि एक लोक स्िास््य सेिा कमटचािी, एक पैिामेडडक या एक प्रमाखणत प्रिम 
सहायक का प्रततस्िापन नहीां है, हालाांक्रक फस् ट् रिस्पाांडि से प्रमिक्षक्षत एिां अग्रधकृत कमी की 
अनपुजस्ितत में मिीिों को सांयत किने औि एक प्रमिक्षक्षत सेिा प्रदाता के मागटदिटन में उन्हें 
सुिक्षक्षत स्ति पि लाने की अपेक्षा की िाती है। 

 एक फस् ट् रिस्पाांडि को हि समय ‘नकुसान नहीां पहुांचाएां’ के मसद्धाांत का पालन किना आिश्यक 
है। 

 फस् ट् रिस्पाांडि गततविग्रधयों का रिकॉडट िखेगा औि इस क्षमता में अपनी सभी गततविग्रधयों की 
रिपो ट् सांबद्ध स्िानीय अग्रधकारियों को देगा। 

 

प्रमुख ववषर्वर्सिु  

 
1. फर्स ट् रिर्स्पांडि प्रभावित समुदाय के िे सदस्य हैं िो िीवित बचे हैं, दसूिों की मदद किने के 

इच्छुक एिां सक्षम हैं औि सदमे में, घायल औि फां से पीडड़तों की मदद किने के मलए प्रमिक्षक्षत 
हैं एिां पहले से ही आपदा के स्िान के किीब हैं। समय पि उनकी मदद एिां सेिाओां से पीड़ा 
औि रिकििी की अिग्रध काफी घ्ाई िा सकती है। उदाहिण के तौि पि यहद एक व्यजक्त का 
खनू बह िहा है तो समय पि पट््ी से खनू बहने से िोका िा सकता है जिससे उसकी पीड़ा 
कम हो सकती है औि िह िल्दी ठीक हो सकता है। यहद समुदाय के लोग (खासतौि पि प्रिम 
पांजक्त के सेिा प्रदाता) प्रमिक्षक्षत हैं औि उन्हें प्रािममक उपचाि, पता लगाने, हल्की खोि एिां 
बचाि, पूिट चेतािनी औि तनकासी का कौिल प्रदान क्रकया गया है, तो िे सेिाओां के स्त्ति में 
बड़ा अांति ला सकते हैं। 

2. फस् ट् रिस्पाांडिों में तनिेि किना महत्िपूणट है क्योंक्रक यह सामुदातयक स्ति पि लोगों की पीड़ा 
घ्ाएांगे। समुदाय के स्ति पि आपदा को लेकि अग्रधक तयैारियों से आपदाओां एि आपात 
जस्िततयों के प्रतत समुदाय अग्रधक लोचदाि बनते हैं। 
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3. फस् ट् रिस्पाांडिों एक बाि के रिस्पाांडसट नहीां हैं, िे समुदाय में िहते हैं, उस समुदाय का 
प्रतततनग्रधत्ि किते हैं औि समुदाय के दैतनक िीिन का सक्रक्रय हहस्सा हैं। िे सम्मातनत हैं, 
काम के लायक समझे िाते हैं औि वििषे महत्िपूणट जिम्मेदारियाां तनभाते हैं। िे उस समुदाय 
औि िनसेिाओां, स्िानीय सिकाि एिां समाि के बीच सेतु का भी काम किते हैं। 

4. फस् ट् रिस्पाांडि अपने समुदाय में िाते हैं औि िो उन्होंने सीखा है, बताते हैं। चूांक्रक उन्हें उस 
समुदाय के साि काम किके अग्रधक से अग्रधक अनुभि होता है, िे उन अनुभिों को कक्षा में 
दसूिों के साि साझा किेंगे। 

5. यह पद्धतत को किके सीखना हैः कक्षा में सीखो, समुदाय में किो औि उस अनुभि को िापस 
आकि अपने साग्रियों के साि साझा किो। 

6. एक फस् ट् रिस्पाांडि को तनम्नमलखखत अिश्य किना चाहहए- 

क. समझें औि उस समुदाय का प्रतततनग्रधत्ि किें। 

ख. िरूितों के प्रतत चौकस िहें खासकि अपने समुदाय में हि समय आपात जस्ितत के 
समय। 

ग. दसूिों की मदद को तयैाि िहें जिसमें ऐसे लोग भी िाममल हैं जिन्हें वििषे ध्यान की 
िरूित है। 

घ. आपदा या झगड़ ेके समय जिम्मेदारियाां लेने के मलए उपलब्ध िहें।  

ङ. ‘नुकसान नहीां पहुांचाएां’ के मसद्धाांतों के बािे में पूिी तिह से िागरूक िहें। 

च. आपात जस्ितत के दौिान उनकी गततविग्रधयाां दिट कि उन्हें रिपो ट् किें। 

छ. समान समुदाय के मलए/में काम कि िहे। अन्य के साि सांिाद एिां सहयोग किें। 
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प्रततभाग्रगयों का परिचय  
 

सत्र कप उद्िेश्र्  

प्रततभाग्रगयों को एक दसूिे को िानने औि बातचीत किने में सहि होने का एक अिसि दें। 

 

सत्र की र्ोजिप  

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली  

10 ममन् एक दसूिे को िानें  

 

एक दसूिे से िुड़ें औि एक दसूिे का परिचय दें   

 

मुख्र् सांिेि  

1. जिस समूह के साि काम कि िहे हैं, उसे िानें।  

2. िब आपको अपने साि काम कि िहे लोगों की रुग्रचयों, गुणों औि कमजोरियों के बािे में पता 
होता है तो काम का आबा्ं न किने में मदद ममलती है।  

 

गनिववगि  

1. प्रत्येक प्रततभागी एक साझीदाि को चुने खासतौि पि उसे जिसे िे नहीां िानते औि उसके बािे 
में पूछे।  

2. अपने साझीदाि का उस समूह से परिचय किाएां।  

3. समूह उस व्यजक्त से एक प्रश्न पछू सकता है जिसका परिचय किाया िा िहा है।  
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सहभपगी के उद्िेश्र् िर् किि ेकप अभ्र्पस  

सत्र कप उद्िेश्र्  

प्रमिक्षण कायटक्रम के उद्देश्यों की समझ विकमसत किना औि इस प्रमिक्षण कायटक्रम से अपेक्षाओां की 
पहचान किना एिां सांपूणट कायटक्रम के मलए मूल मसद्धाांत तय किना।  

 

सत्र की र्ोजिप  

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली  

05 ममन्  सहभागी के उद्देश्य तय किन ेका 
अभ्यास  

प्रश्नोत्ति  

10 ममन् 

 

कायटक्रम के सही उद्देश्यों के बािे 
में प्रततभाग्रगयों को िानकािी देना 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत के िरिए कक्षा में 
प्रमिक्षण  

05 ममन् िड़ता खत्म किन ेकी गततविग्रध 
एिां सहभागी तिीके से कायटिाला 
से अपेक्षाएां ि मूल मसद्धात तय 
किना।  

 

बोडट गेम/पोमलांग बूि   

 

 

मुख्र् सांिेि  

1. इस प्रमिक्षण कायटक्रम के क्या उद्देश्य हैं?  

2. इस प्रमिक्षण कायटक्रम में प्रततभाग्रगयों की अपेक्षाएां कैसे पूिी की िाएांगी। 

3. इस प्रमिक्षण कायटक्रम में सत्र क्या हैं औि इनसे प्रततभाग्रगयों की अपेक्षाएां कैसे पूिी की िाएांगी।  

 

चचपट के शलए ववषर्  

1. मुख्य प्रमिक्षकों औि सहायकों का परिचय एिां इनकी पटृठभूमम बताना। इससे प्रमिक्षण की 
विश्िसनीयता सुतनजश्चत होगी औि प्रमिक्षकों को आपात जस्ितत में कायट के अपने िीिन के 
कुछ क्रकस्से सुनाने होंगे जिससे चचाट का माहौल बने। 

2. फस् ट् रिस्पाांडिों को सभी िाज्यों में प्रमिक्षक्षत क्रकया िा िहा है। ये लोग क्रकसी भी आपात जस्ितत 
से तनप्ने में सक्षम होंगे। इससे फस् ट् रिस्पाांडिों में एक िाज्यिाि पहल का हहस्सा बनने की 
भािना पदैा होगी औि िह अपना सिोत्तम देने के मलए पे्ररित होगा। 

3. प्रत्येक हदिस के मलए इस पाठ्यक्रम के सत्रों का विििण (सत्र योिना के मुताबबक)।  

4. इस कायटिाला का उद्देश्य प्रततभाग्रगयों द्िािा बताया िाएगा। हालाांक्रक प्रक्रक्रया का मागटदिटन 
प्रमिक्षकों द्िािा क्रकया िाएगा औि उन्हें कुिल होना चाहहए एिां इस कायटक्रम के तय उद्देश्यों 
के किीब पहुांचने के मलए प्रततभाग्रगयों को तनदेि देने के मलए अभ्यस्त होना चाहहए। 
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5. प्रत्येक तामलका में उन तनयमों को मलखने को कहा िाएगा िो िे देखना चाहेंगे जिससे इस 
प्रमिक्षण कायटक्रम को तनबाटध तिीके से चलाने में सहूमलयत ममलेगी। 

6. सहायक सहमतत िाले तनयमों को जललप चा ट् पि मलखेंगे औि उसे दीिाि पि ग्रचपकाएांगे। यहद 
कोई तनयम तोड़ता है तो प्रमिक्षण ्ीम उस समूह को इन तनयमों को याद हदलाएगी िो उन्होंने 
बनाए हैं।  

 

इस प्रशिक्षण कपर्टक्रम कप वपर्सिववक उद्िेश्र्: 

 सांभावित फस् ट् रिस्पाांडिों की आपातकाल की तयैारियों एिां कायट का ज्ञान एिां कौिल बढ़ाना। 

 फस् ट् रिस्पाांडि के समूह के भीति ऐसे सांभावित लोगों की पहचान किना जिन्हें पहले से हल्की 
खोि एिां बचाि या आपातकाल में प्रािममक उपचाि का प्रमिक्षण हदया िा सके। 

 फस् ट् रिस्पाांडि का एक स्िानीय कैडि तयैाि किना िो आपातकाल के दौिान आिश्यक कायट 
के कौिल से लसै हो।  

 सामुदातयक स्ति पि जिला आपदा प्रबांधन प्राग्रधकिण का एक स्िजैच्छक कैडि तैयाि किना। 

 

प्री ्ेर्स्  

सत्र कप उद्िेश्र्  

इस प्रमिक्षण कायटक्रम से पहले ही प्रततभाग्रगयों के ज्ञान का आकलन किना औि प्रमिक्षण कायटक्रम पूिा 
होने के बाद उस ज्ञान में आए बदलाि की पहचान किना। 

 

सत्र र्ोजिप  
 

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली 

05 ममन्  प्री/पोस्् ्ेस्् अभ्यास की 
प्रासांग्रगकता के बािे में 
प्रततभाग्रगयों को िानकािी देना 

 

परिपूणट  
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25 ममन् िास्तविक प्री/पोस्् ्ेस््  पािि प्िाइां् प्रस्तुतत के िरिए कक्षा में 
प्रमिक्षण 

 

मुख्र् सांिेि  

1. प्री ्ेस्् औि पोस्् ्ेस्् का महत्ि औि यह प्रमाणन एिां भािी तनैाती को कैसे प्रभावित किता 
है। 

ववषर्-वर्सिु  

1. प्रत्येक प्रततभागी एक प्रश्नािली को पूिा किेगा। इससे प्रमिक्षण मापदांडों के बािे में उसके मौिदूा 
ज्ञान का आकलन किने में मदद ममलेगी। 

2. इस प्रमिक्षण कायटक्रम के अांत में िही प्रश्नािली प्रततभाग्रगयों को उपलब्ध किाई िाएगी। इससे 
प्रमिक्षण कायटक्रम को दौिान ममले ज्ञान में बढ़ोतिी का आकलन किने में मदद ममलेगी।  

फस् ट् रिस्पाांडि प्रमिक्षण पाठ्यक्रम  

ततग्रि: ......से ...... तक 

प्री/ ्ोर्स् ्ेर्स् प्रश्िपवली  

समय: 15 ममन्  

प्रततभागी का नाम : ………………………………………………………. 

पता   : ………………………………………………………. 

िाज्य/जिला    : …………………………/ ………………………… 

सांपकट  नांबि  : ………………………………………………………. 

ईमेल   : ………………………………………………………. 

 

1. आपदा से तनप्ने के मलए प्रािममक उपचाि में एबीसी का पूिा अिट क्या है?    
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2. अचानक आई बाढ़ में लोगों की तनकासी में फस् ट् रिस्पाांडि की क्या भूममका है?  

           

 

 

3. एक समुदाय में फस् ट् रिस्पाांडि कौन बन सकता है?      

 

 

4. हहमाचल प्रदेि में मुख्य खतिे कौन-कौन से हैं?      

 

 

 

5. विपवत्त औि आपदा के बीच क्या अांति है?     

 

 

 

6. आपातकाल में कािटिाई की प्रािममकता के तनधाटिण के िांग क्या हैं औि इनमें से क्रकसी 
02 के क्या अिट हैं?   

 

 

7. ड्रॉप-किि-होल्ड क्या हैं औि क्रकस खतिे को इस सांदेि से िोड़ा िाता है?  

 

8. ‘हल्की खोि एिां बचाि’ क्या है औि फस् ट् रिस्पाांडि के मलए इसके बािे में िानना क्यों 
िरूिी है?           

 

9. क्या हमें सबसे कहठन जस्ितत में फां से लोगों को बचाने का प्रयास सबसे पहले किना 
चाहहए- अपना उत्ति उग्रचत साबबत किें?       
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10. बाढ़ औि अचानक आई बाढ़ के बीच क्या अांति है?     

 

11. पूिट चतेािनी प्रणाली औि तनकासी योिना क्या है?     

 

 

12. एक आपात जस्ितत में फस् ट् रिस्पाांडि की क्या भूममका है?  

 

 

 

 

 

द्िािा समीक्षा की गई      द्िािा सत्यावपत क्रकया गया 

 

 

सत्र कप उद्िेश्र्  

प्राकृततक आपदाओां के सांबांध में सामान्य तौि पि भाित औि एमिया एिां वििषे तौि पि हहमाचल प्रदेि 
में लोगों की िान-माल को होने िाले खतिों एिां उनकी अततसांिेदनिीलता को िानने एिां समझने के 
मलए  

सत्र र्ोजिप  

 

समर् ववषर्  कपर्ट ्द्िनि  

30 ममन् प्राकृततक आपदाओां के सांबांध में 
एमिया एिां भाित में आपदा की 

फैक्् िी् प्रस्तुतत/िीडडयो जक्लप/ के बाद तनिी 
अनुभि साझा किना औि सहभागी चचाट  
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शे्रणी की जस्िततयों औि हहमाचल 
प्रदेि की अततसांिेदनिीलताओां के 
बािे में सांक्षक्षप्त िानकािी  

 

मुख्र् सांिेि  

1. अपने विविध भू-भाग, समस्या की िह्लताओां, कमिोि ढाांचा, नकुसान के स्ति औि बड़ी 
सांख्या में प्रभावित लोगों के चलते प्राकृततक आपदा के सांबांध में एक देि के तौि पि भाित 
अतत सांिेदनिील है। 

2. हहमाचल प्रदेि में भूकां प, बाढ़, अचानक बाढ़, भूस्खलन, हहमस्खलन, िन में आग, सड़क 
दघुट् नाएां एिां अन्य िोखखम सांभावित है। 

3. इस िाज्य का भू-भाग आपदा के दौिान घ्नास्िल तक पहुांचने औि सेिाएां उपलब्ध किाने में 
रिस्पाांडिों के अतत प्रमिक्षक्षत समूह के मलए महत्िपूणट चुनौती पेि किता है जिससे िान बचाने 
एिां नकुसान को न्यूनतम किने में फस् ट् रिस्पाांडिों की भूममका बहुत महत्िपूणट हो िाती है।  

ववषर्-वर्सिु  

भाित में प्राकृततक आपदाएां जिनमें से कई भाित के िलिाय ुसे सांबांग्रधत हैं, भाितीयों के िीिन एिां 
सांपवत्त की बबाटदी के बड़ ेकािण हैं। सूखा, अचानक बाढ़, चक्रिात, हहमस्खलन, मूसलाधाि बारिि के 
चलते भूस्खलन औि हहमपात बड़ ेखतिे पदैा किते हैं। भूकां प, बाढ़, ज्िालामुखी फ्ने, भूस्खलन, समुिी 
तूफान आहद के कािण प्राकृततक आपदा आ सकती है। एक आपदा के तौि पि िगीकृत किने के मलए 
इस पि गहिा पयाटििणीय प्रभाि औि/या मानि नुकसान औि बाि बाि वित्तीय नुकसान होना आिश्यक 
है।1 

भाित बड़ी सांख्या में आपदाओां के मलए घ्ती-बढ़ती डडग्रियों में अतत सांिेदनिील है। िमीन का 58.6 
प्रततित से अग्रधक हहस्सा मध्यम से अतत तीव्र भूकां प के प्रतत सांिेदनिील है, 4 किोड़ हेक््ेयि से 
अग्रधक (12 प्रततित) की भूमम में बाढ़ एिां नदी का क्ाि सांभावित है, 7,516 क्रकलोमी्ि लांबी त्ीय 
िेखा में से 5,700 क्रकलोमी्ि के किीब चक्रिात एिां सुनामी सांभावित है, 68 प्रततित खेती योग्य भूमम 
क्षेत्र सूखा के प्रतत सांिेदनिील है औि इसके पहाड़ी इलाकों में हहमस्खलन औि भूस्खलन का िोखखम 
है। इसके अलािा, भाित िसायन, बायोलॉजिकल, िेडडयोलॉजिकल औि पिमाण ु (सीबीआिएन) सांबांधी 
आपात जस्िततयों एिां मानि तनममटत आपदाओां के प्रतत सांिेदनिील है।  
 

                                                      
1 गोस्िामी बीएन, िेणुगोपाल िी, सेनगुप्ता डी, मधुसुदनन एमएस, िैवियि पीके (2006). "एक गमट िाताििण में भाित 
पि अत्यग्रधक बारिि की घ्नाओां का बढ़ता रुख ". विज्ञान. 314 (5804): 1442–1445. 



 
 

21 

बदलती िनसाांजख्यकीय औि सामाजिक-आग्रिटक जस्िततयाां, अतनयोजित िहिीकिण, अत्यग्रधक िोखखम 
िाले क्षेत्रों के भीति विकास, पयाटििणीय क्षिण, िलिायु परिितटन, भूगभीय खतिों, महामारियों औि 
सिटव्यापी महामारियों से िुड़ी सांिेदनिीलताओां के बढ़ने से भाित में आपदा के िोखखम कई गुना बढ़ 
िाते हैं। स्पट् रूप से कहें तो ये सभी एक ऐसी जस्ितत पदैा किने में योगदान किते हैं िहाां आपदाएां 

भाित की अिटव्यिस्िा, इसकी 

आबादी औि ह्काऊ विकास के 
मलए गांभीि खतिा पदैा किती हैं।  (कृपया सांबद्ध खांडों में भूकां प औि बाढ़ के खतिों के नक्िे देखें) 

दहमपचल प्रिेि िपज्र् प्रपकृनिक एवां मपिवनिशमटि िोिों ििह के ववशभन्ि खििों के शलहपज से सांवेिििील 
है। मुख्य खतिों में भूकां प, भूस्खलन, अचानक बाढ़, हहमपात एिां हहमस्खलन, सूखा, बाांध ्ू्ना, आग-
घिेलू एिां िन, दघुट् ना-सड़क एिां िेल, भगदड़, नाि पल्ना, िवैिक औद्योग्रगक औि खतिनाक िसायन 
आहद िाममल हैं। इस िाज्य को सबसे बड़ा खतिा हालाांक्रक भूकां प से है। भूकां पों के दिट इततहास के 
मुताबबक, यह िाज्य 80 से अग्रधक बाि रिक््ि पैमाने पि 4 या इससे ऊपि की तीव्रता िाले भूकां पों से 
हहल चुका है। बीआईएस भूकां पीय क्षेत्रीय नक्ि ेके मुताबबक, िाज्य के पाांच जिलों- चांबा (53.2 प्रततित), 
हमीिपुि (90.9 प्रततित), काांगड़ा (98.6 प्रततित), कुल्लू (53.1 प्रततित) औि मांडी (97.4 प्रततित) के 
53 से 98.6 प्रततित क्षेत्र MSK IX  या अग्रधक की गांभीितम डडिाइन िाले हैं, िही इन जिलों के बाकी 
क्षेत्र अगली अगली गांभीि तीव्रता VIII िाले हैं। दो जिले बबलासपुि (25.3 प्रततित) एिां ऊना (37 प्रततित) 
के भी उल्लेखनीय क्षेत्र MSK IX में आते हैं औि बाकी MSK VIII में आते हैं। िषे जिले भी तीव्रता VIII के 
प्रतत िोखखम िाले हैं। 
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दभुाटग्य से, अग्रधकतम भूकां पीय तीव्रता ऊां ची होने की आिांका के 
बाििदू, ज्यादाति मकान के प्रकाि िगट ए के तहत आते हैं जिसमें 
ममट््ी की दीिािें, कच्ची ईं े्ं या बेतितीब पत्िि के ्ुकड़ों से िािगीिी 
िाममल है जिसमें भूकां पिोधी कोई खबूबयाां नहीां हैं। यहद IX या इससे 
अग्रधक की तीव्रता िाले भूकां प आएां तो ऐसे सभी मकान भविटय में 
पूिी तिह से ढह िाएांगे औि विध्िांस कहलाने िाला गांभीि नुकसान 
होगा। िहीां VIII की तीव्रता िाले इलाकों में बहुत व्यापक स्ति पि दिािें 
औि मकान आांमिक रूप से ढह िाएांगे। साि ही हहमाचल प्रदेि में 

पक्की ईं्ों िाले मकानों जिन्हें िगट बी के तौि पि िगीकृत क्रकया िाता है, में भी भूकां प िोधी खबूबयाां 
नहीां हैं। मसलन, उनमें अच्छे सीमें् मो्ाटि मससममक बैंड औि रूफ ्ाइवपांग आहद नहीां हैं। इसमलए, िब 
कभी भी IX  एिां VIII तीव्रता में भूकां प आता है, इन मकानों को भी भािी नुकसान होगा। यह 1986 में 
धमटिाला में आए 5.7 तीव्रता िाले भूकां प से स्पट् तौि पि िाहहए हो चकुा है। 

 

इस िाज्य में प्राकृततक आपदाओां का एक अन्य रूप बाि बाि होने िाला भूस्खलन है। हहमाचल प्रदेि 
की पहाडड़यों औि पिटतों पि मानसून के दौिान औि तेि भूकां प के झ्कों से भूस्खलन होने की आिांका 
िहती है। िनों की क्ाई, सड़क तनमाटण, सीढ़ीदाि खेत बनाना औि अग्रधक मसांचाई िाली फसलों की खेती 
आहद िैसी अनगु्रचत मानि गततविग्रध के चलते हाल के दिक में हहमालय पिटतमाला में ऐसे इलाकों में 
खतिा बढ़ िहा है जिनकी भौगोमलक रूप से कम उम्र है औि जिनकी ढलान बहुत खड़ी एिां अपेक्षाकृत 
अजस्िि है। स् िलाकृततक की ििह से यद्यवप इस िाज् य में व् यापक बाढ़ की समस् या नहीां है, बाढ़ से 
िुड़ ेखतिों वििषेकि अचानक बाढ़ के खतिे को घ्ाने के मलए सतत रूप से ध् यान हदए िाने की िरूित 
है क् योंक्रक इसकी व् यापकता बढ़ िही है जिससे व् यापक स् ति पि नकुसान हो िहा है। इसके अलािा, इस 
िाज् य में सड़क सांपकट  औि सड़कों पि िाहनों की सांख् या बढ़ने के साि सड़क दघुट् नाओां औि इससे होने 
िाले िानमाल की सांख् या हदनोंहदन बढ़ िही है।  

 

वपछले कुछ िषों से इस िाज् य की िन सांपदा आग की व् यापकता से नट ् हो िही है जिसका शे्रय 
मानिितनत एिां अन् य कािणों को िाता है। िनों में आग से इस िाज् य के समदृ्ध िनस् पतत एिां िीिों 
का विनाि होने का िाज् य के पारिजस्िततकी सांतुलन पि गांभीि असि पड़गेा। इसके अलािा, घिों में आग 
लगने की घ्नाओां से हि हदन सांपवत्त को नकुसान होता है। 

 

हि साल सड़क दघुट् नाओां में सैकड़ों लोग मािे िाते हैं औि कई लोग घायल होते हैं। िाज् य के कुछ 
हहस् सों में िेल ने्िकट  भी है। इससे यह िाज् य िेल दघुट् ना सांभावित भी हो िाता है। पोंग, भाखड़ा औि 
चमेिा इस िाज् य में तीन बड़ ेिलािय हैं। अन् य नदी मागों के अलािा इन िलाियों का उपयोग परििहन 
के उद्देश् य के मलए भी क्रकया िाता है। इन परििहन गततविग्रधयों के दौिान नाि पल्ने की भी आिांका 
िहती है। नहदयों/प्रिाह में डूबने औि बह िाने के मामले इस िाज् य में बहुत आम हैं। मानसून के दौिान 
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साांप का्ने औि बबिली ग्रगिने के मामले काफी बढ़ िाते हैं।2 

 

 

 

 

इस सत्र कप उद्िेश्र्  

इस सत्र के बाद फस् ट् रिस्पाांडसट आत्मसुिक्षा के महत्ि को समझने की जस्ितत में होंगे औि एक 
आपातकाल ऑपिेिन के दौिान हि समय कैसे खदु को सुिक्षक्षत िखें, यह िान सकें गे। 

 

सत्र की र्ोजिप  
 

समर् ववषर् कपर्ट प्रणपली  

30 शमि् देखभाल के दौिान आत्म सुिक्षा 
एिां सांिक्षण 

कक्षा में प्रमिक्षण, अनुभि बाां्ना, 
क्रकस्सागोई, िीडडयो एिां प्रश्नोत्ति 

 

मुख्र् सांिेि  
 

1. अपनी भािनाओां पि तनयांत्रण िखें औि िरूित से अग्रधक मलप् त न हों।  

2. ऑपिेिन के दौिान कोई हीिोग्रगिी न हदखाएां।  

3. अपने सुिक्षा ग्रगयि औि प्रक्रक्रयाओां के साि कोई समझौता न किें।  

4. िरूित पड़ने पि अपने सािी रिस् पाांडसट से मदद माांगे। 

5. भािनात् मक या मनोिैज्ञातनक बोझ को कम न आांकें । 
 

ववषर् वर्स िु  

फस् ्ट रिस् पाांडि होने के नाते यह अत् यांत आिश् यक है क्रक आप हि समय अपना अच् छा स् िास् ् य औि 
सुिक्षा बनाए िखें। कई बाि फस् ्ट रिस् पाांडि अपनी खदु की सीमाएां बढ़ा लेता है औि कुछ समय के बाद 
                                                      
2 हहमाचल प्रदेि का िाज्य आपदा प्रबांधन प्राग्रधकिण– िाज्य के खतिों का प्रोफाइल - 

http://www.ndma.gov.in/en/himachal-pradesh-sdma-office   

http://www.ndma.gov.in/en/himachal-pradesh-sdma-office
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अांतत: उस ्ीम के मलए एक दातयत् ि बन िाता है। खदु की अग्रधकतम सुिक्षा सुतनजश्चत किने औि 
िमीनी स् ति पि अमभयान को तनबाटध रूप से िािी िखने के मलए तनम् नमलखखत बबांदओुां को याद िखना 
औि हि समय उनका पालन किना िरूिी है। 

 

अक् सि सांक् पि कािटिाई किना भािनात् मक औि िािीरिक रूप से हि एक के मलए एक चनुौतीपूणट 
अनुभि होता है, चाहे िे जिस तिह की कािटिाई में िु् े हों। यह खासतौि पि एक सांक् के तुिांत बाद 
देखने को ममलता है, लेक्रकन लांबे समय में कािटिाई में यह िािी भी िह सकता है। िेड क्रॉस िेड के्रसे्ं  
के स् ियांसेिक िो आबादी का हहस् सा हैं, इस सांक् या महत् िपूणट घ्ना से सीधे तौि पि प्रभावित हुए 
हैं औि हो सकता है क्रक उन् होंने अपने वप्रयिनों औि अपना खदु का घिबाि गांिा हदया हो। अन् य क्षेत्रों 
या देिों से मदद के मलए आए अन् य रिस् पाांडि अक् सि अपने परििाि एिां आम सहायता के ने्िकों से 
दिू होते हैं। सभी रिस् पाांडिों का एक अनुभि यह है क्रक मदद किने का िुरुआती उत् साह औि पे्रिणा 
चुनौतीपूणट है क् योंक्रक जिस काम के मलए िे तयैाि क्रकए गए हैं, िह भािनात् मक औि िािीरिक रूप से 
कहीां अग्रधक माांग की है। हो सकता है क्रक उन् हें पयाटप् त सोने को न ममले, िो मदद िे कि िहे हैं, िह 
पयाटप् त है या नहीां, इसको लेकि उन् हें घबिाह् हो सकती है। उम् मीद के मुताबबक चीजें नहीां होने पि 
उन् हें कुां ठा हो सकती है औि लोगों की पीड़ा देखकि उन् हें अफसोस हो सकता है या भािनात् मक प्रततक्रक्रया 
दे सकते हैं। यहाां यह सुतनजश्चत किना महत् िपूणट है क्रक फस् ्ट रिस् पाांडिों की देखभाल की िाए औि 
िरूित पड़ने पि िािीरिक औि मनोिैज्ञातनक दखल की पेिकि की िाए।  

 

िीि ्हलुओां ्ि हमेिप ध् र्पि िखिप आवश् र्क है– 

1. ित् ्ििप 
 

क. अच् छी तिह से प्रमिक्षक्षत हों औि अपने प्रमिक्षण का अक्षिि: पालन किें। 

ख. मुस् तैद िहें– अपना बैग तयैाि िखें, फस् ्ट एड क्रक् दरुुस् त िखें, महीने में कम से कम 
एक बाि उपकिण आहद िाांचते िहें (िैसे िोल् स की सांख् या आहद)। 

ग. आपातकाल के दौिान सिटगत सािधातनयों ि हदिातनदेिों का पालन किें। 

घ. यह पक् का किें क्रक सुिक्षात् मक ग्रगयि अप ्ु डे्  हैं या नहीां। 
ङ. सांिाद का अच् छा चैनल िखें औि इसका सम् मान किें। 

च. एक समुदाय में फस् ्ट रिस् पाांडिों के बीच से ्ीम लीडि चनुें। (यह व् यजक्त सबसे अनुभिी 
होना चाहहए औि सबसे सुलभ होना चाहहए)। 

छ. जस्ित आकलन ्ीम पहले से तय की िानी चाहहए औि यह ्ीम मेडडकल इमिेंसी 
मामलों एिां खोि ि बचाि मामलों को सौंपने पि तनणटय किने में समिट होनी चाहहए। 
इस समूह को सबसे अनुभिी एिां परिपक् ि लोगों को िाममल किना चाहहए क् योंक्रक 
इसके द्िािा क्रकया गया तनणटय हि क्रकसी को खतिे में डाल सकता है। 

 

2. िपिीरिक रू् से र्स वर्स ि 

क. कोई हीिोग्रगिी नहीां।  

ख. यहद आकलन में अज्ञात िोखखम हदखे तो कािटिाई न किें। 
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ग. यहद आकलन में िोखखम का स् ति बढ़ा हुआ हदखे तो कािटिाई न किें। 

घ. यहद आप ठीक महसूस न किें तो कािटिाई न किें। 

ङ. अपने ग्रगयसट औि कपड़ ेअक् सि िाांचें– इसमें क्रकसी तिह की अनदेखी आपको खतिे में 
डाल सकती है। 

च. घायल मिीिों को सांभालते समय सािटभौममक ऐततहात के तनयमों का पालन किें औि 
यह पक् का किें क्रक आप सांक्रममत न हों। 

छ. लोगों को बचाते या ग्रचक्रकत् सा सहायता उपलब् ध किाते समय तेज धाि िाली िस् तओुां 
से सािधान िहें। 

ि. यहद आप िका हुआ महसूस किें तो ्ीम लीडि को सूग्रचत किें औि आिाम किें। सीमा 
से अग्रधक खखांचाि दो लोगों को बीमाि बना देगा।  

झ. अपनी सुिक्षा के मलए आिश् यक ्ूल् स औि दिाएां ले िाना न भूलें। 

ञ. ग्रचक्रकत्सा की क्रकसी जस्ितत को नजिअांदाि न किें 
 

3. मपिशसक रू् से र्स वर्स ि िहें– 
क. िहाां तक सांभि हो, अपने िीिन को सामान् य िखने का प्रयास किें।  

ख. लाभाग्रिटयों को अपनी भािनाओां के बािे में बात किने दें औि गेम् स ि ड्राइांग् स में उन् हें 
व् य क् त होने दें।  

ग. िो लोग आपका ख् याल िखते हैं, उनके समूह का खदु को हहस् सा बनने दें। 

घ. भािनाओां को न दबाएां।  

ङ. दसूिे फस् ्ट रिस् पाांडि के साि िो हुआ, उसके बािे में बातचीत से पिहेि न किें। 

च. यादों को भूलने की उम् मीद न किें– यह एहसास आने िाले हदनों में लांबे समय तक 
बना िहेगा। 

छ. ्ीम लीडि के साि अपनी खीझ साझा किने के मलए प्रतीक्षा न किें। 

 

4. सपमपन्र् हपल चपल, जपगरूकिप औि र्स वीकृनि  

क. सोने, आिाम किने, सोचने के मलए समय तनकालें, उनके साि िहें िो आपके मलए 
महत् िपूणट हैं। 

ख. अग्रधक सािधानीपिूटक गाड़ी चलाएां। 

ग. समुदाय के भीति अग्रधक ग्रचांतािील िहें। 

घ. अनुभि की समीक्षा के प्रत् येक अिसि का लाभ उठाएां। 

ङ. यह उम् मीद न किें क्रक आपात जस्ितत में लाभािी आपको समझेंगे। 

च. लोगों को मत आांकें । 

छ. ऐसी कोई भी ह्प् पणी न किें िो िाततगत प्रकृतत की हो। 

ि. समुदाय के साि सहानुभूतत न िताएां– उन् हें आपकी समानभूुतत औि अनुकां पा की िरूित 
है। 
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सत्र कप उद्िेश्र्  

प्रततभाग्रगयों को आपदा प्रबांधन की िब्दािली समझाना  

 

सत्र र्ोजिप  

 

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली  

20 शमि्  आपदा प्रबांधन के विचािािट विषय 
एिां उनके सांबांध  

प्रश्नोत्ति 

खतिे, सांिेदनिीलता, आपदा एिां अल्पीकिण 
को समझने के मलए बाढ़ एिां अजग्न पि पािि 
प्िाइां् एतनमेिन का उपयोग कि चचाट  

 

मुख्र् सांिेि  

खतिा, अततसांिेदनिीलता, क्षमता औि िोखखम/आपदा के बीच पिस् पि सांबांध हैं। खतिे के खात् मे, 
अततसांिेदनिीलता में कमी औि समुदायों की क्षमता में िदृ्ग्रध से प्रभाि घ् सकता है औि यहाां तक 
क्रक आपदा रुक सकती है।   

 

विषयिस् तु 



 
 

28 

्रिभपषपएां 

खििप: एक खतिनाक घ्ना, अजस्तत् ि, मानि 
गततविग्रध या जस्ितत जिससे िान िा सकती है, 
चो् लग सकती है, स् िास् ् य पि अन् य प्रभाि 
पड़ सकते हैं, सांपवत्त को नकुसान हो सकता है, 
आिीविका औि सेिाओां का नुकसान हो सकता 
है, सामाजिक औि आग्रिटक अििोध उत् पन् न हो 
सकता है या पयाटििण को नुकसान हो सकता 
है।  

उदाहिण: चक्रिात, भूकां प, सूखा आहद। 

अनि सांवेिििीलिप: एक समुदाय, व् यिस् िा या 
सांपवत्त के िे लक्षण िो इसे एक खतिे के 
नुकसानदायक प्रभािों के प्रतत सांिेदनिील बनाते 
हैं।  

उिपहिण:  

1. चक्रिात सांभावित क्षेत्र में त् पि बने मकान।  

2. बाढ़ सांभावित क्षेत्र में जस्ित गाांि। 

आ्िप: व् यापक स् ति पि मानि, सामिी, आग्रिटक या पयाटििणीय नुकसानों औि प्रभािों को लेकि एक 
समुदाय या एक समाि के कामकाि में गांभीि 
अििोध। ये नुकसान औि प्रभाि इस स् ति के 
होते हैं क्रक प्रभावित समुदाय या समाि अपने 
सांसाधनों का इस् तेमाल कि इनसे उबिने की 
जस्ितत में नहीां होता। 

जोखखम: इस सांभावित आपदा से िान, 
स् िास् ् य, आिीविका, सांपवत्त औि सेिाओां का 
नुकसान होता है। यह कुछ वििषे भविट य की 
अिग्रध में एक खास समुदाय या समाि में 
घह्त हो सकता है। 

क्षमिप: एक समुदाय, समाि या सांगठन के भीति उपलब् ध सभी ताकत, गुण औि सांसाधनों का मेल 
जिसका इस् तेमाल तय लक्ष् यों को हामसल किने में क्रकया िा सकता है। 
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अल् ्ीकिण – खतिों औि सांबद्ध आपदाओां के प्रततकूल प्रभािों को कम किना या सीममत किना। 

 

अल् पीकिण के उपाय: एक आपदा या खतिनाक आपदा की जस्ितत के िोखखम एिां प्रभाि को घ्ाने के 
उद्देश् य से क्रकए िाने िाले उपाय। 

आ्िप के जोखखम को घ्पिप: आपदाओां के सामान् य कािकों का विश् लेषण औि प्रबांधन किने के मलए 
व् यिस् िागत प्रयासों के िरिये आपदा के िोखखमों को कम किने की अिधािणा एिां व् यिस् िा। इसमें 
खतिों के मलए िोखखम घ्ाना, लोगों औि सांपवत्त की असुिक्षा दिू किना, भूमम एिां पयाटििण का 
वििेकपूणट प्रबांधन औि प्रततकूल जस्िततयों के मलए अच् छी तैयारियाां िाममल हैं।  

 

्ूवट चेिपविी प्रणपली: समय पि औि सािटक चेतािनी सूचना तनकाल कि उसे प्रसारित किने की क्षमता 
जिससे िे व् यजक्त, समुदाय औि सांगठन समय िहते तयैािी कि उग्रचत कािटिाई कि सकें  औि सांभावित 
नुकसान को कम कि सकें  जिन पि खतिा मांडिा िहा है। 

िैर्परिर्पां: सिकािों, पेििेि कायटकताटओां एिां रिकििी सांगठनों, समुदायों एिां व् यजक्तयों द्िािा विकमसत 
ज्ञान एिां क्षमताएां जिससे सांभावित, सजन्नक् या मौिदूा खतिनाक घ्नाओां या जस्िततयों का प्रभािी 
तिीके से अनुमान लगाया िा सके, उनसे तनप्ने की कािटिाई की िा सके औि प्रभािों से उबिा िा 
सके।   

 

िोकिपम- खतिों औि सांबद्ध आपदाओां के प्रततकूल प्रभािों से सीधे बचना। 

 

जि जपगरूकिप- आपदा के िोखखमों के बािे में सामान् य िानकािी, आपदाएां लाने िाले कािकों एिां खतिों 
के िोखखम को कम किने के मलए व् यजक्तगत या सामूहहक तौि पि की िा सकने िाली कािटिाइयाां। 

 

लचीलप्ि- एक खतिे के प्रभाि से एक समयबद्ध औि प्रभािी तिीके से तनप्ने, झेलने, उबिने की 
एक व् यिस् िा, समुदाय या समाि की क्षमता। इन क्षमताओां में आिश् यक मूल ढाांचे के सांिक्षण ि बहाली 
िाममल है।  

 

जोखखम- एक घ्ना औि इसके नकािात् मक परिणामों की सांभािना।  

अनि सांवेिििीलिप- एक समुदाय, व् यिस् िा या सांपवत्त की वििेषताएां औि परिजस्िततयाां िो उसे एक 
खतिे के नुकसानदायक प्रभािों के प्रतत िहणिील बनाती हैं। 

 

ववशभन्ि ववचपिपिट ववषर्ों के बीच सांबांि: 
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उदाहिण:  

 

 

 

सत्र कप उद्िेश्र्  

प्रततभाग्रगयों को यह समझाना क्रक प्रत्येक आपदा का सांदभट, प्रकृतत में विमिट् है औि प्रभावित लोगों 
की िरूितों के हहसाब से काम किने की िरूित पड़ती है। 

 

सत्र र्ोजिप  

प्रत्येक खतिे के तत्ि के सांबांध में वििषे सत्र योिना प्रत्येक खांड में दी गई है। 

 

 

 

एफआि के प्रमिक्षण के मलए सहायक को खतिे की रूपिेखा एिां एक खास भौगोमलक 
जिले/िाज्य की सांिेदनिीलता के आधाि पि तनम्नमलखखत विषय िस्तु से सांबांग्रधत 
आपदाओां को चनुना चाहहए 
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मौशलक एवां सपमपन्र् ववषर् वर्सिु  

आ्िप में फर्स ट् रिर्स्पांडिों की भूशमकप एवां स्जम्मेिपरिर्पां 

 एफआि कौिल का उपयोग कि लोगों के िीिन को खतिे में डालने िाली क्रकसी भी घ्ना से 
तनप्ने के मलए हमेिा तत्पि िहें। 

 ग्रचक्रकत्सा सहायता पहुचने से पहले लोगों की जिांदगी बचाने का भिसक प्रयास किें। 

 अपना ज्ञान को अप ्ु डे्  िखें। 

 रिफे्रिि कोसों औि मॉक डड्रल्स में हहस्सा लें। 

 जिला/ब्लॉक आपदा कािटिाई/आकजस्मक योिनाओां से सुपरिग्रचत िहें। 

 यह सुतनजश्चत किें क्रक एक िाज्य कें िीय डे् ाबेस स्ति पि आपके सांपकट  विििण अप ्ु डे्  हों। 
 

फर्स ट् रिर्स्पांडसट की बहपली  

- जिला आपदा प्रबांधन प्राग्रधकिण फस् ट् रिस्पाांडसट के मलए रिफे्रिि कोसट आयोजित कि सकता 
है। फस् ट् रिस्पाांडसट को यह सुतनजश्चत किना चाहहए क्रक िे अपने ज्ञान को तिोतािा किने के 
मलए इन प्रमिक्षणों में भाग लें।  

 

 सांवपि  

- आपदाओां के समय सूचना साझा किना चनुौतीपूणट होता है। फस् ट् रिस्पाांडिों को आपदा/घ्ना 
घह्त होने के बािे में सभी उपलब्ध सहायक स्रोतों से सूचना एकत्र किनी चाहहए औि तत्काल 
कािटिाई किनी चाहहए।  

- एकत्र की गई सूचना उपलब्ध साधनों के िरिए सािी फस् ट् रिस्पाांडिों के साि एिां स्िानीय 
सिकािी अग्रधकारियों के साि भी साझा की िानी चाहहए।  

 

 

फर्स ट् रिर्स्पांडि की सेवप के घ्क  

फर्स ट् रिर्स्पांडसट की सेवप के घ्क इस प्रकपि हैः 

- प्रािममक ग्रचक्रकत्सा 
- सिल खोि एिां बचाि  
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- मनोिैज्ञातनक मदद  

- तनकासी में सहयोग  

- घायलों को सुिक्षक्षत िगहों पि पहुांचाना  

 

फर्स ट् रिर्स्पांडसट के सपिि  

फस् ट् रिस्पाांडि अपनी सेिाएां देने के मलए औि अमभयान के बाद के चिण में तनम्नमलखखत साधनों का 
इस्तेमाल किेंगे: 

- प्रािममक ग्रचक्रकत्सा क्रक्  

- स्पट् हदखाई देने िाली पोिाक/ िैके् आहद 

- सेल्ी ग्रगयि वििषे रूप से खोि एिां बचाि के मलए 

 

 

सत्र र्ोजिप  

समर्  ववषर्  कपर्ट प्रणपली 

10 ममन् भूकां प क्या है? प्रश्नोत्ति  

20 ममन्  भूकां प कैसे आता है औि 
विचािािट विषय। भाित के भूकां प 
जोन का नक्िा।  

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत  

10 ममन् क्या किें, क्या न किें  

 

ववषर् वर्स ि ु

भूकां ् क् र्प है? 
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भूकां प पृ्  िी की सतह पि कां पन की श्रृांखला है िो सांग्रचत ऊिाट के खखांचाि के मुक् त होने के दौिान धिती 
के भीति अचानक विखांडन के चलते लोचदाि (भूकां पीय) तिांगों से पदैा होती है। 

्ेक् नोतनक् स प् ले् का मसद्धाांत: उत् तिी अमेरिका औि अन् य महाद्िीप साल दि साल उसी स् िान पि बने 
िहते प्रतीत होते हैं। हालाांक्रक, िास् ति में महाद्िीप धीिे धीिे एक दसूिे के सापेक्ष बढ़ िहे हैं। वपछले 20 
किोड़ िषों में ये महाद्िीप खखसके हैं। इसकी ििह ्ेक् ्ोतनक प् लेट्स का मसद्धाांत है। इस मसद्धाांत के 
मुताबबक, ये महाद्िीप औि सागि के फिट किीब 30 प् ले्ों का हहस् सा हैं। प्रत् येक प् ले् में भूप्ल (पृ्  िी 
की सबसे बाहिी पित), आििण का आांमिक हहस् सा (कठोि चट््ानों की मो्ी पित), एस् िेनोस् फीयि पि 
इन प् ले्ों की ग्रचकनी सतह िाममल हैं। भूप्ल की यह पित इतनी 
सख् त है, भले ही यह ठोस है, यह तैिती है। 20 किोड़ साल पहले ये 
महाद्िीप पैंगेई नाम के एक एकल महाद्िीप का हहस् सा िे। पैंगेई दो 
हहस् सों मसलन लॉिेमिया औि गोंडिानालैंड में ्ू्कि अलग हो गया। 
क्रफि इां्नट लॉिेमिया औि गोंडिानालैंड ् ू ्े। गोंडिाना लैंड का एक ् ुकड़ा 
िैसे भाित एमिया में िाममल हो गया। [िीडडयो चलाएां] 

 ऊजपट चट््पिों में कैसे सांग्रदहि होिी है औि निकलिी है? 

 िब प् ले े्ं खखसकती हैं, फॉल् ् लाइन के साि चट््ान तब तक मुड़ती है िब तक क्रक उस 
चट््ान की ताकत बढ़ नहीां िाती। 

 ्ू् फू् होती है औि िे चट््ानें तेजी से एक विरूवपत आकाि में उल् आती हैं।  

 ऊिाट तिांगों में तनकलती है िोक्रक इस फॉल् ् से बाहि फू्ती हैं।  

 

कें द्र बबांि ुक् र्प है? 

पृ्  िी के भीति िह बबांद ुिहाां भ्रांिन िुरू होती है, िह कें ि बबांद ुया अतः कें ि है। 

अगिकें द्र (एव्सें्ि) क् र्प है? 

सतह पि कें ि बबांद ुके ठीक ऊपि का िह बबांद ुअग्रधकें ि है। 

भूकां ्ीर् ििांगें क् र्प हैं? 

भूकां पीय तिांगें, ऊिाट की िे तिांगें हैं िो पृ्  िी के भीति चट््ानों के अचानक ्ू्ने या एक विस् फो् से 
पैदा होती हैं। िे ऐसी ऊिाट हैं िो पृ्  िी के िरिये गुििती हैं औि इसे भूकां प सूचक यांत्र पि दिट क्रकया 
िाता है। 

भूकां ्ीर् ििांगों के प्रकपि: 
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ये तिांगें मुख् यरूप से दो प्रकाि की हैं: आांतरिक तिांगें (बॉडी िेव्स) औि सतही तिांगें। आांतरिक तिांगें 
पृ्  िी की आांतरिक पितों से गुिि सकती हैं, िबक्रक सतही तिांगें पानी पि लहिों की तिह पृ्  िी की 
सतह के साि ही चल सकती हैं। भूकां प, आांतरिक औि 
सतही तिांगों के तौि पि भूकां पीय ऊिाट को प्रसारित 
किते हैं। 

आांिरिक ििांगें:   

पृ्  िी के अांदि से तनकलते हुए आांतरिक तिांगें, एक 
भूकां प द्िािा सतही तिांगे छोड़ने से पहले पहुांचती हैं। 
इन तिांगों की आिवृत्त, सतही तिांगों से अग्रधक होती है। 

 

P र्प प्रपिशमक ििांगें 

- ये सबसे तेज तिांगें हैं। 

- ठोस, िि औि गैसों के जरिये आगे बढ़ती हैं। 

- ये सांकुग्रचत होने िाली तिांगें हैं िो िस् तु को उसी हदिा मे बढ़ाती हैं जिस हदिा में तिांगें बढ़ती 
हैं। 

गौण ििांगें 
- ये प्रािममक तिांगों से धीमी होती हैं।  

- गौण तिांगें केिल ठोस के िरिये आगे बढ़ती हैं। 

- ये कतिनी तिांगें हैं िो िस् त ुको तिांग के बढ़ने की ओि लांबरूप में ले िाती हैं। 

 

 

 

 

सिही ििांगें 
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- सतही 
तिांगें 

िमीन की 
सतह के 

महि 
नीचे या 

साि 
प्रसारित 

होती हैं। 

- ये आांतरिक तिांगों से धीमी होती हैं औि लहिदाि एिां दाांए बाांए आगे बढ़ती हैं।   

- इन तिांगों से वििेषरूप से भिनों को नकुसान होता है।  

 

भूकां ् से खििप वपले भपिि के क्षेत्र: 

- जोन 5 के दायिे में सबसे अग्रधक िोखखम िाले क्षेत्र आते हैं िहाां MSK IX या अग्रधक की तीव्रता 
िाले भूकां प आते हैं। कश् मीि, पांिाब, पजश्चमी एिां मध् य हहमालय, भाित का पिूोत् ति क्षेत्र औि 
कच् छ का िण इस जोन में आता है। 

- जोन 4 को अग्रधक नुकसान के िोखखम िाला क्षेत्र कहा िाता है िहाां MSK VIII तीव्रता िाले 
भूकां प आने की सांभािना होती है। गांगा का बेमसन औि देि की िािधानी (हदल् ली), िम् मू औि 
कश् मीि जोन 4 में आते हैं। महािाट र में पा्न इलाका (कोयनानगि) भी जोन 4 में आता है। 
हालाांक्रक, पिूी हदल् ली या हदल् ली के यमुना िाले इलाके को भूकां प सांभावित क्षेत्र समझा िाता 
है। 

- जोन 3 को मध् यम नुकसान के िोखखम िाले क्षेत्र के तौि पि िगीकृत क्रकया गया है िहाां MSK 

VII तीव्रता िाला भूकां प आने की आिांका होती है। अांडमान एिां तनकोबाि द्िीपसमूह, कश् मीि का 
कुछ हहस् सा, पजश्चमी हहमालय इस जोन में आते हैं। 

- जोन 2 में MSK VI या इससे कम तीव्रता का भूकां प आने की आिांका होती है औि इसे कम 
नुकसान के िोखखम िाले क्षते्र के तौि पि िगीकृत क्रकया गया है।  
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क् र्प किें औि क् र्प ि किें  

1. यहद आप अपने घि में हैं तो बबना घबिाए िहीां िहें औि मिबूत ्ेबल के नीच ेघुस 
िाएां। अपने एक हाि से मसि को ढक लें औि दसूिे हाि स े्ेबल को पकड़कि िखें। 
ड्रॉप-किि-होल्ड  

2. यहद आप अपने पलांग पि हैं या स्कूल में हैं तो आप अपने मसि को ढांकने के मलए 
अपने तक्रकये या बस्ते का इस्तेमाल कि सकते हैं।  

3. यह आप बाहि हैं तो भिनों, पेड़ों, बबिली के खांभों औि इस तिह की अन्य खड़ी 
चीजों से दिू िहें।  

4. यहद आप िाहन में हैं तो सड़क क्रकनािे िाहन खड़ा कि दें औि एक खलुी िगह 
चले िाएां।  

5. भूकां प के दौिान एलेिे्ि का उपयोग कभी न किें। आप सीहढ़यों का उपयोग कि 
सकते हैं, लेक्रकन सािधान िहें औि 
घबिाएां नहीां।  

6. भूकां प के दौिान चीजें ग्रगि 
सकती हैं या ्ू् सकती हैं, लेक्रकन 
डिें नहीां।  

7. भूकां प के बाद आपको खदु की 
खिोंच या चो् की िाांच किनी 
चाहहए।   

 

हाल ही में ‘िीिन का बत्रकोण’ नाम से एक नया मसद्धाांत अजस्तत्ि 
में आया औि इसन े युगों पुिान े ‘ड्रॉप-किि-होल्ड’ मसद्धाांत को 
चुनौती दी। 

िीिन का बत्रकोण मसद्धाांत के मुताबबक- िब भिन ढहते हैं, 
िस्तुओां या फनीचि पि ग्रगिने िाली छत का िजन उन्हें िौंद देता 
है, लेक्रकन उस िगह या उसके पास की खाली िगह पि छत की 
बीम की तिह काम किने िाले उस िस्त ुकी ऊां चाई पि छत ढलान 
के साि ग्रगिेगी। िीवित बच तनकलने के मलए इस िगह को ‘िीिन 
का बत्रकोण’ कहा िाता है। िह िस्तु जितनी बड़ी औि मिबूत 
होगी, उतना कम यह कॉम्पैक्् होगी, जितना कम यह कॉम्पैक्् 
होगी, उतनी अग्रधक िगह ममलेगी। इस तिह के बत्रकोण सबस े
आम आकाि है िो ढह गए भिन में पाया िाता है जिससे लोगों 
का िीिन बचाने में मदद ममल सकती है।  

एक अन्य बड़ा अांति यह है क्रक यह मसद्धाांत सीहढ़याां उतिने को 
बढ़ािा नहीां देता क्योंक्रक सीहढ़याां औि भिन मभन्न आिवृत्त में हहलत े
हैं औि सीढ़ी चढ़न ेिाला व्यजक्त इनके बीच खाली िगह में दब 
सकता है। 

हालाांक्रक, इस मसद्धाांत को बड़ ेवििाद का सामना किना पड़ा क्योंक्रक 
भूकां प में सबस ेअग्रधक चो े्ं औि मौतें िस्तुएां ग्रगिन ेस ेहोती हैं 
औि यह मॉडल ग्रगिती हुई िस्तओुां स ेकोई सुिक्षा उपलब्ध नहीां 
किाता है।   
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सत्र र्ोजिप  

समर्  ववषर्  कपर्ट प्रणपली  

10 ममन् बाढ़ की फैक्् िी् एिां इसके 
कािण  

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति  

10 ममन् क्या किें, क्या न किें  

 

ववषर् वर्सिु 
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िथ्र्:  

भाित में बाढ़ पनुिािवृत्त की घ्ना िही है औि इससे िीिन, 

उग्रचत सांबांधों, आिीविका की प्रणामलयों, अधोसांिचना औि 
िनोपयोगी इकाइयों को भािी नुकसान होता है।  

भाित का अत्यग्रधक िोखखम एिां सांिेदनिीलता इस त्य से 
िेखाांक्रकत होती है क्रक 3,290 लाख हेक््ेयि भौगोमलक क्षते्र में 
से 4 किोड़ हेक््ेयि बाढ़ आिांक्रकत है। 

हि साल बाढ़ से औसतन 75 लाख हेक््ेयि भूमम इससे प्रभावित 
होती है, 1600 लोगों की िानें िाती हैं औि किीब 1,805 किोड़ 
रुपये का फसलों, मकानों औि िनोपयोगी सुविधाओां का नुकसान 
होता है।3 

प्रमुख बाढ़ों की आिवृत्त पाांच साल में एक बाि से अग्रधक है। 

 

बाढ़ उन क्षेत्रों में भी आई है िो पूिट में बाढ़ सांभावित नहीां समझे िाते िे। 

 

बपढ़ के कपिण: 

 

80 प्रततित िजृट्पात मानसून के महीनों में िनू से मसतांबि तक होते हैं। िल सांिहण क्षेत्रों से नहदयाां 
भािी मात्रा में पानी लेकि आती हैं। इसके साि ही इन नहदयों की अपयाटप्त िाहक क्षमता से बाढ़ आती 
है, तनकासी प्रणाली िाम हो िाती है औि नदी के त् की ममट््ी का क्षिण होता है। 

   

चक्रिात, चक्रिाती सांचिणों औि बादल फ्ने से बाढ़ आती है जिससे भािी नुकसान होता है। 

भाित में नकुसान पहुांचाने िाली कुछ नहदयों का उद्गम पड़ोसी देिों में है, इससे इस समस्या में िह्ल 
आयाम िुड़ िाते हैं।  

 

क्र्प किें औि क्र्प ि किें  

1. िल स्ति से ऊपि िहने का प्रयास किें।  

2. यहद बाढ का पानी घि में घसु िाए तो काफी सतकट  िहें औि पानी के साि आने िाले क्रकसी 
कीड़ ेया गांदगी पि नजि िखें।  

                                                      
3 http://www.ndma.gov.in/en/news-letter/66-citizens-corner/natural-disaster/floods/490-informatioan.html 
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3. उस पानी में न तो खेलना औि न ही उसे पीना सुिक्षक्षत है। उस पानी में खेलने या उसे पीने 
से सांक्रमण या बीमारियाां हो सकती हैं। 

4. यहद बबिली का कोई ताि गीला है तो उससे झ्का लग सकता है। 

5. खाने औि पानी को बाढ़ के पानी से दिू िखें, ताक्रक िे सांक्रममत न हो।  

6. ठहिे हुए पानी के बािे में सतकट  िहें, बाढ़ के बाद भी। बाढ़ के बाद कौन से स्िान सुिक्षक्षत है 
औि कहाां हमें क्रकसी तिह की मदद ममल सकती है, यह ्ीिी या िेडडयो पि िानने का प्रयास 
किें। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

सत्र र्ोजिप  

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली 

30 ममन् ग्लोफ (GLOF), 
हहमस्खलन औि 
अचानक बाढ़  

मूल अिधािणा पि प्रस्तुतत, इन खतिों के कािण औि इसके 
प्रभाि। इस सत्र में तनिी अनुभि साझा क्रकया िाना चाहहए 
एिां इसके बाद प्रश्नोत्ति होना चाहहए। 

10 ममन् क्या किें औि क्या न 
किें   

प्रस्तुतत एिां इसके बाद प्रश्नोत्ति  

 

ववषर् वर्सिु  
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बफीली झील में आई बपढ़ (GLOF) 

बफीली झील के फ्ने से आई बाढ़ (GLOF) एक प्रकाि से विस्फो् के बाद बाढ़ िैसी होती है औि यह 
तब होता है िब एक बफीली झील िाला बाांध ्ू् िाता है। दिअसि यह बाांध असली नहीां, हहमनदी या 
सीमािती हहमोढ़ का बना होता है। इसके ् ू ्ने का कािण क्षिण, पानी का दबाि, चट््ान का हहमस्खलन 
या भािी बफट , भूकां प या क्रायोमसस्म, बफट  के नीचे ज्िालामुखी फ्ना या हहमनदी का एक बड़ा हहस्सा 
्ू्कि अलग होना औि बफीली झील में इसकी तह में पानी का व्यापक विस्िापन हो सकता है।  

बफीली झील के फ्ने से आई बाढ़ एक प्रकाि की विस्फो्क बाढ़ है िो एक हहमनदी या एक हहमोढ़ 
का रुका पानी िािी होने से आती है। एक िलािय िोक्रक एक हहमनदी के सामने से रुका है, एक 
सीमािती झील कहलाता है औि एक हहमनदी द्िािा िोका गया िलािय उप हहमनदीय झील कहलाता 
है। िब एक सीमािती झील फ्ती है तो इसे सीमािती झील की तनकासी भी कहा िाता है। िहीां िब 
उप हहमनदीय झील फ्ती है तो इसे िूखोहलूप भी कहा िा सकता है। 

इस प्रकाि से िूखोहलूप एक उप हहमनदीय विस्फो्क बाढ़ है। िूखोहलूप आईसलैंड का िब्द है जिसे 
अांिेजी भाषा में अपना मलया गया है औि मूल रूप से इसे िातनािोकुल से हहमनदी विस्फो् से आई 
बाढ़ के सांदभट में ही मलया िाता है िोक्रक ज्िालामुखी फ्ने से आता है। हालाांक्रक, इसे अब क्रकसी भी 
प्रकाि अकस्मात औि बड़ी मात्रा में उप हहमनदीय पानी तनकलने की व्याख्या किने के मलए स्िीकायट 
कि मलया गया है।  

 

दहमर्सखलि 

हहमस्खलन (बफट  खखसकना या बफट  बफट  क्रफसलना) ढलान िाली सतह पि बफट  का एक तेि प्रिाह है। 
हहमस्खलन उस हहमखांड (स्लैब हहमस्खलन) एक मैकेतनकल विफलता से एक िुरुआती क्षेत्र से होता है 
िब बफट  पि बल इसके ताकत से अग्रधक हो िाते हैं, लेक्रकन कभी कभी यह धीिे धीिे चौड़ा होने (मिग्रिल 
हहमस् खलन) के साि होता है। िुरू होने के बाद हहमस्खलन आमतौि पि तेजी से बढ़ता है औि इसकी 
िद में अग्रधक मात्रा में बफट  आने के साि इसका आकाि बढ़ता िाता है। िब हहमस्खलन काफी तेिी 
से आगे बढ़ता है तो कुछ बफट  हिा से पाउडि के रूप में बफट  के साि इस प्रकाि ममल िाती है िोक्रक 
एक प्रकाि का गुरुत्िाकषटण प्रिाह है। बफट  की तिह चट््ानों या मलबों के भी क्रफसलने को हहमस्खलन 
के सांदभट में मलया िाता है। हालाांक्रक यह लेख हहमस्खलन के सांदभट में याद हदलाता है।  

हहमस्खलन का कोई विश्िव्यापी तौि पि स्िीकायट िगीकिण नहीां है- विमभन्न उद्देश्यों के मलए विमभन्न 
िगीकिण उपयोगी हैं। हहमस्खलन की व्याख्या उनके आकाि, बबाटदी की आिांका, उनके िुरू होने की 
व्यिस्िा, उनके घ्क औि गततिीलता द्िािा की िाती है। 

ज्यादाति हहमस्खलन बफट बािी के चलते भाि बढ़ने के तहत तूफान के दौिान एकाएक होता है। प्राकृततक 
हहमस्खलन की दसूिी सबसे बड़ी ििह स्नोपकै में रूपाांतिकािी बदलाि हैं िैसे धूप की ििह से बफट  
का वपघलना। अन्य प्राकृततक कािणों में बारिि, भूकां प, चट््ान का ग्रगिना औि बफट बािी है। हहमस्खलन 
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के कृबत्रम कािकों में स्कीयसट, स्नोमोबाइल औि तनयांबत्रत विस्फो्क कायट िाममल हैं। मुख्य रूप से तीन 
प्रकाि के हहमस्खलन हैं िो इस प्रकाि हैः  

 स्लैब हहमस्खलन 

 पाउडि हहमस्खलन 

 गीला हहमस्खलन  

बपिल फ्िप: 

यह एक छो्े इलाके में अत्यग्रधक सघन बारिि है िोक्रक कई घां्े तक होती है। इससे अचानक बाढ़ आ 
सकती है औि भूस्खलन हो सकता है जिससे बड़ी सांख्या में लोगों की मौतें होती हैं।  

बादल ऊां ची हिाओां से बढ़ते हैं जिससे तेज सांिहन प्रिाह बनता है िोक्रक बादल बनाता है औि जिसे 
कलोमोतनयस क्लाउड्स कहा िाता है। यह तेि उिता के साि बारिि नीचे लाता है।  

बादल पहाड़ी इलाकों में अचानक बाढ़ आने की आिांका अग्रधक होती है क्योंक्रक खड़ी पहाडड़याां इन बादलों 
के बनने में अनुकूल होती हैं जिससे विमभन्न समय पि छो्े भौगोमलक क्षेत्रों में भािी एिां िेग के साि 
बारिि होती है।  

अचपिक बपढ़: 

अांततः ग्लोफ औि बादल फ्ने एिां एक सीमा तक हहमस्खलन से अचानक बाढ़ आती है औि विमभन्न 
प्रकाि एिां तीव्रता का भूस्खलन (ने् चैप््ि देखें) होता है। इस तिह से फस् ट् रिस्पाांडि होने के नाते, 
अचानक आने िाली बाढ़ औि भूस्खलन को िानना, समझना औि इसके मलए तयैािी किना एिां इसके 
विमभन्न कािणों से परिग्रचत होना जिससे इसकी तीव्रता औि नकुसान के प्रारूप का अांदाजा लगाया िा 
सके, पहचान की िा सके औि उस पि कािटिाई की िा सके, अत्यांत महत्िपूणट है।   

अचानक बाढ़, भू-आकृतत में तनचले इलाकों- नहदयों, सूखी झीलों औि बेमसन में एक तेज बाढ़ है। यह 
गिि िाले तूफान के साि भािी बारिि, उटणकह्बांधीय तफूान या बफीली चादिों या चट््ानों से वपघलकि 
बहाि के साि आ सकती है। 

अचानक बाढ़ विमभन्न प्रकाि की जस्िततयों के तहत आ सकती है। अचानक बाढ़ तब आती है िब 
सांतपृ्त ममट््ी या ऐसी सूखी ममट््ी जिसकी सोखने की क्षमता कमजोि है, पि तेज बारिि होती है। 
बारिि की बूांदें नदी-नालों में एकत्र हो िाती हैं औि बड़ी मात्रा में एकत्र होने के साि ही यह पानी औि 
मलबों को तेजी से बहा ले िाती हैं।  

अचानक बाढ़ अक्सि आमतौि पि सूखे इलाकों में आती है िहाां हाल ही में िजृट्पात हुआ हो, लेक्रकन 
इसे िजृट्पात के स्रोत या इस स्रोत से कई मील दिू से नीचे ग्रगिते हुए कहीां भी देखा िा सकता है।  
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अमेरिकी िाटरीय मौसम सेिा अचानक आई बाढ़ के मलए ्नट अिाउां ड डों् ड्राइन की मसफारिि किता 
है। इसका अिट यह है क्रक लोग अचानक आई बाढ़ के क्षेत्र को पाि किने की कोमिि न किें, इससे 
बाहि हो िाएां। कई लोग अचानक आई बाढ़ के खतिों को कम आांकने की भूल कि बैठते हैं। िो चीज 
अचानक बाढ़ को सबसे खतिनाक बनाती है िह है उसकी आकजस्मक प्रकृतत औि पानी का तेज प्रिाह। 
पानी में बहने के प्रतत एक िाहन मामूली या न के बिाबि सुिक्षा उपलब्ध किाता है, िबक्रक लोग िरूित 
से अग्रधक विश्िास कि बैठते हैं औि अचानक बाढ़ को नजिअांदाज कि सकते हैं।  

अचानक बाढ़ में आधे से अग्रधक मौत की घ्नाएां तब हुईं िब लोग बाढ़िस्त इलाके को पाि किने की 
कोमिि में अपने िाहनों में बह गए। ज्यादाति एसयिूी आकाि के िाहनों को बहा ले िाने के मलए दो 
फु् (0.61 मी्ि) पानी पयाटप्त है। 

  

ग्लोफ, दहमर्सखलि र्प अचपिक आई बपढ़ की स्र्सिनि में क्र्प किें औि क्र्प ि किें  

 पूिट सूचना प्रणाली को जितनी िल्दी हो सके, सक्रक्रय किें औि तेजी से समुदाय के लोगों को 
तनकालने में मदद किें। 

 

 तनम्नमलखखत सांकेतों पि नजि िखेः 
o कई घां्ों तक असामान्य भािी बारिि 

o कई घां्ों तक लगाताि बारिि 

o बफट  वपघलने से अचानक आए पानी के साि बारिि का पानी ममल होना 
o मानसून या आपके इलाके को प्रभावित कि िही अन्य तीव्र प्रणाली 
o मौसम की रिपो ट् 
o नहदयों नालों में तेजी से पानी बढ़ना 
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 हहमस्खलन के मामले में िीवित बचे लोगों को तलािें औि ऐसे लोगों को ढूांढने एिां उन्हें बचाने 
में अपने खोि एिां बचाि कौिल का उपयोग किें ि लोगों को जस्िि किने में अपने प्रािममक 
ग्रचक्रकत्सा कौिल का उपयोग किें। 

 रेकसट, हाइकसट एिां पिटतािोहहयों को उस क्षेत्र के बािे में सचेत किें िहाां बफट  ढीली है या 
हहमस्खलन या ग्लोफ की आिांका है। 

 यहद आप बफीली पहाडड़यों के बहुत किीब िहते हैं औि बफट  से तनप्ने में प्रमिक्षक्षत हैं तो बड़ े
हहमस्खलन से बचने के मलए छो्े ि स्िानीय हहमस्खलन तैयाि किने की कोमिि किें। 

 एक हहमस्खलन के मामले में– 
o क्रकनािे चले िाएां 
o बफट  के ऊपि हो िाएां औि जितना अग्रधक सांभि हो सके, हहमस्खलन की हदिा में तैिें।  

o अपना सीना फुलाकि एयि पॉकेट्स बनाएां औि िीवित बच तनकलने की अग्रधक सांभािना 
के मलए दोनों हािों को अपने मुांह पि िखें। 

o अपने मसि को ढक लें औि इसकी िक्षा किें। 

 

 पहाड़ी क्षेत्र में अचानक बाढ़ मामूली या अग्रिम चेतािनी के बगैि आ सकती है। दिू दिाि के 
क्षेत्र में बारिि का पानी नालों औि तांग घाह्यों के िास्ते आ सकता है जिससे एक िाांत नदी 
ममन्ों में एक उफनती धािा में तब्दील हो िाती है। कभी भी नहदयों के पास तनचले इलाके में 
मिविि न डालें क्योंक्रक िब आप नीांद में होंगे तो अचानक बाढ़ आपको अपनी चपे् में ले 
सकती है।  

 बाढ़िस्त इलाकों से कभी गाड़ी चलाकि न िाएां। भले ही यह पाि किने के मलए काफी तछछली 
ही क्यों न हदखाई दे। अचानक बाढ़ के चलते ज्यादाति मौतें बाढ़िस्त इलाकों को पाि किते 

भाितीय इततहास में सबसे घातक- अचानक बाढ़ उत्तिाखांड में 2013 में आई जिसमें कम स े
कम 5700 लोग मािे गए। िून, 2013 में उत्ति भाितीय िाज्य उत्तिाखांड पि कई हदनों तक 
मसूलाधाि बारिि होती िही जिससे आई विनािकािी बाढ़ औि भसू्खलन, 2004 की सनुामी के 
बाद देि की सबसे भयांकि प्राकृततक आपदा बन गई। इस बाढ़ के सामान्य बाढ़ से इतने व्यापक 
स्ति का होने की ििह ऊपि बने बाांधों का मलबा िहा। इन मलबों ने नहदयों को अिरुद्ध कि 
हदया जिससे भािी ओििललो हुआ। 95 प्रततित से अग्रधक लोग उत्तिाखांड में हताहत हुए । 
हालाांक्रक, हहमाचल प्रदेि, नेपाल औि ततब्बत का एक हहस्सा भी प्रभावित हुआ। 16 िुलाई, 
2013 तक, उत्तिाखांड सिकाि द्िािा उपलब्ध किाए गए आांकड़ों के मतुाबबक, 5700 से अग्रधक 
लोग मतृ मान मलए गए। इस कुल में 934 स्िानीय तनिासी िाममल हैं। 
पलुों औि सड़कों के ध्िांस से किीब एक लाख श्रद्धाल ुऔि पयट् क चाि धाम िाने िाली घाह्यों 
में फां स गए। भाितीय िाय ुसेना, िल सेना औि अद्टधसतैनक ्ुकडड़यों ने बाढ़ प्रभावित इलाके 
से 1,10,000 से अग्रधक लोगों को तनकाला।  
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समय होती हैं। केिल एक फु् गहिा पानी 1500 पाउां ड .के िाहन को विस्िावपत कि सकता 
है। 24 इांच पानी बड़ी आसानी से ज्यादाति िाहनों को बहा ले िा सकता है। पानी से ढकी 
सड़कें  साबतु हों, यह िरूिी नहीां है।  

 यहद िाहन रुक िाए तो इसे तत्काल छोड़ दें औि ऊां चा स्िान खोिें। तेजी से बढ़ता िलस्ति 
उस िाहन औि उसपि सिाि लोगों को तनगल सकता है औि उन्हें बहा ले िा सकता है। याद 
िखें क्रक तिबति होना, मिने से बेहति है। 

 बच्चों को नदी-नालों, िल तनकास नामलयों या पुलों, तेि बहाि िाले नालों या अन्य बाढ़ 
प्रभावित इलाकों के आसपास खेलने न दें।  

 िात में वििेष रूप से सािधान िहें। उस समय पानी के खतिे को पहचानना मुजश्कल है। 

 पैदल बाढ़ से आगे तनकलने की कोमिि न किें। यहद आपको यह हदखे या आता सुनाई पड़ ेतो 
तुिांत ऊां चे स्िान पि चले िाएां।  

 हाइक्रकां ग के समय इन कदमों का पालन किेः 
 

o नदी पि दल पि प्रत्येक व्यजक्त के आने की प्रतीक्षा किें औि इसे पाि किने का सांकल्प 
किें। 

o पैदल तेज प्रिाह िाले उस स्िान से न गुजिें िहाां पानी आपके ्खनों से ऊपि है। 

o धािा में पत्ििों या कुां दों के पास से या इनके ऊपि से िाते समय अपने बकल्स को 
ढीला कि लें ताक्रक यहद आप ग्रगिें तो अपने पैक से आसानी से दिू हो सकें  औि यह 
आपको पानी में न घसी्े।  

o आगे की यात्रा िािी िखने से पहले प्रत्येक व्यजक्त के पाि होने की प्रतीक्षा किें (जिससे 
अांततम व्यजक्त को िरूित पड़ने पि मदद की िा सके)। 

 

 आप िहाां िहते हैं, काम किते हैं औि खेलते हैं, िहाां की भूमम की वििेषताओां से परिग्रचत िहें। 
यह तनचला इलाका, िल तनकासी नाली या छो्ी नदी या बाांध के नीचे का हहस्सा हो सकता 
है। तत्पि िहें।  

 अपने इलाके में भािी बारिि औि अचानक बाढ़ के सांबांध में ताजा सूचनाओां औि चेताितनयों 
के मलए िेदि िेडडयो लगाकि िखें औि इसकी रिपो ट् िाटरीय मौसम सेिा को किें।  
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सत्र र्ोजिप  

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली 

20 ममन् भूस्खलन की फैक्् 
िी् औि इसके 
कािण 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति  

10 ममन् क्या किें, क्या न किें  िीडडयो  

 

ववषर् वर्सिु  

भूर्सखलि क्र्प है? 

भूस्खलन, गुरुत्िाकषटण के प्रभाि में चट््ान के मलबों औि ममट््ी िैसे स्लोप मै् ेरियलों की नीचे की 
ओि एिां बहहगाटमी चाल है। 

भूर्सखलि कप जोखखम 

भूस्खलन उन प्राकृततक आपदाओां में से एक है िो हमािे देि के भूमम क्षेत्र का कम से कम 15 प्रततित- 
एक क्षेत्र िो 4.9 लाख िगट क्रकमी से अग्रधक है, प्रभावित किता है। 

विमभन्न प्रकाि के भूस्खलन हहमालयी औि देि के पूिोत्ति में अिकान-योमा पट््ी के साि ही मेघालय 
पठाि पजश्चमी घा्ों एिां नीलग्रगरि की पहाडड़यों के अपेक्षाकृत जस्िि क्षेत्र में भौगोमलक दृजट् से गततिीलता 
सक्रक्रय क्षेत्रों में बाि-बाि होता है। सभी 22 िाज्यों औि कें ि िामसत पदुचेुिी एिां अांडमान एिां तनकोबाि 
द्िीपसमूहों के कई हहस्से इस खतिे से प्रभावित हैं। भूस्खलन की प्रिवृत्त मानसून की अिग्रध के दौिान 
अग्रधक देखने को ममलती है। 

भूस्खलन
• भूस्खलन की फैक््िी्औि प्रकाि
• भूस्खलन के कािण
• क्या किें औि क्या न किें
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भूर्सखलि की प्रववृिर्ों के प्रकपि 

फफसलि: एक या अग्रधक विफल सतहों के साि िस् त ुका 
नीचे ग्रगिना क्रफसलन कहलाता है। ये मदैानों के कमिोि होने 
के साि औि अक् सि ढलान के समानाांति होता है। 

 

 

प्रवपह: प्रिाह क्रफसलन के समान होते हैं लेक्रकन इस मायने 
में यह अलग है क्रक इसमें पानी की मात्रा अग्रधक होती है 
औि ग्रचपग्रचपा िि की तिह आगे बढते हैं। 

 

 

 

गगििप: ग्रगिाि् ऐसी गतत है जिसमें हिा के िरिये ्ीला 
या खडी ढलान से चट््ानें या अन्य सामिी तनबाटध गतत 
से ग्रगिती हैं औि बाउांस होकि लुढक सकती हैं। भूकां पों 
से आमतौि पि इस तिह की गतत आती है। 

 

 

ल्््पिप: ल्प्ाना एक ढलान से चट््ान का ल्प्ाकि ग्रगिना 
है। इसमें  वप ांड कुछ बबांद ुधिूी पि घूमते हुए आगे बढता है। यहद 
एक ल्प्ाता हुआ वपांड काफी आगे बढता है तो यह अांत में ग्रगि 
सकता है। 
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िपि: इस तिह की गतत में पानी औि मलबे का एक तछ्पु् 
औि अचानक स्खलन होता है।  

िेंगिप: यह ढलान से िस्तओुां का धीिे धीिे 
नीचे आना है। 

 

 

 

 

 

 

अकर्समपि ्िि: अकस्मात पतन एक ढलान पि चीिों की 
एक िह्ल चाल है। ्ू्ी हुई सतह उपि की ओि खोखली 
होती है औि वपांड इस खोखली सहत पि घूमता है। 

 

 

 

व्ांड के आगे बढ़िे कप कपिण 

1. ज्याममतीय परिितटन (नीचे से क्ाि, अपिदन, धािा भेदन, कृबत्रम उत् खनन जिससे ढलाई की 
उांचाई, लांबाई या गहिाई में बदलाि आता है) 

2. उतिाई (अपिदन, भेदन, कृबत्रम उत् खनन) 

3. लदान (सामिी का िुड़ना, ऊां चाई में िदृ्ग्रध आहद) िुट किहहत लदान सहहत 

4. झ्के एिां कां पन (कृबत्रम, भूकां प आहद). सांबद्ध प्रक्रक्रयाएां: 
क. गलना 
ख. क्रफि से तैयाि बनना 
ग. तिलीकिण 

घ. एयि लुबिकेिन 

ङ. सामांिस्य िहहत ििा प्रिाह  

5. आकाि में कमी (झील या िलािय में पानी का घ्ना) 
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6. पानी की व् यिस् िा में बदलाि (बारिि, भाि में बढोतिी, िोमकूप का दबाि) 

 

स्र्सिििप की स्र्सिनिर्ों में आांिरिक बिलपव  

1. प्रगततिील विफलता (पाश्िट विस् ताि या दिाि या अपिदन) 

2. अपक्षय (वपघलना, अििोषण, सामांिस् य की कमी, सीमें् का ह्ना) 
3. रिसाि का अपिदन (सॉल् यूिन, पाइवपांग आहद) 

 

 

 

 

 

क्र्प किें औि क्र्प ि किें  

1. तीव्र बादल फ्ने औि तनिांति बारिि के दौिान बहुत सािधान औि सतकट  िहें।  

2. तनकासी के मलए पयाटप् त व् यिस् िा किें औि नाली को साफ एिां क्रकसी भी तिह के अििोध से 
मुक् त िखें। 

3. आपको पड़ोस से िाक्रकफ होना चाहहए। उभिी हुई िमीन, ्ेढेे़ पेड़, िमीन में क्ाि या िमीन 
की ढलान एक हदिा में हदखना भूस् खलन के सांकेत हो सकते हैं। 

4. यहद भूस् खलन होता है तो तिुांत अपने नगि तनगम, पमुलस औि फायि बिगेड को सूग्रचत किें 
औि अपने पड़ोमसयों को तुिांत चेतािनी देकि इलाके को खाली किाएां। 

5. भूस् खलन के दौिान, भूस् खलन के मागट िाली िगह से तुिांत दिू चले िाएां औि भागकि सुिक्षक्षत 
एिां ऊां ची िमीन पि चले िाएां। 

6. यहद भागना सांभि न हो तो ्ाइ् गेंद में तब् दील हो िाएां औि अपने मसि को ढांक लें। 

7. भूस् खलन के बाद स् िानीय अग्रधकारियों या पुमलस की मदद से इलाके में फां से या घायल लोगों 
की मदद किने का प्रयास किें। लेक्रकन अन् य भूस् खलन के खतिे को लेकि भी सतकट  िहें।  
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सत्र र्ोजिप  

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली 

10 ममन् िन में आग पि िोि 
के साि अजग्न 
दघुट् ना फैक्् िी्  

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत, प्रश्नोत्ति  

10 ममन् क्या किें औि क्या न 
किें  

िीडडयो 

 

ववषर् वर्सिु  

आग हमािी दैतनक जिांदगी का एक आिश् यक हहस् सा है। हालाांक्रक, इसे सांभल कि न िहा िाए, तनयांबत्रत 
न िखा िाए औि उग्रचत सािधानी न बिती िाए तो िही आग सब कुछ बबाटद कि सकती है औि लोगों 
की िान ले सकती है। इस खांड में हम दो प्रकाि की अजग्न दघुट् नाओां औि उनके उप प्रकािों की चचाट 
किेंगे।– 

1. घिेलू एिां सामान्य आग की दघुट् नाएां  

2. िन में आग  

यह िानना महत्िपूणट है क्रक आग, िसायन की प्रततक्रक्रया है औि 
यह तीन चीजों (आग का बत्रकोण)- ईंधन, ऑक्सीिन औि ऊटमा 
का मेल है औि इनमें से क्रकसी की भी कमी से यह कमजोि हो 
िाती है औि बुझ िाती है। आग के बािे में कुछ औि िानकािी 
िानना महत्िपूणट है- 

आग तनम्नमलखखत चीजें पैदा किती है: 

1. धुांआ 

2. विषैली गैसें  

अजग्न दघुट् ना
• अजग्न दघुट् ना की फैक््िी्
• क्या किें औि क्या न किें
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3. ऊटमा औि प्रकाि  

आग कप वगीकिण–  

 िगट ए – िैसे कागज, लकड़ी औि कपड़ े 

 िगट बी – ज्िलनिील तिल पदािट िैसे पेरोल, डीजल औि केिोमसन 

 िगट सी – ज्िलनिील गैसें िसेै एलपीिी, हाइड्रोिन औि ममिेन 

 िगट डी – धातु से आग िैसे एल्यमुीतनया औि मैग्नीमियम 

 िगट ई – बबिली से आग  

 

आग बुझपिे की ्द्िनिर्पां–  

 ठांडा किना- तापमान को कम किना  

 बुझाना–CO2 की आपूतत ट बांद कि देना  

 अलग किना–ज्िलनिील पदािों को ह्ाना  

 

आग बुझपिे वपली चीजों के प्रकपि–  

 बालू  

 पानी  

 झाग  

 काबटन डायऑक्साइड (CO2) 

 सूखा केममकल पाउडि (DCP) 

 हैलोन Halon  

 

आग की ज् यादाति दघुट् नाएां बबिली सुिक्षा उपायों के विफल होने, कुक्रकां ग गैस के रिसाि औि धूम्रपान 
में लापििाही से होती हैं। एक रिहाइिी इलाके में एक छो्े स् ति की दघुट् ना से कई मकानों में आग 
लग सकती है, हालाांक्रक एक िांगल में मानिीय कािणों से खासतौि पि सांख् या 2 औि 3 से पारिजस्िततकीय 
एिां िन के िनस् पतत एिां िीि को बड़ा नुकसान होता है। हहमाचल प्रदेि वििेष रूप से मानि ितनत 
िन आग को लेकि बहुत सांिेदनिील है िहाां अक् सि चीड़ के पेड़ों, लांबे समय तक िुट क मौसम औि 
इलाके की सांिचना से आग लग िाती है। अगले खांड में हम आग की दघुट् ना के मामले में क् या किें 
औि क् या न किें एिां िोकिाम के मलए ि िन में आग के दौिान अपेक्षक्षत कदमों के बािे में खासतौि 
पि चचाट किेंगे। 
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क्र्प किें औि क्र्प ि किें: 

1. फिट पि तघस्ते हुए तनकलें औि धुांए से दिू िहें। 

2. आग से खखलिाड़ न किें। 

3. िब कभी बाहि िाएां, सभी लाइ े्ं बांद कि दें औि सभी इलेजक्रकल उपकिणों को बाहि कि दें। 
साि ही गैस मसलेंडि का िेगुले्ि बांद कि दें। 

4. यहद घि में आग लग िाए तो धयैटपिूटक तनकासी के िास् ते भागने के मलए तयैाि िहना चाहहए। 
घि के सभी सदस् यों को तनकासी का िास् ता पता होना चाहहए। 

5. प्ाखों से भी आग की दघुट् नाएां हो सकती हैं। बच् चों को हमेिा अपने माता-वपता की उपजस्ितत 
में ही प्ाखे िलाने चाहहए।  

6. यहद कभी आग लग िाए तो तीन चीजें िरूि याद िखें- रुकें , ग्रगिें औि लुढ़कें ।  

7. आग की जस्ितत में फोन पि 101 डायल कि तुिांत फायि बिगेड से सांपकट  किें। 

8. िन में आग लगने पि जितनी िल् द सांभि हो, िहाां से बच तनकलें औि हिा की उल् ्ी हदिा 
में भागें (आग हिा की हदिा में फैलती है)। 

9. अपने घि औि आसपास की िगहों से सूखी पवत्तयाां औि ज् िलनिील िस् तएुां ह्ाएां खासतौि पि 
तब िब आप एक िन की ढलान पि ठहिें हों औि गमी या सूखी सदी के दौिान ठहिें हों।   

10. कभी-कभी आग के पहुांचने से पहले अपने आसपास के छो्े इलाके को िलाना बदु्ग्रधमानी भिा 
तनणटय होता है क् योंक्रक ईंधन की कमी से आग बुझ िाती है औि िहीां रुक िाती है। हालाांक्रक 
इसे केिल प्रमिक्षक्षत लोग कि सकते हैं।  

11. व्यापक स् ति पि आग से िझूने का प्रयास न किें औि हमेिा इससे बचें। 

12. आग की प्रकृतत को समझने की कोमिि किें औि गैस लीकेि, बबिली ि िहिीली गैसों से 
बचें। 

13. एक एलपीिी मसलेंडि में लगी आग बुझाने का प्रयास न किें। फायि बिगेड को यह काम किने 
दें। हालाांक्रक, आपको पता होना चाहहए क्रक सीधे खड़ े मसलेंडि के मुांह पि लगी आग उतनी 
खतिनाक नहीां है जितनी की एक िोमलांग मसलेंडि या मसलेंडि के आधाि पि लगी आग। यह 
घड़ी के समान ह्क ह्क किने िाला एक बम है। कभी कभी मसलेंडि के मुांह पि बड़ी मात्रा में 
पानी (60 ली्ि से अग्रधक)  डाला िाए तो ज् यादाति मामलों में आग बुझ िाती है। 

14. प्रिम डडिी के िलने पि प्रािममक उपचाि उपलब् ध किाएां औि मध् यम से गांभीि मामलों में 
पीडड़त को मदद पहुांचने तक जस्िि किें। 
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सत्र र्ोजिप  

समर् ववषर्  कपर्ट प्रणपली  

05 ममन् बड़ी सांख्या में 
हताहतों की फैक्् 
िी् औि उनके 
कािण  

 

पािि प्िाइां् प्रस्तुतत एिां प्रश्नोत्ति  

15 ममन् सड़क दघुट् नाएां  पािि प्िाइां् प्रस्तुतत एिां प्रश्नोत्ति 

10 ममन् क्या किें औि क्या न 
किें  

प्रस्तुतत औि इसके बाद परिचचाट  

 

ववषर् वर्सिु 

आग्रिटक विकास के साि, समुदायों औि इसके आसपास के िाताििण में कई तिह के खतिे बढ़ िहे हैं। 
इससे समाजिक दबाि भी बढ़ िहा है जिससे अजस्तत्ि के मलए सांघषट तेज हो िहा है एिां असहमततयों 
ि मतभेदों की ििह से सामाजिक ढाांचे में दिाि गहिी िही है। इससे सड़क दघुट् नाओां, िेल एिां विमान 
दघुट् नाओां औि ्किाि (दांगे, आतांकिाद ि नक्सली हमलों) में वपछले कुछ दिकों में तेजी आई है। इन 
घ्नाओां से कई बाि छो्े भौगोमलक क्षेत्रों में बड़ी सांख्या में लोग हताहत होते हैं औि घायलों की िान 
बचाने के मलए तत्काल सहायता (प्रािममक ग्रचक्रकत्सा मॉड्यूल का सांदभट लें) औि ििों की पहचान (हल्की 
खोि ि बचाि मॉड्यूल में प्रािममकता िाले खांड का सांदभट लें) की िरूित होती है।   

स्िानीय लोग के तौि पि फस् ट् रिस्पाांडि को सड़क दघुट् नाओां, स्िानीय झगड़ों के मामले में महत्िपूणट 
भूममका तनभानी होती है। ऐसी जस्िततयों में फस् ट् रिस्पाांडि नकुसान में कमी लाने औि िीिन बचाने में 
एक महत्िपूणट भूममका तनभा सकते हैं। 

बड़ी सांख्या में हताहत
• बड़ी सांख्या में हताहतों की फैक््िी्औि उनके कािण
• सड़क दघुट् नाएां
• क्या किें औि क्या न किें
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हालाांक्रक, बड़ ेस्ति पि हताहत होने खासकि सड़क दघुट् नाओां के मामले में फस् ट् रिस्पाांडि को अपना 
पहचान पत्र औि प्रमिक्षण प्राग्रधकिण से अनुमोदन अिश्य लेना चाहहए जिससे िह लोगों को जस्िि किने 
औि पीडड़तों को सुिक्षक्षत स्िानों पि पहुांचाने के मलए मान्य हो। 

इस खांड में हम सड़क दघुट् ना का उदाहिण लेंगे औि इसके कािणों, सांिेदनिीलता से िुड़ ेइलाके औि 
फस् ट् रिस्पाांडिों की भूममका के बािे में विस्ताि से चचाट किेंगे। 

 

सडक िघुट् िपएां:  

दतुनयाभि में सड़क दघुट् नाओां से होने िाली मौतों में भाित की हहस्सेदािी किीब 15 प्रततित है, इसमलए 
यह महत्िपूणट है क्रक देिभि में सड़क सुिक्षा में सुधाि के मलए कदम उठाए िाएां। इस देि में एक हि 
ममन् एक गांभीि सड़क दघुट् ना होती है औि हि घा्ं े भाितीय सड़कों पि 16 लोग मिते हैं। भाित में 
सड़कों पि प्रततहदन 1214 ्क्कि होती है। सड़क पि ्क्कि से होने िाली कुल मौतों में दोपहहया िाहनों 
की हहस्सेदािी 25 प्रततित है। देि में सड़क दघुट् नाओां के चलते 14 िषट से कम आयु के बच्चे प्रततहदन 
मिते हैं। हि िोज 377 लोग मिते हैं िो प्रततहदन एक िांबो िे् विमान की ्क्कि में मिने िाले लोगों 
की सांख्या के बिाबि है।4 

हहमाचल प्रदेि में सड़क दघुट् नाएां होना बहुत आम बात है औि बड़ी दघुट् नाओां के चलते इसमें कई 
िानें चली िाती हैं औि सांपवत्त का नुकसान होता है। इस िाज्य का भूभाग पहाड़ी है औि बड़ी सांख्या 
में पयट् न आकषटण होने के चलते इस िाज्य में भािी तादाद में लोग हदल्ली, चांडीगढ़ औि अन्य पास के 
िहिों से आते हैं। इनमें से ज्यादाति पयट् क बसों औि कािों से यात्रा किते हैं जिनकी हहस्सेदािी 2014-
15 में सड़क दघुट् नाओां में सबसे अग्रधक िही।5 

 

िषट 2014 में हहमाचल प्रदेि में दघुट् नाओां में मािे गए कुल 946 लोगों में से अकेले बस दघुट् नाओां के 
चलते 258 लोग मािे गए। हालाांक्रक इस दौिान पदैल याबत्रयों, साइक्रकल सिािों औि िाहगीिों में केिल 
9 लोग सड़क दघुट् नाओां में मािे गए।6 यह त्य इस िाज्य में गांभीि तयैारियों औि स्िानीय स्ति पि 
कायट किने का आविान किता है। 

   

फस् ट् रिस्पाांडि मदद पहुांचने तक हताहतों को जस्िि किने, मामलों को प्रािममकता के आधाि पि देखने 
औि पीडड़तों को जस्िि किने में मदद किने की जस्ितत में होंगे। साि ही िे भीड़ सांभालने, पीडड़तों को 
अस्पताल पहुांचाने औि ििों को सांभालने में पेिेिि रिस्पाांडिों (आग बुझाने िालों, बचािकममटयों आहद) 
की मदद किने में भी समिट होंगे। 

                                                      
4 Source: National Crime Records Bureau, Ministry of Road Transport & Highway, Law commission of India, 

Global status report on road safety 2013 
5 RADMS – Himachal Pradesh 2014 – 2015.  
6 https://data.gov.in/catalog/stateut-wise-details-road-accident-deaths-mode-transport  

https://data.gov.in/catalog/stateut-wise-details-road-accident-deaths-mode-transport
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सड़क दघुट् नाओां के मामले एक व्यजक्त के घायल होने से लेकि 100 लोगों के घायल होने तक अलग-
अलग मामलों के होते हैं। एक िाहन से कई दघुट् नाएां होने की भी आिांका होती है जिसमें कई िाहन 
दघुट् ना के मिकाि होते हैं। मभड़ांत के चलते गैस लीकेि, आग दघुट् नाओां की भी आिांका हो सकती है 
जिसमें बड़ी सांख्या में लोगों की मौत औि पीडड़तों के डूबने की आिांका होती है। इसमलए, फस् ट् रिस्पाांडि 
के समूह को बतुनयादी तौि पि आपात की जस्ितत में प्रािममक ग्रचक्रकत्सा, खोि औि बचाि एिां पीडड़तों 
को प्रािममकता के आधाि पि परििहन में प्रमिक्षक्षत क्रकए िाने की िरूित है। सड़क दघुट् ना के दौिान 
सभी बबांदओुां पि फस् ट् रिस्पाांडि को खदु को औि समूह के सदस्यों को यह याद हदलाने की िरूित है 
क्रक हीिोग्रगिी में न फां सें औि मनोिैज्ञातनक रूप से मिबतू (िे उन चीजों का अनुमान लगा सकते हैं िो 
अपेक्षक्षत नहीां है औि उन्हें िीिन के िास्तविक दृश्यों का सामना किना पड़ सकता है) हों। 

 

क्र्प किें औि क्र्प ि किें: 

1. पुमलस औि / या एांबुलेंस को फोन किें। 

2. यहद आप प्रािममक ग्रचक्रकत्सा में प्रमिक्षक्षत नहीां हैं तो पीडड़तों को छूएां या पल्े नहीां। 

3. खनू का बहना खिाब है, जितनी िल्दी सांभि हो खनू का बहना िोकें , लेक्रकन िहाां तक सांभि हो 
घाि को साफ िखें। यहद स््ेिाइल ड्रमेसांग तत्काल उपलब्ध नहीां है तो साफ कपड़ ेका उपयोग 
किें, सेतन्िी नैपक्रकन सबसे अच्छा विकल्प होगा। 

4. यहद आपको लगता है क्रक पीडड़त को काडड टयो पलमिी िेससी्ेिन (सीपीआि) की िरूित है, 

लेक्रकन आप नहीां िानते क्रक इसे कैसे दें तो एांबुलेंस को फोन किें या क्रकसी ऐसे व्यजक्त को 
बुलाएां जिसे इसकी िानकािी हो, िे फोन पि आपकी मदद किेंगे।  

5. दघुट् ना के पीडड़तों को खाने या पीने को कुछ न दें, पानी भी नहीां।  

6. पीडड़त को यह आश्िासन दें क्रक मदद िास्ते में है।  

7. उन्हें अस्पताल ले िाने के मलए ऑ्ो या काि में डालने का प्रयास न किें, इससे औि नकुसान 
हो सकता है। 

8. उनसे बात किें औि हदलासा दें। 

9. उनसे बातचीत किते िहने से उन्हें नीांद नहीां आएगी। 

10. मदद (एांबुलेंस या पमुलस) का कोई सांकेत नहीां ममलने या िरूित से अग्रधक समय लगने की 
जस्ितत में यहद आपको लगता है क्रक इन पीडड़तों को तत्काल मदद की िरूित है तो आप उन्हें 
्ैक्सी, काि या ऑ्ो में भी ले िा सकते हैं, लेक्रकन तनम्नमलखखत बबांदओुां को याद िखेः 

क. मिीि को ्ेढ़ा न किें  
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ख. उन्हें बैठाएां या चलाएां नहीां  

ग. काि या ्ैक्सी में स्िानाांतरित किते समय यह पक्का किें क्रक मसि औि पीठ को पूिा 
सपो ट् िहे। 

घ. ििीि को कोई भी अांग हिा में ल्का न िहने दें।  

11. उन्हें िाहन से बाहि तनकालते समय भी यही किें। 

12. भीड़ तनयांत्रण में पेिेिि रिस्पाांडिों का सहयोग किें। 

13. सतकट  िहें औि खदु की एिां अपनी ्ीम की सुिक्षा को िीषट प्रािममकता दें।  

14. आपातकाल में कायटिाई की प्रािममकता के तनधाटिण के मसद्धाांत के आधाि पि मामलों को 
प्रािममकता देने में मदद किें।  

15. ्ीम के बदहिास साग्रियों, पीडड़तों औि मतृकों या गांभीि रूप से घायल पीडड़तों के रिश्तेदािों एिां 
ममत्रों को मनोिैज्ञातनक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा उपलब्ध किाएां।  

 

सत्र कप उद्िेश्र् 

समुदाय आधारित पूिट चेतािनी प्रणाली में फस् ट् रिस्पाांडि का आइडडया विकमसत किने के मलए इसका 
तनकासी योिना से सांबांध औि फस् ट् रिस्पाांडि की इसके विकास औि क्रक्रयान्ियन, दोनों में भूममका। 

 

सत्र की र्ोजिप 

 

सामुदातयक पूिट चेतािनी प्रणाली एिां तनकासी योिना

• पूिट चतेािनी प्रणाली (ईडब्ल्यूएस) क्या है? 

• एक सफल ईडब्ल्यूएस के मलए उसके मूल में समुदाय का होना क्योंआिश्यक है? 

• ईडब्ल्यूएस के विकास के मसद्धाांत एिां अपरिितटनीय (नॉन-नेगोमियेबल) कायट।
• ईडब्ल्यूएसऔि तनकासी योिना का सांबांध।
• तनकासी की तैयारियाां।
• ईडब्ल्यूएस पिआधारित तनकासी के क्रक्रयान्ियन के दौिान फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका।
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समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

10 शमि् समुदाय आधारित पूिट चतेािनी 
प्रणाली को समझना  

पॉिि प्िाइां् प्रस्तुततकिण के िरिए चचाट औि 
उसके बाद प्रश्नोत्ति  

30 शमि् एक सफल ईडब्ल्यूएस के मसद्धाांत 
एिां अभ्यास. 

परिचचाट के माध्यम से प्रस्तुततकिण 

30 शमि् तनकासी योिना एिां सांयुक्त 
तनकासी पि अमल 

प्रस्तुततकिण एिां सामूहहक कायट 

20 शमि् ईडब्ल्यूएस पि आधारित तनकासी 
के क्रक्रयान्ियन के दौिान फस् ट् 
रिस्पाांडि की भूममका  

 

सांयममत एिां मागटदिटक चचाट  

 

 

सपमग्री 

समुिपर् आिपरिि ्ूवट चेिपविी प्रणपली (सीईडब्लल्रू्एस)  

पूिट चेतािनी प्रणाली उस पूिी प्रक्रक्रया या क्षमता को कहते हैं जिसके तहत समय िहते िरूितमांद लोगों 
तक आिश्यक चेतािनी सांदेि भेिा िाता है। इसकी मदद से आम लोगों, समुदायों औि सांस्िानों को 
आने िाले खतिे के बािे में पहले ही पता चल िाता है औि िे उससे तनप्ने के मलए तयैाि हो िाते 
हैं। ऐसे में विषम परिजस्िततयों में िानमाल का नकुसान कम होता है औि लोगों को खदु को सुिक्षक्षत 
किने का समय ममल िाता है। िब पूिट चेतािनी प्रणाली के कें ि में समुदाय होता है तो इसे समुदाय 
आधारित पिूट चेतािनी प्रणाली यानी सीईडब्ल्यूएस कहा िाता है। सीईडब्ल्यएूस की परिभाषा को अच्छी 
तिह से समझने के मलए पहले ईडब्ल्यएूस को समझना होगा।  

 

ईडब्ल्यूएस क्षमताओां के ऐसे से् को कहा िाता है िो आपदा या क्रकसी खतिे की समय िहते स्ीक 
सूचनाएां तैयाि किने औि उन्हें आम लोगों, समुदायों औि सांगठनों तक पहुांचाने में सक्षम होता है। ताक्रक 
पयाटप्त समय में तयैारियाां कि औि उग्रचत कदम उठाकि आपदा के प्रभाि को कम क्रकया िा सके। 
(यूएनआईएसडीआि 2009 औि अन्य से मलया गया है) 
 

पूिट या अली का मतलब खतिा या आपदा आने से पहले का समय- यानी िब हमािे पास नकुसान को 
कम किने का भिपूि समय होता है। चेतािनी (ग्रचन्ह, िब्दों, ध्ितन औि तस्िीिों के माध्यम से तैयाि) 
िह सांदेि है, िो इस बात की सूचना देता है क्रक बड़ा खतिा आने िाला है।  
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मसस््म या प्रणाली विमभन्न चीिों का एक क्रमबद्ध औि मानकीकृत सांिह होता है, जिसमें कई हदिाओां 
में गततविग्रध के साि-साि लगाताि उताि-चढ़ाि मे देखा िाता है। एांड-्ू-एांड चेतािनी प्रणाली कई अलग-
अलग हहस्सों का एक पूिा से् होता है िो इस प्रक्रक्रया में िाममल लोगों को िोड़ती है। इसमें दसूिों के 
मलए सूचनाओां की िानकािी िखने ि इसे तयैाि किने िाले औि उस सांभावित आपदा की तनगिानी 
िखने िाले लोग िाममल होते हैं।  

 

यहाां समुदाय का मतलब सामाजिक सांपकट  के एक ने्िकट  से है िो एक या कई खतिों से सामाजिक 
या िािीरिक रूप से प्रभावित हो सकता है। िबक्रक ये सीधे तौि पि क्रकसी स्िान (अिाटत गाांि, पड़ोस, 

िा्ििेड आहद) से नहीां िुड़ ेहोते हैं।  

 

उपिोक्त ितों के आधाि पि कहा िा सकता है क्रक सीईडब्ल्यूएस एक समुदाय द्िािा या समुदाय के 
साि ममलकि क्रकया गया प्रयास होता है, िो क्रमबद्ध तिीके से सूचनाएां इकट्ठा किते हैं, उसका 
विश्लेषण किते हैं औि उस चेतािनी सांदेि को आगे बढ़ाते है। खासकि उस समय िब नकुसान कम 
किने के मलए लोगों को मदद की िरूित पड़ सकती है। खास बात यह है क्रक यह पूिी प्रक्रक्रया उस 
समुदाय के मलए नहीां होती है।  

 

प्राकृततक आपदाओां की पिूट चेतािनी प्रणाली के प्रभािी ढांग से काम किने के मलए इसका न मसफट  
िैज्ञातनक औि तकनीकी आधाि होना िरूिी है बजल्क उन लोगों पि भी फोकस होना चाहहए, जिन्हें 
इससे खतिा है। इसमें मसस््म का दृजट्कोण भी अहम होता है िो खतिे के सभी प्रासांग्रगक फैक््ि को 
िाममल किता है िैसे प्राकृततक आपदा से क्या होने िाला है औि अल्पकामलक औि दीघटकामलक प्रक्रक्रया 
क्या होगी।  

 

आमतौि पि समुदाय आधारित ईडब्ल्यएूस के तहत माना िाता है क्रक सीईडब्ल्यएूस समुदाय आधारित 
औि समुदाय द्िािा सांचालन के बीच अांति िखता है। कोई ईडब्ल्यएूस समुदाय की जिम्मेदािी या 
सांचामलत क्रकए बबना उस समुदाय पि आधारित हो सकता है। हालाांक्रक सबसे व्यापक प्रभाि तब होता है 
िब क्रकसी समुदाय के पास ईडब्ल्यूएस की अच्छी समझ हो। एक आदिट ईडब्ल्यूएस एकीकृत प्रणाली 
है िो बबना क्रकसी भ्रम के िाटरीय एिां स्िानीय स्ति पि तनभटि किती है। स्िानीय प्रिासन का काम 
भी महत्िपूणट होता है जिन्हें समुदाय के साि ममलकि काम किना होता है औि दोनों तिफ की सूचना 
िखनी होती है। यहाां समुदाय के स्ति पि फस् ट् रिस्पाांडि समन्िय की जिम्मेदािी ले सकता है।  

 

ईडब्ल्यूएस तभी प्रभािी माना िाता है िब कािटिाई तेि हो, जिसके मलए पहले सूचना दी गई है। एक्िन 
क्रकसी भी पिूट चेतािनी प्रणाली का एक िरूिी अांग है। अगि चेतािनी दी गई औि उस पि कोई कािटिाई 
नहीां हुई तो इस चेतािनी प्रणाली को असफल माना िाएगा। िैसे िातनिंग मसस््म को ईडब्ल्यएूस कहा 
िाता है िैसे ही इस एक्िन को अली एक्िन कह सकते हैं।  

 

सीईडब्लल्र्ूएस के शसद्िपांि औि कपर्ट 
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1. डीआिआि के सपि एकीकृि- ईडब्ल्यूएस अकेले काम नहीां किता है औि इसके अकेले काम 
किने पि यह सफल भी नहीां हो सकता है। िब ईडब्ल्यूएस को उग्रचत माना िाता है तो इसे 
एक बड़ ेडीआिआि औि प्रबांधन प्रयासों में िाममल कि मलया िाना चाहहए। दसूिे आपदा के 
खतिों में कमी, प्रबांधन के प्रयासों औि प्रिासन से स्पट् मलांक के बबना क्रकसी स्ति पि 
ईडब्ल्यूएस को स्िावपत किने से प्रभािी परिणाम सामने नहीां आएांगे। ऐसे में लोगों की िान 
औि माल का नुकसान ज्यादा होने का खतिा िहेगा।  

2. अलग-अलग र्सिि ्ि समुिपर्, िपष्र आदि में िपलमेल के शलए- एकीकृत डीआिआि कायटक्रम 
से महि ईडब्ल्यूएस को अलग किके काम नहीां किना चाहहए। क्रकसी भी स्ति पि ईडब्ल्यूएस 
तभी बेहति नतीिे देगा िब दसूिे स्ति भी सक्रक्रय हों औि काम कि िहे हों। यह विमभन्न स्ति 
के लोगों के कायों के बीच का तालमेल है जिससे िानमाल को ज्यादा सुिक्षा दी िा सकती है।  

3. कई खििों ्ि जोि- ईडब्ल्यएूस में सभी प्रकाि के खतिों की सूचना, प्रततक्रक्रया औि चेतािनी 
पि िोि होना चाहहए, जिससे नुकसान के हि स्ति को आांका िा सके औि इससे बचा िा सके। 
इसका मतलब यह भी नहीां है क्रक सेंरल ईडब्ल्यूएस एिेंट्स सभी खतिों पि खदु काम किते हैं 
बजल्क िे सब-मसस््म के मलए ऐसा आइडडया तैयाि किते हैं िो तालमेल को प्रोत्साहहत किता 
है औि एक ही कािटिाई की पुनिािवृत्त िोकता है।  

मल््ी-हजपडट ईडब्लल्र्एूस के कई लपभ हैं - परिभाषा के अनुसाि सबसे महत्िपूणट यह है क्रक कई 
खतिों औि चनुौततयों के व्यिजस्ित विश्लेषण ि प्रािममकता के आधाि पि मल््ी-हिाडट 
ईडब्ल्यूएस तैयाि क्रकया िाता है, जिससे देि या समुदाय की िास्तविकता सामने आती है। ऐसे 
में समय पि फोकस किने की िरूित होती है औि यह समझना होता है क्रक क्रकसे सबसे ज्यादा 
नुकसान का खतिा है औि कौन लोग ईडब्ल्यूएस के प्रयासों से बचाए िा सकते हैं। इस तिह 
के एकीकृत औि समि विश्लेषण से ईडब्ल्यूएस के मलए एक मिबतू नीांि तयैाि हो िाती है।  

4. जोखखम को भी व्र्वस्र्सिि किें- रिस्क दो चीिों का एक ममलािुला रूप होता है-खतिा औि 
भेद्यता। दिअसल, अगि हमािा मकसद िोखखम को कम किना है तो हम केिल खतिे के बािे 
में ही नहीां सोच सकते। हमें उस खतिे की भेद्यता को भी बिाबि तििीह देनी होगी। पिूट 
चेतािनी प्रणाली में खतिा औि भेद्यता दोनों को महत्ि हदया िाना चाहहए। ऐततहामसक तौि 
पि ईडब्ल्यूएस खतिे की तनगिानी औि चेतािनी पि ही ध्यान कें हित िखता है। मौिदूा समय 
में पूिी दतुनया में आपदा की भेद्यता को नििअांदाि किने को ईडब्ल्यूएस की एक बड़ी कमिोिी 
माना गया है। भेद्यता का सकािात्मक पक्ष लोगों के सामान्य जस्ितत में लौ्ना भी है।  

5. ईडब्लल्र्ूएस कप डडजपइि- समुदायों के मलए आपदा ही सबसे पहली ग्रचांता नहीां होती है। ईडब्ल्यूएस 
की जस्ििता समुदाय के भीति कई उद्देश्यों को पूिा किने की मसस््म की प्रततबद्धता पि 
तनभटि किती है। दतुनयाभि में आपदा का खतिा कम किने िाले या प्रबांधन एिें् लगाताि 
चक्रकत होते िहते हैं क्रक जिस समुदाय की िे मदद किते हैं उनकी प्रािममकता की सूची काफी 
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लांबी होती है। हाल में आई सुनामी औि बाढ़, जिसने हि साल पाांच से ज्यादा लोगों को अपने 
आगोि में ले मलया, उसके बिाए विकासिील देिों की गिीब िनता दो िून की िो्ी के अलािा 
मूलभूत िरूितों को ज्यादा तििीह देती है। इसमें हि महीने का स्कूल खचट, खाना, दिा, पानी 
औि अांततम सांस्काि की िस्म आहद िाममल है। ऐसे में ईडब्ल्यूएस के मलए स्िानीय लोगों की 
प्रािममकता औि िरूितों को समझना औि उसे पूिा किने के प्रयास किना महत्िपूणट है। 

ईडब्ल्यूएस की ग्रचांताओां औि िोिमिाट की िरूितों को बिाबि पूिा किने के मलए दो प्रमुख 
तकनीक हैं जिनका इस्तेमाल क्रकया िा सकता है। आय बढ़ाने िाली गततविग्रधयाां औि बहुआयामी 
उपकिण। नीचे दोनों के बािे में विस्ताि से चचाट की गई है।  

1. आय बढ़ाने िाली गततविग्रधयों को सीधे ईडब्ल्यएूस से मलांक क्रकया िा सकता है। ऐसा पाया 
गया है क्रक िब पैसे िु्ाने िाली गततविग्रध चलाई िाती है तो समुदाय के सदस्य या िालांह्यि 
खदु इस पसेै का एक हहस्सा ईडब्ल्यूएस कायों में लगाने के मलए आगे आते हैं। िबक्रक आय 
का बड़ा हहस्सा लोगों की िोिमिाट की िरूितों पि खचट क्रकया िाता है।  

2. ईडब्ल्यूएस का कोई भी हहस्सा जिसे खासतौि से समुदाय के हि स्ति पि सांबद्ध क्रकया गया 
हो उसे एक साि एक से अग्रधक उद्देश्यों को पूिा किते िहना चाहहए। इसमें सांचाि उपकिण 
भी िाममल होगा िो पिूट चेतािनी के अलािा मीह्ांग के मलए बुलाने या आश्रय स्िल िो स्कूल 
या पूिा स्िल के तौि पि भी उपयोग में आता है। बहु-कायटक्षमता का हमेिा यह मतलब नहीां 
है क्रक इसका इस्तेमाल समुदाय के मलए ही हो। चेतािनी प्रक्रक्रया को मसस््म से सांबद्ध कि 
िैज्ञातनक या दसूिे क्रकसी उद्देश्यों के मलए भी प्रयोग में लाया िा सकता है।  

6- कई ्पइमर्सकेल बिपएां- िलिाय ुपरिितटन के िोखखम को काफी समय पहले भाांपने औि उसके मलए 
तैयाि िहने के मलए ईडब्ल्यएूस में पूिट चेतािनी सूचना के कई ्ाइमस्केल को िाममल किना काफी 
फायदेमांद िहेगा। िब हम पिूाटनुमान की सूचना के कई ्ाइमस्केल का इस्तेमाल कि िहे होते हैं तो यह 
समझना महत्िपूणट होता है क्रक िुरू में क्रकस तिह की कािटिाई की िरूित है। इसके बाद ही एक्स्रीम 
इिें् के मलए अलग से फैसले लेने पड़ेंगे। िैसे- मौसम के पूिाटनुमान से पता चला क्रक बारिि के आने 
िाले मौसम में बाढ़ का खतिा है। इस जस्ितत में एक पूिट चेतािनी िािी की िाती है जिसमें अतनजश्चतता 
कम किने के साि िानकािी भी होती है। इस प्रकाि से अलग-अलग समय के पिूाटनुमान के मलए अलग-
अलग कदम महत्िपूणट होंगे।  

7- कई िॉलेज शसर्स्म - िैसे ईडब्ल्यएूस की उपयोग्रगता को स्ीक औि िमीनी स्ति का बनाने के मलए 
विज्ञान महत्िपूणट है िैसे ही दसूिे नॉलेि मसस््म भी ईडब्ल्यएूस को तनिांति चालू िखने के मलए िरूिी 
हैं। कई नॉलेि मसस््म को िाममल कि सबसे प्रभाििाली औि प्रासांग्रगक ईडब्ल्यएूस से ज्यादा लाभ लेने 
की सांभािना बढ़ िाती है। साहहत्य तीन तिह के नॉलेि मसस््म की बात किता है- पे्रवषत, प्रयोगात्मक 
औि अनुभििन्य। िबक्रक लोग, परििाि औि समुदाय िुरू से दो मसस््म का ही लाभ लेते हैं। नॉलेि 
को आमतौि पि विज्ञान के सांस्िानों के मलए रिििट िखा िाता है।  



 
 

60 

8- जोखखम औि अनिस्श्चििप कप बढ़िप- दभुाटग्यिि, जिन सभी नॉलेिेि की चचाट ऊपि की गई है, िे कई 
विश्िव्यापी दबाि में असफल साबबत होना िुरू हो गए हैं। सबसे पहले, िैश्िीकिण औि आधुतनक विकास 
से आिीविका में काफी बदलाि हुआ। अब दो पीढ़ी के बीच या आपस में भी सांिाद कम हो गया िैसे 
बीते समय के सांदेि को नई पीढ़ी के मलहाि से प्रासांग्रगक या प्रािममकता में नहीां ग्रगना िाता है। यद्यवप 
प्रौद्योग्रगकी औि दिूसांचाि ने अनिित सूचना देते िहने का मागट खोल हदया है। इां्िने् औि सोिल 
मीडडया इसी की देन है। इन परिितटनों से पुिानी िानकािी को अप्रासांग्रगक मानने की प्रिवृत्त बढ़ िाती 
है।  

9- सीमपओां से ्िे ईडब्लल्र्एूस- आपदा सीमा नहीां देखती। उसके मलए प्रिासतनक, साांस्कृततक या क्रफि 
भाषाई सीमाओां का कोई मतलब नहीां। ये क्रकसी वििोही क्षेत्र या दसूिे कैं प में अांति नहीां किती। ऐसे में 
आपदा के खतिे को कम किने के मलए या उसके प्रबांधन किने िाले को आपदा को व्यापक स्ति पि 
देखना चाहहए औि क्रकसी पूिाटिह में आए बगैि सभी को बचाने की हदिा में काम किना चाहहए।  

10- वांगचि औि कमजोि िक ्हुांचें- ईडब्ल्यएूस को हमेिा िांग्रचत औि कमिोि तबके के लोगों पि हि 
स्ति पि पहले फोकस किना चाहहए। यहाां कमिोि का मतलब उस समूह से है जिसे खतिा ज्यादा 
िहता है। आपदा के िोखखम को कम किने या उसके प्रबांधन के दौिान मलांग के आधाि पि विभािन 
उपयोगी नहीां होता है क्योंक्रक िो िांग्रचत या हामिए पि पहुांचे लोग हैं िे केिल महहलाएां, बच्चे, बिुुगट औि 
विकलाांग ही नहीां होते। खतिे के आधाि पि उनमें बेघि, कम मिक्षक्षत, नदी के क्रकनािे िात में काम किने 
िाले, नदी के क्रकनािे खेलने िाले युिा, परििाि में एकमात्र िख्स- िह महहला या परुुष औि आग्रिटक रूप 
से कमिोि कोई भी हो सकता है।  

लगभग हि समुदाय में ऐसे लोग होते हैं िो िानबूझकि या अनिाने में हामिए पि पहुांच िाते हैं। ये 
कोई भी हो सकता है- आगांतकु या सीिनल औि स्िायी प्रिासी। ऐसा देखा िाता है क्रक ये लोग स्िानीय 
िेडडयो स््ेिन भी नहीां सुनते हैं या क्रफि स्िानीय भाषा भी नहीां समझ पाते। िे सांक् के समय अलग-
िलग पड़ िाते हैं। इन सभी को खतिे की पूिट चेतािनी ममलना िरूिी होता है।  

11- सपझेिपिी औि व्र्स्क्िगि सपझिेपिी- क्रकसी समुदाय में फस् ट् रिस्पाांडि को प्रभािी सहयोग मुहैया 
किाने के मलए स्िानीय प्रिासन के साि ममलकि काम किना चाहहए।  

ईडब्लल्र्ूएस औि निकपसी र्ोजिप के बीच सांबांि 

 

तनकासी योिना के बगैि सीईडब्ल्यूएस अधूिा है औि ये योिना प्रभावित होने िाले समुदाय के सभी 
सदस्यों की भागीदािी से तैयाि की िाती है। सामान्य तौि पि सीईडब्ल्यएूस कई बबांदओुां के माध्यम से 
समुदाय के तमाम चनैलों से ममले एकल सांकेतों औि एकल चेतािनी पि ध्यान कें हित किता है, िो क्रक 
सुिक्षक्षत स्िान की ओि पहुांचाने िाले कई िास्तों से िुड़ ेहोते हैं। यह भी महत्िपूणट है क्रक एक समुदाय 
के पास अलग-अलग खतिों के मलए अलग-अलग सांकेत औि योिना हो।  
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उदाहिण के तौि पि एक समुदाय 
के पास तीन तनकासी मागट हो 
सकते हैं, िो तीन गाांिों के एक 
हिाि परििािों से िुड़ े हों। 
उदाहिण के मलए बाढ़ आने की 
दिा में िास्ता ऐसे दो सुिक्षक्षत 
स्िलों की ओि िाता हो, िो 
ऊां चाई पि हैं। इसी समुदाय के 
पास भूस्खलन की जस्ितत में 
अलग योिना होगी औि सुिक्षक्षत 

स्िल पि पहुांचने तिा बचकि तनकलने का िास्ता भी अलग होगा। हालाांक्रक दोनों ही मामलों में फस् ट् 
रिस्पाांडि की भूममका औि महहलाओां, हदव्याांगों आहद की प्रािममकता नहीां बदलेगी। 

समस्या तब खड़ी हो िाती है िब अचानक बाढ़ औि भूस्खलन एक साि आ िाते हैं। ज्यादाति मामलों 
में ऐसा ही होता है। िागरूकता के कािण एक ही गाांि के लोग कई तिह के खतिों में बचकि तनकलने 
के मलए विमभन्न मागों औि सुिक्षक्षत स्िल की तयैािी की योिनाएां एक साि बनाते हैं। ईडब्ल्यूएस कई 
प्रकाि के चेतािनी तांत्र विकमसत किता है, जिससे अनेक पिेिातनयाां दिू हो िाती हैं। इसमलए एक 
समुदाय में बाढ़ के मलए ईडब्ल्यूएस में तनम्न बातें िाममल हो सकती हैं लेक्रकन यह यहीां तक सीममत 
नहीां हैं- 

- नदी का िल स्ति मापने के मलए कई प्िाइां्। 

- मापने की एक ही इकाई पि फस् ट् रिस्पाांडि दल द्िािा निि िखना। 

- सांदेि भेिने के कई कें ि, एक ही गाांि में 150 मी्ि की दिूी पि तीन अलग-अलग कोनों पि अल ट् 
स््ेिन हो सकते हैं।  

- अल ट् के कई तिीके हैं- सायिन, माइक, मोबाइल, कॉल, घां्ी, िोि से ग्रचल्लाना, सांदेि प्रसारित किना 
आहद। 

- फस् ट् रिस्पाांडि औि समुदाय के जिम्मेदाि सदस्यों के मलए कमिोि या िल्दी प्रभावित हो सकने िाले 
लोगों िैसे विकलाांगों, बुिुगों, गभटिती महहलाओां, छो्े बच्चों आहद की वििेष देखिेख किना िरूिी होता 
है।  
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- विकलाांगों के मलए अल ट् मसस््म का भी ख्याल िखा िाना चाहहए क्योंक्रक जिसे आांख से हदखाई नहीां 

देता, सुनाई नहीां देता या िो मानमसक रूप से अक्षम है उसके मलए एक ही सांदेि काम नहीां किेगा। 
इस िह्ल जस्ितत को भी समझना होगा औि सभी के मलए सांदेि भेिने की व्यिस्िा किनी होगी।  

-  सांदेि भेिना औि बचकि तनकलने की प्रक्रक्रया आपस में िुड़ी है लेक्रकन एकमात्र उद्देश्य लोगों को 
सुिक्षक्षत तनकालना औि उन्हें सुिक्षक्षत स्िान तक पहुांचाना है।  

- िनसांख्या घनत्ि के आधाि पि 50-150 की आबादी पि कम से कम दो लोग ऐसे होने चाहहए जिन्हें 
बचकि तनकलने िाले िास्ते औि सुिक्षक्षत स्िल की िानकािी हो।  

- बहुत कम घनी आबादी के मलए परििािों के बीच के ही दो लोग अच्छी तिह से प्रमिक्षक्षत होने चाहहए।  

निकपसी की िैर्परिर्पां  

तनकासी योिना एिां तयैारियाां सीईडब्ल्यूएस का एक हहस्सा हैं औि ज्यादाति मामलों में तनकासी प्रक्रक्रया 
की सफलता सीईडब्ल्यएूस की सफलता में समाहहत होती है। तनकासी की तयैारियाां ईडब्ल्यूएस के चाि 

अहम पहलुओां पि आधारित हैं, 
ये हैं - 

बबना क्रकसी उलझन के इस 
योिना के सफलतापिूटक 
विकास, तनगिानी, तयैारियों 
औि क्रक्रयान्ियन से क्रकसी भी 
समुदाय का ज्यादा से ज्यादा 
बचाि क्रकया िा सकता है औि 
हातन को काफी कम क्रकया िा 
सकता है। नीचे, अचानक आई 
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बाढ़, ईडब्ल्यूएस की तयैारियों औि क्रक्रयान्ियन की प्रक्रक्रया दी गई है, यह विमभन्न स्तिों पि फस् ट् 
रिस्पाांडि की भूममका को उिागि किती है।  

 

तनकासी योिना सिल औि सबकी समझ में आने िाली होनी चाहहए। क्रकसी प्रकाि की अस्पट्ता औि 
भ्रम की जस्ितत से लोगों की िान िा सकती है। हि घि के लोगों को अपनी योिना तयैाि िखनी 

चाहहए। फस् ट् रिस्पाांडि की ्ीम के पास बजस्तयों या परििािों के मलए एक समजन्ित िैकजल्पक मागट से 
िुड़ी योिना भी होनी चाहहए। सािटितनक स्िान पि पिूी योिना के बािे में लोगों को बताया िाना 
चाहहए, जिससे समुदाय का हि िख्स इसे देख औि समझ सकें । सांक् के समय बचकि तनकलने िाले 
मागट को नक्ि ेमें च्कीले िांग से ग्रचजन्हत कि देना चाहहए औि खतिनाक िास्तों पि लाल िांग से 
तनिान लगा देना चाहहए। अच्छा होगा क्रक िास्ते औि ममलने िाली िगह को एक ही िांग से ग्रचजन्हत 
क्रकया िाए। परििािों के मलए सबसे आसान ि सिल योिना को उदाहिण के तौि पि समझाया गया है।  

पहले से ही कुछ चीिों की सूची तयैाि िखनी चाहहए औि बचकि तनकलते समय उसे साि िखना 
चाहहए। यह सूची स्िानीय लोगों की िरूित के हहसाब से अलग-अलग हो सकती है। इस बात का ख्याल 
िरूि िखा िाना चाहहए क्रक यह इतना ज्यादा औि भािी न हो क्रक सुिक्षक्षत स्िान तक पहुांचने की 
प्रक्रक्रया में बाधा पदैा किे।  
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फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप 
1- सीईडब्ल्यएूस की अिधािणा औि तनकासी योिना को समझना औि समुदाय या परििािों की 

मदद किना।  

2- आपके क्षेत्र में उन लोगों की पहचान कि मदद किना जिन्हें आपदा में सबसे ज्यादा सहायता 
की िरूित पड़ सकती है।  

3- लोगों की तयैािी को िानने के मलए समय-समय पि मॉकडड्रल किाई िा सकती है।  

4- सुतनजश्चत किें क्रक ईडब्ल्यएूस सही है औि दिू से ही समझा िा सकता है।  

5- उसमें सुिक्षक्षत स्िान की ओि िाने िाला मागट ग्रचजन्हत क्रकया गया हो औि क्रकसी प्रकाि की 
रुकाि् न हो।  

6- अल ट् किने का तांत्र प्रभािी है,  इसकी पड़ताल किते िहें।  

7- सुतनजश्चत कि लें क्रक आपके पास हि समय आपका इमििेंसी बैग तयैाि िहे। दसूिे लोगों को 
भी इसके मलए पे्ररित किें।  

8- योिना बनाने के दौिान समुदाय में एक दसूिे की सांस्कृतत की िानकािी िखखए जिससे सांक् 
के समय क्रकसी प्रकाि का भ्रम या क्रकसी का अपमान न हो। समुदाय में कई िातत औि धमट 
के लोग हो सकते हैं। अगि यह सब सांभि नहीां है तो अलग-अलग योिना बनाइए औि उस 
पि काम कीजिए।  

9- दसूिे फस् ट् रिस्पाांडि, सेिा प्रदाताओां औि स्ियांसेवियों से तालमेल बनाकि िखें। 

10- सांक् के समय सुतनजश्चत किें क्रक सूचनाओां का प्रिाह बांद न हो। 
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िेडी ्ू गो बगै में िखप जपिे वपलप सपमपि 

्पिी- एक हदन में प्रतत व्यजक्त के हहसाब से कम से कम डढे़ ली्ि पानी िखखए।  

खपि ेके सपमपि- घ्ना के फौिन बाद िरूित के हहसाब से कुछ डडब्बाबांद या खाद्य पदािट िख 
लें। इसमें बबस्कु्, चना,  मूांगफली,  गडु़ आहद भी हो सकता है।  

क्ड-े िरूिी नहीां पि हो सके तो एक तौमलया, मुांह पि बाांधने के मलए दपुट््े िैसा लांबा कपड़ा िखें 
जिसस ेभकूां प के समय धूल आहद से मुांह औि नाक को ढांका िा सके।  

्ॉचट- एक अच्छी ्ॉचट आपके बगै में िरूि होनी चाहहए। एक्स्रा बरैी के साि इमििेंसी ्ाचट 
िखखए।  

िेडडर्ो- क्रकसी भी सांक् के समय में िानकािी महत्िपणूट है। पो्ेबल एएम या एफएम िेडडयो 
रिसीिि के िरिए िेडडयो पि इमििेंसी प्रसािण सनुत ेिहहए। अगि आपके मोबाइल में एमएम िेडडयो 
की सवुिधा है तो आपको िेडडयो िखन ेकी िरूित नहीां है।  

क्ड-े गमट कपड़ ेिखना िरूिी है। हल्के औि छो्े कपड़ ेचुतनए जिसस ेिे बगै में कम िगह लें। 
दक्षक्षण अमेरिका में पसांद क्रकए िाने िाले ऊनी पांचोि आपको गमट िखन ेका एक अच्छा विकल्प 
हो सकत ेहैं।  

प्रपिशमक गचफकत्सप- आपका प्रािममक ग्रचक्रकत्सा क्रक् आपके प्रमिक्षण औि योग्यता को दिाटता है। 
इसमें िख्म या िलने पि उपचाि के साधन िैसी कई चीिें होनी चाहहए।  

सांचपि- आपदा के समय ्ेलीफोन ने्िकट  ध्िस्त हो िात ेहैं। मोबाइल भी काम नहीां किता। ऐसे 
में बगै में एक छो्ा ड्रम या सी्ी िरूि िखखए।  

अन्र् सपमपि- बगै में इमििेंसी मोबाइल फोन चािटि औि सांभि हो, तो दसूिे उपकिणों के मलए 
एक्स्रा बरैी िखखए।  

िर्सिपवेज- पहचानपत्र औि दसूिे िरूिी दस्तािेि िैस ेस्िानीय नक्िा, चाबी, कुछ पसैे, िरूिी लोगों 
के नांबि जिनसे सांपकट  क्रकया िा सके, अपने साि िखखए। इस ेएक िा्िप्रफू फाइल में िख लीजिए।  

बगै- मीडडयम साइि का बगै चुतनए जिसे िास्त ेभि लकेि चला िा सके। बगै िा्िप्रफू होना चाहहए 
या क्रफि बगै को क्रकसी प्लाजस््क से किि भी क्रकया िा सकता है। फो्ो-ल्यमुीतनसे्ं  स््ीकि, फो्ो 
या ्ेप लगाने से बगै िात में भी आसानी से पहचाना िा सकता है।  
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सत्र कप उद्िेश्र् 

प्रािममकता िाले क्षेत्रों (डब्ल्यएूएसएच, आश्रयस्िल औि खाद्य एिां गैि खाद्य िस्तओुां का वितिण) से 
सांबांग्रधत बतुनयादी िाहत गततविग्रधयों के मलए फस् ट् रिस्पाांडि का आइडडया विकमसत किना औि इस 
प्रक्रक्रया में फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका का तनधाटिण - 

सत्र की र्ोजिप 
 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

30 शमि् डब्ल्यूएएसएच में बुतनयादी िाहत 
गततविग्रधयाां औि फस् ट् रिस्पाांडि 
की भूममका 

चचाट पि आधारित प्रस्तुततकिण 

10 शमि् आश्रयस्िल में बुतनयादी िाहत 
गततविग्रधयाां औि फस् ट् रिस्पाांडि 
की भूममका  

चचाट पि आधारित प्रस्तुततकिण 

20 शमि् खाद्य औि गैि खाद्य िस्तुओां के 
वितिण से सांबांग्रधत बुतनयादी 
िाहत गततविग्रधयाां औि फस् ट् 
रिस्पाांडि की भूममका  

चचाट पि आधारित प्रस्तुततकिण 

 

 

 

िाहत के दौिान फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका
• डब्ल्यूएएसएच िाहत में भूममका
• आश्रयस्िल सांबांधी िाहत में भूममका
• खाद्य एिां गैि खाद्य िस्तुओां के वितिण में भूममका
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ववषर्वर्सि ु

प्राकृततक आपदा, यदु्ध, लांबे सांक् या महामािी के फौिन बाद मानिीय मदद ममलनी िुरू हो िाती है। 
इस प्रकाि के हस्तक्षपे का उद्देश्य प्रभावित िनता के िीिन को सुिक्षक्षत किना होता है। यह पूिी 
प्रक्रक्रया मानिता, त्स्िता, तनटपक्षता औि स्ितांत्रता के मसद्धाांतों द्िािा तनदेमित होती है। सत्र के इस 
हहस्से में हम मुख्य तौि पि इन विषयों पि बात किेंगे।  

1- पानी, सफाई औि स्िच्छता (डब्ल्यूएएसएच) 
2- आश्रयस्िल या पनाह 

3- खाद्य औि पोषण सुिक्षा 

स्िास््य का चौिा महत्िपूणट हहस्सा यहाां छू्ा हुआ है। हम उम्मीद किते हैं क्रक फस् ट् रिस्पाांडि पीडड़तों 
को प्रािममक मदद पहुांचाए। इस पि गाइड के इमििेंसी प्रािममक ग्रचक्रकत्सा सेक्िन में विस्ताि से प्रकाि 
डाला गया है।  

्पिी, सफपई औि र्सवच्छिप (डब्लल्र्ूएएसएच) 

आपदा के बाद िीवित िहने के मलए पानी, सफाई औि स्िच्छता तनताांत आिश्यक हैं। आपदाओां से 
प्रभावित लोगों के बीमाि होने का खतिा बढ़ िाता है औि बीमारियों से मौत भी हो िाती है। ज्यादाति 
मामलों में ऐसा होता है क्योंक्रक उन्हें पयाटप्त स्िच्छता औि पानी की आपूतत ट नहीां हो पाती है।  

आपातकालीन परिजस्ितयों में डायरिया का प्रकोप हो िाता है। इसमें दस्त औि कॉलिा होना आम बात 
है। आपातकाल में 40 प्रततित से ज्यादा मौतें मल औि ओिली फैलने िाली बीमारियों के कािण होती 
हैं। इसमें भी 80 प्रततित मौतें दो साल की उम्र के बच्चों को होती हैं, क्योंक्रक उन्हें पयाटप्त देखिेख नहीां 
ममल पाती। प्राकृततक आपदा, सांघषट आहद के बाद सांक्रामक िोग फैलने का भी खतिा िहता है।8  

आपदा के समय में डब्ल्यूएएसएच कायटक्रम का उद्देश्य मल औि ओिली फैलने िाली बीमारियों का 
खतिा कम किना है। इसके अलािा लोगों को स्िच्छता के बािे में बताना,  पीने के पानी का पयाटप्त 
प्रबांध किना, पयाटििण से स्िास््य पि पड़ने िाले खतिे को कम किना औि ऐसी परिजस्ितयाां बनाना 
जिससे लोग अच्छे स्िास््य, आिाम औि सुिक्षा के साि िह सकें - ये भी िरूिी काम हैं। तत्काल 
आपातकाल िाहत चिण के दौिान स्िायी समाधान से पहले कुछ घा्ं ों या हदनों में तेिी से कदम उठाए 
िाते हैं। सुिक्षा उपायों, ििण औि खाद्य ि गैि खाद्य िस्तुओां के प्रािधान आहद से पहले आिश्यक 
डब्ल्यूएएसएच सेिाओां के तहत लोगों को पीने के साफ पानी, स्िच्छता के सामान औि त्िरित एिां 
सुिक्षक्षत मलमूत्र तनप्ान की व्यिस्िा तत्काल किना ज्यादा िरूिी होता है।  

डब्ल्यूएएसएच सेक््ि में प्रभािी मानिीय मदद के महत्िपूणट उपायों में पयाटप्त मात्रा में साफ पानी की 
व्यिस्िा औि साफ-सफाई का पयाटप्त प्रबांध िाममल है। पानी के स्रोत के नट् या असुिक्षक्षत होने की 

                                                      
8 DFID 2012 report and European Union report on Disaster standards 2012. 
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जस्ितत में कें िीय िल िोधन इकाइयों को स्िावपत क्रकया िाना चाहहए या हि घि को पानी छानने की 
सुविधा या क्लोिीन उपलब्ध किाया िाना चाहहए। इसके बाद हाइिीन क्रकट्स का वितिण, साफ-सफाई 
के िरिए स्िस्ि िहने की गततविग्रधयों औि समुदाय की सांिचनाओां से मदद पि भी विचाि क्रकया िाना 
चाहहए।  

सुिक्षक्षत िाताििण औि िल स्रोत को दवूषत होने से बचाने के मलए मल का प्रबांधन उग्रचत विग्रध से 
होना चाहहए िैसे सेजप््क ै्ंक,  सुिक्षक्षत स्िल पि तनप्ान या इकोलॉजिकल िेस्् िा्ि री्में् साइ्।  

क्रकसी भी डब्ल्यूएएसएच कायटक्रम से पहले स्िानीय सांदभट में फौिन प्रततक्रक्रया देने की क्षमता को लेकि 
एक आकलन किना िरूिी होता है। डब्ल्यएूएसएच की पहल को ज्यादा से ज्यादा लोग स्िीकाि किें 
इसके मलए कुछ सांिेदनिील मसलों िसेै साफ-सफाई, मामसक धमट में स्िच्छता, महहला-पुरुष के हहसाब 
से उनकी िरूितें पूिी किना जिससे क्रकसी प्रकाि की हहांसा या महहलाओां से िबिदस्ती न हो औि लोगों 
का िियैा बदलने के मलए हाइिीन सांबांधी मसलों पि ध्यान देने की िरूित होती है। महहला- परुुष, 

बच्चे, िांग्रचत औि कमिोि समूहों की योिना, फैसले की प्रक्रक्रया औि स्िानीय प्रबांधन में समान भागीदािी, 
इस बात को सुतनश्चत किने के मलए िरूिी हैं क्रक प्रभावित आबादी सुिक्षक्षत है औि उन तक डब्ल्यएूएसएच 
सेिाएां पहुांच िही हैं औि सेिाएां भी पयाटप्त हैं।  

डब्ल्यूएएसएच हाडटिेयि सोल्यूिांस स्िानीय तकनीक औि डडिाइन पि आधारित होना चाहहए, सांभि हो 
तो आसपास मौिदू सांसाधनों से। हालाांक्रक पयाटप्त पानी औि साफ-सफाई की सुविधा देने से यह 
सुतनजश्चत नहीां होता क्रक उसका पयाटप्त इस्तेमाल या लोगों की सेहत पि असि होगा। हमािी मदद से 
ज्यादा फायदा हो िहा है, यह सुतनजश्चत किने के मलए िरूिी है क्रक प्रभावित लोगों के पास िरूिी 
सूचना के अलािा दवूषत पानी औि गांदगी से होने िाली बीमारियों का ज्ञान हो। इस पूिी प्रक्रक्रया में 
उनकी भी अपनी भूममका हो।  

डब्लल्र्ूएएसएच िपहि के िौिपि फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप 
 डब्ल्यूएएसएच िरूितों का िुरुआती आकलन औि वििषेज्ञों या आपातकाल आकलन 

्ीम का सहयोग किना जिससे िास्तविक िरूितों की िानकािी िु् ाई िा सके।  

 यह सुतनजश्चत किना क्रक प्रभावित परििािों को पीने के साफ पानी की आपूतत ट हो।   

 यह सुतनजश्चत किना क्रक िल स्रोत दवूषत न हो। अगि ऐसा होता भी है तो फौिन 
लोगों को इसकी सूचना दें औि उन्हें इस पानी को पीने या क्रकसी दसूिे काम में लाने 
से िोकें ।  

 घि में क्लोिीन से पानी को स्िच्छ बनाना, सोलि एनिी से पानी गमट किने िैसी 
तिकीब के बािे में िानकािी देकि समुदाय के लोगों की मदद किें।  

 िाहत चिण के दौिान समुदाय के लोगों की साफ-सफाई की व्यिस्िा सुतनजश्चत किें।  
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 िात में इन सुविधाओां के इस्तेमाल के दौिान महहलाओां औि बच्चों की सुिक्षा तय किें। 
इसके मलए स्ियांसेिी या गाडट औि महहला-परुुषों के मलए अलग-अलग व्यिस्िा की िा 
सकती है।  

 िाहत के दौिान स्िच्छता को उग्रचत स्ति पि िखना सुतनजश्चत किें।  

 िा्ि प्लाा्ं  लगाने में वििषेज्ञों की मदद किें। 

 मलस््, योिना औि पानी के वितिण आहद की रूपिेखा तयैाि किने में डब्ल्यूएएसएच 
्ीम की मदद किें।  

आश्रर् 

िषट 2000-2010 के दौिान औसतन 98 हिाि मौतें आपदा से हुईं िबक्रक हि साल 22 किोड़ 60 लाख 
लोग प्रभावित हुए। 2012 में आपदा से प्रभावित 53 प्रततित लोग विकासिील देिों के िे औि मात्र 
1.8 प्रततित लोग विकमसत देिों के िे। 

9  

2012 में पयाटििण पि रियो+20 काांफ्रें स में सांयुक्त िाटर पयाटििण कायटक्रम यानी यएूनईपी ने बताया 
क्रक 1992 से आपदा के बाद प्रततक्रक्रया में िोड़ी प्रगतत हुई है, ऐसे में आपदा का असि कम हुआ।10 

तनम्नमलखखत प्रिवृत्तयों का पता चला है-  

 सालाना स्ति पि आपदा से मौतों का आांकड़ा कम हो िहा है। 

 आपदा से सांपवत्तयों का नकुसान तेिी से बढ़ा है। 

 िहिी इलाकों में आपदा का अनुमान लगाया िा सका है। 

 हि साल मौसम सांबांधी आपदाओां की सांख्या में इिाफा हुआ िबक्रक भूकां प ज्यादा नहीां आया। 

िैसे, आपदाओां की िो सांख्या अभी रिकॉडट की िा िही है, उसकी ििह बेहति रिपोह ि्ंग भी हो सकती है।  

सांक् के समय में दतुनया के सबसे गिीब लोगों को बेहति औि सस्ता आश्रय उपलब्ध किाना महत्िपूणट 
होता है क्योंक्रक उन तक पहुांचना आसान नहीां होता है। बुढ़ापा, िहिीकिण, िलिायु परिितटन, िनसांख्या 
विस्फो् आहद के कािण लोगों को अग्रधक आश्रय की िरूित होती है औि आपदा आने पि तो समस्या 
औि गांभीि हो िाती है क्योंक्रक जिनके पास घि होते हैं, उनके घि भी आपदा के दौिान नट् हो िाते 
हैं।    

                                                      
9

 Leoni, B. Ed. (undated) Disaster Through a Di erent Lens. Behind every e ect, there is a cause. A guide 

for journalists covering disaster risk reduction. UNISDR, Geneva. 
10

 Clark, P. ‘Objections Cloud Prospect for Rio Summit’, Financial Times, page 9, June 19 2012.  
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िाहत के तौि पि अस्िायी या स्िायी आश्रय प्रािममकता औि मूलभूत िरूित बन िाती है। आपदा 
िाहत अमभयान में फस् ट् रिस्पाांडि से आश्रय सांबांधी उम्मीद की िाती है - 

आश्रर् िपहि के िौिपि फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप 

 क्रकतने लोगों को िहने के मलए घि की िरूित है, इसका प्रािांमभक आकलन किने के साि-साि 
वििषेज्ञों या इमििेंसी ्ीम का सहयोग किना, जिससे िे िास्तविक िरूितों को समझ सकें ।  

 बेघि हुए लोगों को सुिक्षक्षत बची इमाितों िैसे सिकािी बबजल्डांग, पांचायत भिन, अस्पताल आहद 
में ठहिाने की व्यिस्िा किें।  

 इसके बाद समुदाय के लोगों को बेघि लोगों को ििण देने के मलए पे्ररित किें।  

 अस्िायी घि तयैाि किने में िेल््ि वििषेज्ञों की मदद किें, खासकि िमीन खोदने, बाांधने औि 
िगह का चनुाि किने में।  

 िेल््ि के चािों ओि बैरिकेड लगाकि सुिक्षा सुतनजश्चत किें।  

 स्िायी तनमाटण के मलए वििषेज्ञों को स्िानीय क्षेत्र की िानकािी देने में मदद किें। इससे उन्हें 
प्रभावित लोगों की मदद से सांबांग्रधत फैसले लेने में आसानी होगी। मिि इस प्रकपि की जप 
सकिी है: 
 स्िानीय इलाके का ज्ञान 

 सतह के बािे में ज्ञान 

 पानी की उपलब्धता 
 स्िानीय िीतत-रििाि, जिसमें खखड़की, दििािा, ् ॉयले्, क्रकचन आहद कहाां होना चाहहए, इसकी 

िानकािी  

 हिा के अनुरूप िेंह्लेिन आहद 

 प्रभावित लोगों में से क्रकसे सबसे पहले आश्रय की िरूित है, इसे प्रािममकता के आधाि 
पि सूचीबद्ध किने में ्ीम की मदद किना।  

खपद्र् एवां गैि खपद्र् ्िपिों (एिएफआई) कप ववििण 

खाद्य एिां गैि खाद्य सामान का वितिण िाहत के सबसे महत्िपूणट हहस्से में से एक है। ज्यादाति 
मामलों में पीने के साफ पानी औि खाद्य पदािों को सबसे प्रासांग्रगक एिां तुिांत मुहैया किाया िाने िाली 
िाहत के तौि पि ग्रगना िाता है। यहाां खाने औि दसूिे सामान, दोनों को एक िस्त ुके तौि पि माना 
िाएगा क्योंक्रक प्रक्रक्रया औि वितिण प्रणाली में काफी समानताएां है औि लाभ पाने िाले लोग भी एक 
ही हैं।  

आदिट वितिण प्रणाली को सुिक्षक्षत औि सिलतापूिटक लोगों की पहुांच में होना चाहहए। इसका प्रबांधन 
कुछ ऐसा होना चाहहए क्रक िो इसे इस्तेमाल किे उसे कोई खतिा न हो।  महहलाओां औि जिनकी हालत 
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ठीक न हो या िो िल्दी प्रभावित हो सकते हों, उन पि वििषे ध्यान हदया िाना चाहहए। िहाां लोग 
िहते हैं, वितिण कें ि भी उसके पास होना चाहहए औि ऐसी िगह होना चाहहए िहाां कुछ वििषे लोगों 
या समूहों के िाने पि क्रकसी तिह की पाबांदी न हो।  

वितिण का समय भी लोगों की सुविधानसुाि होना चाहहए। बेहति होगा, अगि लाभाग्रिटयों को पहले ही 
इसकी सूचना दे दी िाए। उन्हें यह पता होना चाहहए क्रक उन्हें क्या, क्रकतना, कब औि कैसे ममलना 
चाहहए। लाभािी खदु ही इस वितिण प्रक्रक्रया के तनयांत्रक औि सबसे अच्छे मॉनी्ि हो सकते हैं। उन्हें 
पूिी वितिण प्रक्रक्रया को देखने, समझने की आिादी होनी चाहहए। उन्हें सीधे तौि पि िाममल किना 
चाहहए। वितिण प्रक्रक्रया की सूचनाएां केिल उनके मुखखया से होकि उन तक न पहुांचने दें। वितिण प्रक्रक्रया 
के सभी स्तिों पि समुदाय की महहलाओां-पुरुषों की साझीदािी सुतनजश्चत किें। 

आपातकाल के िुरुआती समय में लोगों को पांिीकृत किना या िािन काडट िािी किना सांभि नहीां होगा। 
पि इस अिग्रध में भी िस्तओुां को बाा्ं ना तो होगा ही। इसमलए िािन काडट के बगैि भी प्रभािी ढांग से 
िस्तुओां का वितिण क्रकया िा सकता है। ििणािी स्िल को तयैाि किने के मलए प्लाजस््क की िी्, 

े्ं् औि दसूिा सामान काफी महत्िपूणट हैं। िले््ि से सांबांग्रधत सामान वितरित क्रकए िाने के बाद लोग 
एक िगह पि से्ल हो िाते हैं औि उन्हें इधि-उधि भ्कना नहीां पड़ता है।  

परििाि वितिण का ्ािगे् होता है। यह खाद्य एिां दसूिे पदािों पि भी लागू होता है। हालाांक्रक इसका 
मतलब यह भी नहीां है क्रक हि परििाि को िािन सीधे ही देना है। कुछ परिजस्िततयों में परििािों के 
समूहों या दसूिे सामुदातयक ढाांचे में िािन प्रभािी ढांग से बाा्ं ा िा सकता है।  

वितिण प्रक्रक्रया में अतनयममतता से लाभाग्रिटयों का भिोसा कम होता है औि उनकी िरूितें बढ़ने से 
मसस््म असफल हो सकता है। प्रबांध ऐसा हो क्रक 20 हिाि लोगों पि कम से कम एक वितिण कें ि 
िरूि हो,  खासतौि से िाहत मिवििों में।  

आपके पास एक ऐसी वितिण प्रणाली होनी चाहहए जिसमें लोग िहाां िहते हों, उसके पास ही िािन 
लेने की सुविधा दे। यह क्रम एक महीने में समय-समय पि चलता िहे। अगि आबादी तछतिी हुई हो तो 
प्रबांध ऐसा होना चाहहए जिससे लोगों को वितिण कें ि तक पहुांचने के मलए 5 से 10 क्रकलोमी्ि की दिूी 
तय न किनी पड़।े कैं पों में तो वितिण कें िों तक पहुांचने के मलए लोगों को ज्यादा दिू नहीां िाना पड़ता 
है। हालात के आधाि पि वितिण स्िल का चनुाि क्रकए िाए औि यह लोगों से निदीक औि पाांच 
क्रकलोमी्ि से ज्यादा दिूी पि न हो।  

वितिण के मलए िोक में सूखे कच्चे िािन की िरूित आमतौि पि सबसे ज्यादा होती है। िनिल िािन 
के मलए बड़ ेपमैाने पि पके हुए भोिन को बाा्ं ने से बचें। वितिण प्रणाली में एक हिाि लोगों पि कम 
से कम दो स््ाफ िरूिी होता है। वितिण किने िाले श्रममकों को िस्तु के रूप में भुगतान किने से भी 
बचना चाहहए। इससे तनगिानी िखने में मुजश्कल होती है। सांभि है क्रक स््ाफ को भुगतान किने के 
कािण िरूितमांद लोग इससे िांग्रचत िह िाएां। बड़ी आपात जस्िततयों में वितिण पि प्रभािी तनयांत्रण 
सांभि नहीां है। हालाांक्रक िुरुआत से ही ऐसे कदम उठाने होते हैं, जिससे प्रक्रक्रया के दौिान एक तिह का 
तनयांत्रण बना िहे।  
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फस् ट् रिस्पाांडि पूिे वितिण चक्र में महत्िपूणट भूममका तनभाता है। उसकी मुख्य भूममकाएां (गैि 
प्रततबांधात्मक) तनम्नमलखखत हैं - 
 

 जस्ितत का आकलन किना औि स्िानीय खाद्य िरूितों के अनुसाि भोिन औि सूखे आहाि 
की आिश्यकता बताना। 

 िामि/मात्रा के आधाि पि मदद का फैसला किना औि सूचीबद्ध परििाि के तहत मदद किना। 
 वितिण पैकेि में स्िानीय प्रिाओां औि स्िानीय तौि पि प्रासांग्रगक बहुत छो्ी चीिों को िाममल 

किने का फैसला किना। (उदाहिण के मलए, 2009 में बबहाि की कोसी नदी में आई बाढ़ के 
दौिान स्िानीय हस्तक्षेप के कािण स्िच्छता बॉक्स में मसांदिू की डडबबया को भी िाममल क्रकया 
गया। इसने वििषे रूप से महहलाओां में स्िच्छता बॉक्स के इस्तेमाल का चलन बढ़ाने में मदद 
की।)  

 िास्तविक वितिण के समय दस्तािेिीकिण में सहयोग किना। 
 भीड़ को तनयांबत्रत किना औि पांजक्तबद्ध वितिण में मदद किना। 
 सामिी की पकै्रकां ग औि अनपकै्रकां ग में सहायता किना। 
 गोदामों का प्रबांधन किना औि स्िानीय स््ोिों आहद का प्रस्ताि किना। 
 वितिण के मलए क्लस््ि तयैाि किने औि इसकी प्रािममकताओां को तय किने में मदद किना 

औि सांदभट आधारित या समुदाय आधारित विमिट् वितिण को िाममल किना। 
 स्िानीय मानदांडों औि प्रिाओां को िानने में मदद किना औि हि समय समिता को बनाए 

िखना।  
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सत्र र्ोजिप 

 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

15 शमि् सामूहहक कायट औि 
परिदृश्य के बािे में 
बताना 

पॉिि प्िाइां् प्रस्तुततकिण एिां प्रश्नोत्ति 

75 शमि् सामूहहक कायट समूह में काम किना औि उपलब्ध िस्तुओां से प्रस्तुततकिण 
की तैयािी किना। समन्ियक समूहों को पिामिट देत ेहैं औि 
उन्हें निीन प्रस्तुततकिण के मलए पे्ररित कित ेहैं। 

30 शमि् समूहों द्िािा 
प्रस्तुततकिण एिां 
प्रश्नोत्ति 

प्रस्तुततकिण के बाद चचाट 

 

 

सत्र कप उद्िेश्र् 
 

इस सत्र के बाद समूह के सदस्य आपदा की जस्ितत औि मौिूदा परिजस्ितत में फस् ट् रिस्पाांडि के तौि 
पि अपनी भूममका को औि बेहति तिीके से िान पाएांगे।  
 

ववषर्वर्सि ु
 

यह सत्र स्ितः स्पट् है, हालाांक्रक प्रमिक्षकों को इस सत्र के हहस्से के तहत उपलब्ध गाइड पि आधारित 
छो्ी जस्िततयाां तनममटत किने के सांबांध में कुछ तयैारियाां किनी होंगी। सामूहहक कायट के आयोिन औि 
िुरुआत से पहले तनम्न बबांदओुां का ध्यान िखना होगा - 
 

आपदा प्रततक्रक्रया के दौिान सामूहहक कायट
• सामूहहक कायट का परिदृश्य
• तनटकषों की प्रस्तुतत
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1. यह समूह चाि उपसमूहों में बां् िाएगा औि प्रत्येक समूह को एक समुदाय में तनम्नमलखखत के 
मलए प्रततक्रक्रया तांत्र तैयाि किने को हदया िाएगा – 
 

 भूकां प 
 िीएलओएफ के परिणामस्िरूप अचानक आई बाढ़ 
 समुदाय में एक छो्े पैमाने पि आग लगने की घ्ना औि 
 एक सड़क दघुट् ना, जिसमें िनहातन हुई हो 

2. प्रत्येक समूह के पास तयैािी के मलए 75 ममन् औि प्रस्तुतत के मलए पाांच ममन् होंगे। इसके 
बाद भागीदािी की समीक्षा औि सुधाि सत्र होगा। 

3. फस् ट् रिस्पाांडि की मुख्य कािटिाई पि िोि देकि प्रमिक्षक सत्र के अांततम हहस्से में एक महत्िपूणट 
भूममका अदा किेगा।  

4. प्रमिक्षक फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका पि बाि-बाि िोि देता िहेगा, उदाहिण के मलए उसे 
असामान्य खतिे औि सुिक्षा के समय क्या किना चाहहए औि क्या नहीां। 

5. प्रत्येक सांबांग्रधत खतिे के सेक्िन की एक कॉपी सांबांग्रधत समूहों को उपलब्ध किाई िानी चाहहए। 
6. समूह को तनम्नमलखखत समूह तनयमों का पता होना चाहहए - 

 

 प्रत्येक समूह को एक लीडि अििा मुख्य प्रस्तुतकताट का चयन किने की आिश्यकता होती 
है। 

 प्रत्येक समूह में एक व्यजक्त दस्तािेिीकिण औि प्रस्ततुतकिण तयैाि किने के मलए समवपटत 
होना चाहहए। 

 समूहों को प्रस्तुततकिण के निीनतम स्िरूपों के साि सामने आना चाहहए; िैसे  
क. ना्क 
ख. भूममका 
ग. अनकुिणीय एिां परिजस्िततिन्य प्रततक्रक्रया 

 समूह में िाममल प्रत्येक व्यजक्त को इसमें हहस्सा लेना चाहहए। 
 

7. प्रस्ततुतकिण अपनी सामिी औि निीनता पि आधारित होना चाहहए। इसका आकलन दसूिे 
सभी समूहों औि प्रमिक्षकों द्िािा क्रकया िाना चाहहए। प्रत्येक समूह को प्रस्ततुतकिण पि अपना 
फीडबकै देना चाहहए औि प्रत्येक प्रस्ततुतकिण के बाद सुधाि की हदिा में कािटिाई होनी चाहहए। 

 

प्रर्सिपववि ्रिदृश्र् इस प्रकपि हैं- 
 

भूकां ् कप ्रिदृश्र्ः 
 

आि सुबह 9.30 बिे मध्यम तीव्रता िाला भूकां प आया। इस समय 9.55 बि िहे हैं औि जस्ितत खिाब 
है। पुिानी औि ममट््ी से बनी अनेक इमाितें ढह गई हैं। भूकां प के कािण दिूदिाि के पिटतीय गाांिों में 
बड़ ेपैमाने पि भूस्खलन हुआ है। ढह गए घिों में लोगों के फां से होने की खबिें हैं। स्कूल की इमाित भी 
ढह गई है औि उसमें विद्यािी फां से हुए हैं। स्िास््यकमी साप्ताहहक अिकाि से अभी लौ्े नहीां हैं,आि 
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िबक्रक सोमिाि है औि उनका फोन भी नहीां लग िहा है। भूकां प के कािण मोबाइल ्ािि औि लैंडलाइन 
फोन भी प्रभावित हुए हैं। िेडडयो ने अभी-अभी िानकािी दी है क्रक आि सुबह 9.28 बिे हहमाचल प्रदेि 
के बड़ ेहहस्से में रिक््ि पैमाने पि 7.2 तीव्रता िाले भूकां प के झ्के आए हैं। हि िगह लोग घायल हुए 
हैं। िे घबिाए हुए हैं औि एक दसूिे को देख िहे हैं।  
 

इस जस्ितत में फस् ट् रिस्पाांडि के तौि पि आप क्या किेंगे? 
 

 

 

अचपिक आई बपढ़ कप ्रिदृश्र् 
 

गाांि में दो सप्ताह से मूसलाधाि बारिि हो िही है औि िहाां (गाांि से लगती नदी में) बाढ़ के हालात 
उत्पन्न हो गए हैं (यहाां पास में नदी... बहती है)। गाांि के उत्तिी हहस्से में कभी-कभाि हल्के भूस्खलन 
औि ममट््ी धांसने की घ्नाएां होती िही हैं। हालाांक्रक, आि दोपहि किीब 2.30 बिे िेडडयो पि ऊपिी 
हहमालयी झील (गाांि से लगभग 120 क्रकलोमी्ि दिू) में िीएलओएफ के कािण अचानक बाढ़ आने की 
पूिट चेतािनी दी गई है। अगले 10-12 ममन् के भीति ही नदी में आई भीषण बाढ़ ने गाांि को चपे् 
में ले मलया है। नदी की नई धािाओां ने बािाि क्षेत्र को पूिी तिह मम्ा हदया है। 2.50 बिे आधा गाांि 
िलमग्न हो गया है,हालाांक्रक पिूट चेतािनी प्रणाली के सक्रक्रय होने औि तनकासी योिनाओां के पालन से 
90 प्रततित लोगों को सुिक्षक्षत स्िानों पि पहुांचा हदया गया िा। कुछ लोग लापता हो गए हैं औि कुछ 
परििािों का सफाया हो गया है। गाांि के बािाि में पयट् कों का काफी आना-िाना िा, दोपहि में भी िे 
बािाि में घूमते क्रफिते हदख िहे िे। यह खतिनाक जस्ितत का सांकेत है। इस समय िहाां भयभीत,बेघि 
औि सांसाधनों से महरूम 500 लोग हैं, उनमें से 20-30 लोग घायल औि पाांच लोग बेहोि हैं।  
 

चाि-पाांच रिस्पाांडिों के पहले समूह के तौि पि आपकी भूममका क्या होगी? 
 

आग की िघुट् िप कप ्रिदृश्र् 
 

स्िानीय माध्यममक स्िास््य कें ि (एसएचसी) में आि दोपहि 1.00 बिे आग लग गई। लोग ऐसा 
अांदेिा िता िहे हैं क्रक 12.45 बिे बबिली आने के बाद हुए िा ट् सक्रकट ् के कािण आग लगी है औि 
उसके 15 ममन् बाद आग की लप े्ं हदखाई देने लगीां। िब तक क्रक फस् ट् रिस्पाांड ्ीम खदु को सांगहठत 
कि घ्नास्िल पि पहुांचती, 1.10 बि चकेु िे औि डडस्पेंसिी समेत पूिी इमाित आग की लप्ों में 
तघि गई िी। आि हिा चल िही है औि इसकी हदिा नदी से गाांि की ओि है,एसएचसी इन दोनों के 
बीच में पड़ता है। घ्नास्िल से सबसे पास का दमकल स््ेिन किीब 30 क्रकलोमी्ि की दिूी पि है। 
एसएचसी के अांदि नसें औि पैिामेडडक स््ॉफ है। बताया िा िहा है क्रक इमाित के अांदि 82 िषट के एक 
बुिुगट औि गभटिती महहला भी है। स््ोि से दिाओां को सुिक्षक्षत तनकालने के प्रयास में अस्पताल के गाडट 
औि दसूिे में्ीनेंस स््ाफ के हाि िल गए हैं। उन्हें िख्म पहली डडिी के हैं। अचानक पेंरी में भी एक 
धमाका हुआ है औि इमाित का पजश्चमी हहस्सा आग के गोले में तब्दील हो गया है।  
 

इस जस्ितत में फस् ट् रिस्पाांडि के तौि पि आप क्या किेंगे? 
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सडक िघुट् िप कप ्रिदृश्र्ः 
 

गाांि में दो सप्ताह से मूसलाधाि बारिि हो िही है औि िहाां (गाांि से लगती नदी में) बाढ़ के हालात 
उत्पन्न हो गए हैं। किीब 20 पयट् कों को लेकि िा िही बस िाम छह बिे गाांि के पास दघुट् नािस्त 
हो गई है। फस् ट् रिस्पाांडि के तौि पि आप घ्नास्िल पि पहुांचते हैं। िहाां सड़क पि हादसे में मािे गए 
लोगों के िि पड़ ेहैं। िहाां कई घायल औि मामूली रूप से चोह्ल लोग (िो दसूिों की मदद कि िहे हैं) 
भी हैं। किीब छह लोग लापता हैं, िे िांगल की तिफ ग्रगि गए िे। कुछ लोग उन्हें ढूांढने का प्रयास 
कि िहे हैं। पमुलस औि एांबलुेंस सेिाओां को सूग्रचत कि हदया गया है। उम्मीद है क्रक िे 15-30 ममन् 
के भीति घ्नास्िल पि पहुांच िाएांगे। 
 

फस् ट् रिस्पाांडि होने के नाते आप क्या किेंगे? 
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मॉड्यूल 3

हल्की खोि एिां िाहत अमभयान

• हल्की खोि एिां बचाि अमभयान क्या है?

• हल्की खोि एिां बचाि अमभयान के दौिान फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका एिां जिम्मेदारियाां
• हल्की खोि एिां िाहत ममिन के दौिान फस् ट् रिस्पाांडि को क्या किना चाहहएऔि क्या नहीां
किना चाहहए

• राइएि के मसद्धाांतों के अनुरूप मामलों के आधाि पि प्रािममकता तय किना
• घायल लोगों को पास के स्िास््य सेिाओां या सुिक्षक्षत िगहों पि भिेना
• स्िानीय सामान को उपयोग किनाऔि उनके बचाि उपकिणों के तौि पि इस्तेमाल किना

समयः 540 ममन्

हल्की खोि एिां बचाि अमभयानऔि फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका
• हल्की खोि एिां बचाि क्या है?

• हल्की खोि एिां बचाि का महत्ि
• हल्की खोि एिां बचाि अमभयान के दौिान फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका एिां जिम्मेदारियाां
• हल्की खोि एिां बचाि अमभयान के दौिान क्या किना चाहहएऔि क्या नहीां किना चाहहए
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सत्र कप उद्िेश्र्  

हल्की खोि एिां बचाि अमभयान के दौिान फस् ट् रिस्पाांडि का आइडडया विकमसत किना। हल्की िाहत 
एिां बचाि अमभयान के दौिान उनकी भूममका औि खोि एिां बचाि अमभयान के पहले तिा बाद में उन्हें 
क्या किना चाहहए औि क्या नहीां। 

सत्र की र्ोजिप 
 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

30 शमि् हल्की खोि एिां बचाि के मूल 
तत्िों को समझना 

पॉिि प्िाइां् प्रस्तुततकिण के िरिए चचाट औि 
आमतौि पि पूछे िाने िाले तिा सामान्य प्रश्न 
उत्तिों का दौि  

60 शमि् खोि एिां बचाि ममिन के दौिान 
फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका 

िेनस््ॉममिंग औि उसके बाद पॉिि प्िाइां् 
प्रस्तुततकिण  

30 शमि् हल्की खोि एिां बचाि अमभयान 
के दौिान क्या किना चाहहए औि 
क्या नहीां  

प्रस्तुततकिण औि सामूहहक कायट औि अांत में 
प्रश्नोत्ति  

 
 

ववषर्वर्सि ु
 

खोि एिां बचाि का कायट िास्ति में दो अलग-अलग गततविग्रधयाां हैं- 
 

खोजः क्रकसी लापता या खोए हुए की तलाि (क्रकसी स्िान, क्षेत्र या अन्य िगह)   
 

बचपवः मुक्त अििा कैद से छुड़ाने के मलए  
 

हल्की खोि एिां बचाि का आिय आपदा के बाद कम नकुसान िाली इमाितों या कम खतिे िाली िगहों 
पि पीडड़तों की खोि औि उनका बचाि किने से है। हमें इस बात का ध्यान िखना चाहहए क्रक फस् ट् 
रिस्पाांडि तांत्र न तो क्रकसी तिह का दोहिाि है औि न ही पूणट खोि एिां बचाि दल के मलए स्िानापन्न 
है। हालाांक्रक िे प्रािममक आकलन औि स्िानीय तौि पि उपलब्ध उपकिणों की मदद से अपनी स्िानीय 
क्षमता के आधाि पि िाहत एिां बचाि दल की सहायता कि सकते हैं। 
 

मूलतः एक हल्का खोि एिां बचाि ऑपिेिन तीन चिणों में होता है। ये हैं - योिना (इसमें िरूित औि 
खतिे का आकलन किना होगा, स्रोतों औि सभी स्िानीय सांकेतों के आधाि पि जस्ितत का आकलन 
किना होगा), खोि अमभयान (सांभावित स्िानीय पीडड़तों पि ध्यान कें हित किना, फां से हुए लोगों का 
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पता लगाना औि खोि अमभयान की कायटप्रणाली पि पहले ही फैसला लेना) औि बचाि अमभयान 
(सुिक्षक्षत बचाि का माहौल तैयाि किने पि ध्यान कें हित किना औि िोग्रगयों को जस्िि किना तिा 
पीडड़तों को ह्ाना)। 
 

फर्स ट् रिर्स्पांडि की हल्की िपहि एवां बचपव के सभी िीि र्सििों ्ि भूशमकपः 
 

र्ोजिप बिपिे में फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप- 
 

1. तलािी एिां बचाि अमभयान िुरू किने के मलए उग्रचत उपकिणों को िखने की योिना।  
2. मेडडकल इमििेंसी में गोल्डन आिि कहे िाने िाले गोल्डने ड ेके भीति काम को पूिा किने की 

तैयािी। इससे 80 प्रततित पीडड़तों के िीवित बचने की 80 प्रततित सांभािना बढ़ िाती है।  
3. फस् ट् रिस्पाांडि िो पमुलस अग्रधकािी, दमकलकमी या मेडडकल स््ाफ में से कोई भी हो सकता 

है,को तलािी एिां बचाि दल की सहायता किनी चाहहए। िह अपनी िानकािी के आधाि पि 
िरूित औि िोखखम का आकलन कि ्ीम की मदद कि सकता है। उस क्षेत्र में इमाित, िगह 
आहद के बािे में िानकािी ममलने से कुछ हद तक िरूित औि िोखखम को आांका िा सकता 
है। इस मामले में िगह का मतलब घि से नहीां है। यह कोई भी स्िान हो सकता है िहाां 
आपदा के दौिान लोग हो सकते हैं। इसमें िाममल है-  
 अपा ट्मेंट्स, मोबाइल होम्स औि ऐसा परिसि जिसमें कई इमाितें हों 
 औद्योग्रगक,िाखणजज्यक या कायाटलयों की िगह 
 स्कूल 
 पूिा स्िल 
 अस्पताल औि नमसिंग होम 
 एयिपो ट् 

4. फस् ट् रिस्पाांडि तनम्न सूचनाओां पि आधारित योिना बनाने औि आकलन किने के मलए भी 
जिम्मेदाि है 
 आबादी के घनत्ि के मलहाि से इसके क्या मायने हैं? 
 आपदा क्रकतनी बड़ी है औि क्रकस तिह के बचाि प्रयास किने की िरूित पड़ सकती है? 
 बचाने गए लोगों की सुिक्षा को कोई खतिा तो नहीां है? 

5. फस् ट् रिस्पाांडि को अपनी क्षते्रीय िानकािी के आधाि पि उपलब्ध सांसाधन का आकलन किना 
चाहहए या उसे ऐसा किने में एलएसएआि ऑपिेिन किने िाली ्ीम की मदद किनी चाहहए। 
उसमें ये सांसाधन हो सकते हैं, हालाांक्रक यह इतने तक ही सीममत नहीां है-  
 लोग (ये लोग कौन हैं, ये कहाां औि आम तौि पि कब तक िहते हैं,उनका कौिल या िौक 

क्या हैं, जिससे अमभयान में मदद ममल सकती है।) 
 सामिी (स्िानीय स्ति पि उपलब्ध िगह, अलग-अलग िगहों पि उसका इस्तेमाल) 
 उपकिण (कौन से उपकिण मौिदू हैं, इसे चलाने िाले कुिल लोग औि सांभावित तलािी 

एिां बचाि अमभयान में उसकी उपयोग्रगता।) 
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6. हालात की स्ीक तस्िीि पेि किने के मलहाि से फस् ट् रिस्पाांडि की भूममका काफी अहम है 
क्योंक्रक उसके पास पयाटप्त स्िानीय िानकािी औि बेमसक समझ होती है क्रक इस समस्या से 
क्रकस तिह से तनप्ा िा सकता है। त्यों के विश्लेषण की सतत प्रक्रक्रया है जिससे अमभयान 
में योिना बनाने औि फैसले लेने में आसानी होती है। बचाि अमभयान की योिना औि सांचालन 
इस तिह से होना चाहहए क्रक यह सफल हो औि बचाए गए लोगों की सुिक्षा भी सुतनजश्चत की 
िा सके। इस दौिान दसूिे आपदा अमभयानों, तलािी एिां बचाि अमभयानों के बािे में बािीकी 
से अध्ययन िािी िहता है, िो सात चिणों में समझा िा सकता है।  

 

क. िथ्र् जु् पिप- ढाांचे औि तनमाटण, िगह औि नुकसान के प्रततित के बािे में 
िानकािी, साि ही मौसम की दिा औि िोखखम, पीडड़तों की अनुमातनत सांख्या 
औि उनकी मौिदूा हालत। तलािी एिां बचाि अमभयान लगाताि िािी िहता है 
इसमलए त्य िु् ाने की प्रक्रक्रया चलती िहनी चाहहए औि िरूिी हो तो योिना में 
बदलाि क्रकया िा सकता है।  

ख. इमपिि को हुए िकुसपि कप आकलि- नुकसान का आकलन किने का कोई तनजश्चत 
तनयम या तिकीब नहीां है। क्रफि भी नकुसान को हल्के, िोड़ा, ज्यादा औि काफी 
ज्यादा की शे्रणी में बाा्ं ने से ्ीम को इमाित में घुसने के बाद काफी मदद ममलती 
है।  

ग. अ्िे सांसपििों की ्हचपि- इसकी चचाट पहले ही की िा चुकी है।  
घ. बचपव प्रपिशमकिपएां िर् कििप- सांसाधनों की पहचान कि लेने के बाद बचाि दल 

को अिश्य तय कि लेना चाहहए क्रक मौिदूा परिजस्ितत में हमािी प्रािममकताएां 
क्या-क्या हैं। िैसे क्रकसी इमाित में िहाां पानी बढ़ िहा है, कुछ लोग फां से हैं। इस 
मामले में दल की प्रािममकता अपने लोगों की िान को िोखखम में डाले बबना फां से 
हुए उन लोगों को बाहि तनकालने की होगी, जिनके पास तक आसानी से पहुांचा 
िा सकता है।  

ङ. बचपव र्ोजिप बिपिप- फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम को तमाम पहलुओां पि यह तय कि 
लेना चाहहए िे इस ्ास्क को कैसे पूिा किने िा िहे हैं। िैसे उन्होंने अपनी 
प्रािममकता तय की। उदाहिण के तौि पि, ए-आप औि बी पहली मांजिल पि 
फौिन सचट किेंगे। सी औि डी 2x4 साइि की बबखिी लकड़ी को इकट्ठा किेंगे 
औि इसे तीन फु् औि छह फु् की लांबाई में तोड़ लेंगे। ई, ए औि बी से लगाताि 
सांपकट  बनाए िखेगा, िब िे भीति िाएांगे। फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम का लीडि योिना 
में समन्िय औि क्रक्रयान्ियन की जिम्मेदािी तनभाएगा।  

च. बचपव अशभर्पि- एक बाि योिना बनने के बाद फस् ट् रिस्पाांडि ् ीम बचाि अमभयान 
िुरू किती है।  

छ. प्रगनि कप आकलि- सुिक्षा के निरिए से यह सबसे महत्पूणट कदम है।  एफआि 
्ीम को लगाताि सुिक्षा का आकलन किते हुए आगे बढ़ना चाहहए जिससे ्ीम के 
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क्रकसी सदस्य को नकुसान न पहुांचे। िे यह भी तय कि सकते हैं क्रक उनकी योिना 
काम कि िही है या नहीां। अगि नहीां तो इसमें बदलाि भी क्रकया िाना चाहहए।  

 

 

 

 

लोगों को निकपलिे में फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप 
सुिक्षा के मलहाि से लोगों को आपदा िाली िगह से तनकालना िरूिी होता है औि यह प्रक्रक्रया पूिी 
तिह से व्यिजस्ित होती है। ऐसी परिजस्ितत में िहाां लोगों को तनकालना िरूिी हो िाता है, फस् ट् 
रिस्पाांडि को इन कदमों का मागटदिटन के तौि पि पालन किना चाहहए।  

1. यह तय कीजिए क्रक क्या सभी को या कुछ लोगों को बाहि तनकालना िरूिी है।  
2. उस िगह का तनधाटिण किें, िहाां िोखखम न हो औि िहाां तक आसानी से पहुांचा िा सके।  
3. ्ीम में िाममल हि िख्स को लोगों को बाहि तनकालने की िरूित औि िले््ि कहाां है, इसकी 

सूचना दें।  
4. लोगों को आपदा िाली िगह से तनकालकि सुिक्षक्षत स्िान तक क्रकस िास्ते से िाना है औि 

िैकजल्पक मागट क्या है, इसकी भी िानकािी दी िानी चाहहए।  
5. आपातकालीन प्रबांधन कममटयों को इस अमभयान की सूचना दें जिससे िे बेििह प्रयास न किें।  

 

िलपिी अशभर्पि में फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप 
--------------------------------- 
एक तनजश्चत क्षेत्र में सचट ऑपिेिन का फैसला किने के बाद फस् ट् रिस्पाांडि को पीडड़तों को तलािने के 
मलए क्रमबद्ध तिीके से िाांच िुरू किनी चाहहए। इसमें दो प्रक्रक्रया िाममल है। 1- सांभावित पीडड़तों की 
तलाि औि उनकी िरूित, ऑपिेिन में आने िाली हदक्कतें औि िीवित बचने की उम्मीद के हहसाब 
से इसे शे्रखणयों में बाा्ं ा िा सकता है। 2- उस िगह की पहचान िहाां लोग फां से हैं। एक बाि आकलन 
पूिा हो िाए औि बचाि मागट तय कि मलया िाए तो एफआि ्ीम को तनम्न प्रक्रक्रया का पालन किना 
चाहहए।  
 

1) कॉल आउ्- तलािी अमभयान यह ग्रचल्लाते हुए िुरू कीजिए िैसे ‘क्या कोई मुझे सुन िहा है 
यहाां आओ, ििाब दो।‘  अगि कोई पीडड़त ििाब देता है तो उसे आगे तनदेि हदया िा सकता 
है। िैसे- ‘इांतिाि किो हम पहुांच िहे हैं’ या क्रफि ‘िहीां रुको’ या इमाित ग्रगिने का खतिा हो तो 
कह सकते हैं क्रक ‘फौिन बाहि तनकलो।‘ पीडड़तों से दसूिे फां से लोगों या क्रफि इमाित के बािे में 
कोई िानकािी अिश्य लें जिससे अमभयान में मदद ममल सके।  

 

2) प्रफक्रर्पबद्ि कपम कीस्जए- चिणबद्ध तिीके से तलािी अमभयान किना चाहहए जिससे इमाित 
के सभी हहस्सों को किि क्रकया िा सके। िैसे-  

क. बॉ्म-अ् र्प ्ॉ्-डपउि: नीचे से ऊपि तक इमाित में तलािी अमभयान या क्रफि ऊपि 
से नीचे तक।  

ख. िपर्ीां िीवपि र्प बपर्ीां िीवपि: एक मसस््म के तहत आगे बहढ़ए। एक तल पूिा हो िाए 
उसके बाद अगले पि िाइए जिससे दोहिाि या क्रकसी प्रकाि का सांदेह न पदैा हो सके।  
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1. ध्र्पि्ूवटक सुिें— 
बीच-बीच में िोड़ी देि रुककि लोगों की आह् या आिाि सुनने की कोमिि किें।  
2. क्षेत्र को बपा्ं  लें-- 
तीन तिफ से फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम के आगे बढ़ने से एक ही िगह को अलग-अलग तिह से 
िाांचा िा सकता है। िहाां से पीडड़त की आिाि आ िही है, उस तिफ अगि तीन छोि से 
बचािकमी आगे बढ़ते हैं औि ्ॉचट िलाते हैं तो पीडड़त की तिफ तीन ओि से पड़ने िाली 
िोिनी से कोई छाया नहीां बनती औि उसे िल्दी बचाया िा सकता है।  

 

3. िोर्सिपिप ििीके से कपम-- 
साि ममलकि फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम के दो लोग क्रकसी िगह को अच्छे से खांगाल सकते हैं औि 
एक दसूिे की सुिक्षा का ख्याल भी िख सकते हैं। एक दसूिे से िुड़ ेिहने के मलए िेब बेल्् का 
भी इस्तेमाल कि सकते हैं, खासतौि से अांधेिे या कुहिे या अगि िे पानी में िा िहें हो।  

 

 

 

 

    4. सचट कप नििपि-- 
जिस क्षेत्र में सचट पूिी हो गई हो िहाां तनिान अिश्य लगाएां जिससे दसूिे लोग उस िगह को 
दोबािा िाांचने से बचें। इससे तलािी अमभयान का दायिा सीममत होता िाएगा। दििािे पि हम 
क्रॉस का तनिान बना सकते हैं इसका मतलब होगा क्रक यहाां ्ीम ने तलाि कि मलया औि 
यहाां अब कोई पीडड़त नहीां है।  

 

5. िर्सिपवेज ्रिणपम-- 
क्रकतने लोग फां से िे, क्रकतनों की मौत हुई औि कुल क्रकतने लोगों को बचाया गया, इसका पूिा 
हहसाब िखखए। इसके बाद माांगने पि इमििेंसी एिेंमसयों को इसकी रिपो ट् दें।  

 

बचपव अशभर्पि में फर्स ट् रिर्स्पांडि की भूशमकप 
 

फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम तनम्नमलखखत बतुनयादी औि मुख्य बचाि गततविग्रधयाां किता है या दसूिे एसएआि 
सदस्यों की मदद किता है, जिसमें िाममल है-  
 

1. बचपव कप सुिक्षक्षि मपहौल बिपिप- इसमें िस्तुओां को िास्ते से ह्ाना, इसके मलए उपकिणों 
का इस्तेमाल किना, कमिोि दीिािों की मिम्मत औि मलबे का ह्ाना िाममल है।  

2. गांभीि रू् से ्ीडडिों की ्हचपि कििप।  
3. ्ीडडिों को बपहि निकपलिप- खोि एिां बचाि दल आांमिक रूप से क्षततिस्त इमाित से पीडड़तों 

को फौिन सुिक्षक्षत स्िान तक पहुांचाने की कािटिाई िुरू किेगा। दसूिी तिफ समूची िाांच के 
बाद मेडडकल ्ीम क्षततिस्त इमाितों से पीडड़तों को तनकालेगी।  
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इस समय सुिक्षक्षत माहौल बनाना औि पुजस्तका में हदए गए एहततयात औि सभी प्रक्रक्रयाओां को पूिा 
किना िरूिी होता है। मानक प्रक्रक्रया से िोड़ा भी ह्ना ्ीम के सदस्यों औि पीडड़तों की िान को खतिे 
में डाल सकता है।  
 

छो्े तलािी एिां बचाि अमभयान के दौिान क्या किें औि क्या न किें, फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम द्िािा 
इसका पालन किना चाहहए— 
 

क्र्प किें  क्र्प ि किें 

1. स्ीक योिना बनाइए (अपने उपकिणों, 
अन्य सामान औि सांसाधनों की पूिी 
िानकािी िखखए)।  

2. एक बड़ी ्ीम के हहस्से के तौि पि काम 
कीजिए औि अपनी प्रासांग्रगक समझ का 
इस्तेमाल करिए। 

3. एसएआि ्ीम के सदस्यों के अनुभिों का 
पालन कीजिए।  

4. चौंकाने या हदल को झकझोि कि िख 
देने िाली चीिें देखने के मलए खदु को 
तैयाि िखखए।  

5. अगि आप अस्िस्ि महसूस कि िहे हैं 
तो दसूिे लोगों को बताइए।  

6. धैयट िखखए।  
7. ्ीम में भाईचािे के तहत काम कीजिए 

औि एक दसूिे को किि कीजिए।  
8. ्ीम के दसूिे सदस्यों के साि सांिाद िािी 

िखखए या सांपकट  में बने िहहए।  
9. कुछ भी उठाने या ले चलने के मलए 

मानक तनयमों का पालन कीजिए।  
10. बचाि कायट में स्िानीय सामानों के 

इस्तेमाल का तिीका सीखखए।  
11. फां से हुए लोगों की बात सुतनए। उन्हें 

बाहि तनकलने के बाद भी उनकी बात 
सुतनए। पीडड़तों से हालात के बािे में 
महत्िपूणट िानकािी ममल सकती है।  

 

1. क्रकसी भी समय हीिो बनने से बचें।  
2. सबसे सिल एिां सामान्य बात को भी 

नििअांदाि न किें।  
3. योिना से अलग काम न किें।  
4. घबिाएां नहीां।  
5. अगि आप बबल्कुल भी बेहति महसूस 

नहीां कि िहे/िही हैं तो काम िुरू मत 
कीजिए।  

6. अकेले ही मलबा ह्ाने का प्रयास मत 
कीजिए, िब तक क्रक कोई अनुभिी 
एसएआि सदस्य आपसे ऐसा किने को 
न कहें। ऐसे मामले में एक मानि श्रृांखला 
बनाइए औि मलबा एक दसूिे को पास 
किते िाइए।  

7. ििटि इमाित में न घुसें।  
8. खदु को कभी भी खतिे में न डालें। एक 

बचािकमी के रूप में आपकी भूममका 
महत्िपूणट है औि इसके मलए आपका 
सुिक्षक्षत होना िरूिी है। 
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सत्र कप उद्िेश्र् 
प्रततभाग्रगयों को हालात की गांभीिता का अांदािा हो। क्या पीडड़त को तुिांत प्रािममक ग्रचक्रकत्सा देनी 
चाहहए, मौके पि ही इलाि होना चाहहए या अस्पताल में मिल् किना चाहहए।  
 

सत्र की र्ोजिप 
 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

10 शमि् प्रपिशमकिप क्र्ों चचाट के बाद अक्सि पूछे िाने िाले प्रश्न औि 
सच्च ेअनुभि 

30 शमि् पीडड़त की हालत के हहसाब से 
प्रािममकता 

प्रस्तुततकिण के बाद हालात की िानकािी औि 
ग्रचांतन 

20 शमि् राइएि के अांतििाटरीय कलि 
कोड को मान्यता देना 

प्रस्तुततकिण औि त्िरित सामूहहक कायट, 
प्रश्नोत्ति 

 

मुख्र् सांिेि 
 

1. प्रािममकता तय किने से उन पीडड़तों को अलग किने में मदद ममलती है जिन्हें तिुांत इलाि 
की िरूित होती है औि ऐसे में उन्हें सबसे पहले अस्पताल पहुांचाना होता है।  

2. िाहन के पहुांचने से पहले ही यह प्रक्रक्रया िुरू हो िानी चाहहए।  
 

ववषर्वर्सि ु
एक बचािकमी के रूप में हमें खतिे की गांभीिता, घाि, सदमा, िान बचने की उम्मीद, पीडड़त के 
ठीक या सामान्य होने में लगने िाले समय आहद के बािे में समझ होना िरूिी है। यह सत्र दो महत्िपूणट 
विषयों के बािे में बात किता है।  

1. बचाि के मलए प्रािममकता 

खोज एवां बचपव शमिि के िौिपि प्रपिशमकिप

•प्रािममकता तय किने की िरूित क्यों है?

•पीडड़तों की जस्ितत की गांभीिता के मलहाि से प्रािममकता कैसे तय की िाए?

•फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम की भमूमका
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2. मेडडकल इमििेंसी के मलए प्रािममकता औि राइएि मसस््म की समझ 
 

बचपव के शलए प्रपिशमकिप- 
 

हल्की खोि औि बचाि का तात्पयट होता है:  
 दो उद्देश्यों के आधाि पि बचाि सांबांधी फैसले लेना 

o बचािकमी की सुिक्षा सुतनश्चत किना औि  
o कम समय में ज्यादा से ज्यादा लोगों को बचाना।  

 आसानी से तनकाले िा सकने िाले लोगों को पहले बचाइए।  
 ऐसे िोखखम भिे ढाांचे या इमाित में िाने से बचें िो फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम के मलए भी सुिक्षक्षत 

नहीां है।  
 

यह साफ तौि से छो्े तलािी एिां बचाि में प्रािममकता को स्पट् किता है। ऑपिेिन के दौिान दल 
के सदस्यों को हीिो बनने से बचना चाहहए औि मसद्धाांतों के अनुसाि काम किना चाहहए।  

1. कम फां से लोगों को िल्दी बचाइए।  
2. उन लोगों को तनकामलए जिनके बचने की उम्मीद हो।  
3. छो्े से छेद या हिा पहुांचते िहने के कािण बचे लोगों को बचाइए। आम तौि पि इमििेंसी के 

दौिान दम घु् ने के कािण ज्यादा लोगों की मौत हो िाती है।  
4. विकलाांगों, गभटिती महहलाओां, छो्े बच्चों, बिुुगों आहद को पहले तनकालें।  
5. ठहिे हुए पानी के पास या िहाां बबिली के ताि हो सकते हैं, िहाां िाने से बचें।  
6. अगि क्रकसी पीडड़त को बबिली का झ्का लगा है तो पेिेिि व्यजक्त के आने का इांतिाि किें। 

अगि िे न आएां तो पूिी सुिक्षा के साि लकड़ी की चीिों का इस्तेमाल किें।  
7. गांभीि रूप से क्षततिस्त इमाित में प्रिेि न किें।  
8. हालात का आकलन किें औि पीडड़त को बचाने से पहले अपनी सुिक्षा का भी ध्यान िखें।  
9. फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम के दसूिे समूहों के सांपकट  में िहे औि एक दसूिे की मदद किें।  
10. ्ीम को कम से कम दो गु् बनाने चाहहए जिसमें एक गु् दसूिे की सुिक्षा सुतनजश्चत किे।  

 

गचफकत्सीर् सहपर्िप के शलए प्रपिशमकिप 
 

पीडड़त के हालात, होि में होने, हदखाई दे िहे घाि, घ्ना के बािे में िानकािी आहद के आधाि पि 
मेडडकल सहायता के मलए प्रािममकता तय की िा सकती है। राइएि के तनयमों के अनुसाि ही 
प्राग्रिमकता तय किें लेक्रकन फस् ट् रिस्पाांडि ्ीम को यह सुझाि नहीां हदया िाता क्रक पीडड़त को कलि 
कोड हदया िाए। एफआि को कलि कोड की िानकािी होनी चाहहए क्योंक्रक उन्हें एनडीआिएफ या 
प्रमिक्षक्षत मेडडकल यतून् के साि ममलकि काम किना होता है। ऐसे में उन्हें राइएि कोड की समझ 
होने पि िे अच्छा सहयोग कि सकते हैं।  
 

पीडड़त की गांभीिता को दिाटने, प्रािममकता तय किने औि समय एिां मौिदू लोगों के हहसाब से व्यजक्त 
को िाहत पहुांचाने के मलए सबसे उपयुक्त तिीका अपनाने का फैसला राइएि कहलाता है।  
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रपइएज के शलए अांिििपष्रीर् दििपनििेि (कलि कोडडे) 
 

लाल: ित्कपल िेखभपलः अगि तुिांत ध्यान हदया गया तो सबसे िरूिी औि बचने की 
सबसे अग्रधक सांभािना है।. 

हल्का पीला: िेखभपल से ्िेः तात्कामलकता के बाििदू बचने की सांभािना कम है। 

पीला: ित्कपल िेखभपल जरूिी िहीः जस्िि होने के बाद 40 से 50 ममन् तक इांतिाि 
क्रकया िा सकता है।  

हिा: हल्की िेखभपल की जरूििः दसूिों को देखे िाने तक इांतिाि क्रकया िा सकता 
है।. 

काला:   मिृ 

 

राइएि के मलए अांतििाटरीय कलि कोड पि आधारित चा ट्  

 लाल हल्का पीला पीला  हिा  काला  

 प्रा
िम

मक
ता

 

 

मेडडकल 
उपकिणों से 
लैस एांबुलेंस में 
एस्को ट् ्ीम के 
साि िेफि क्रकए 
गए अस्पताल 
में तुिांत ले 
िाना  

 

लाल माकट  िाले 
पीडड़तों को पहुांचाने 
के बाद पूिी तिह से 
हेल्ि उपकिणों से 
लैस एांबुलेंस में 
मेडडकल ्ीम की 
देखिेख में 
स्िानाांतिण  

 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा 
के साि एांबुलेंस में 
िेफि क्रकए गए 
अस्पताल को ले 
िाना  

 

उपलब्ध िाहन से, 
बबना क्रकसी 
ग्रचक्रकत्सीय सहायता 
के उग्रचत देखभाल 
कें ि के मलए 
स्िानाांतिण 

 

मुदाटघि के मलए 
भेिना  

 अव
िल

ांब 

 

सबसे ज्यादा 
िरूिी (ललूड्स, 
इांट्यूबेिन,फेमि
यो्ोमी 

 

अविलांब (तनिांति, 
गहन देखभाल) 
 

 

अविलांब (चौिी 
लाइन, दिाएां, जस्िि 
क्रकए िाने िाला 
फै्रक्चि 

 

तत्काल ग्रचक्रकत्सा 
की िरूित नहीां 
(पट््ी या ड्रमेसांग)  

 

तात्कामलकता नहीां  

 जस्
ित

त 
 

 

िॉक / इस 
समय 
हाइपोजक्सया/ 
आसन्न 

 

गहिे सदमे में, 
उपलब्ध सांसाधनों 
की अग्रधक िरूित 

 

एक घा्ं े तक जस्िि, 
इांतिाि क्रकया िा 
सकता है  

 

दसूिों के देखे िाने 
तक जस्िि 

 

नाड़ी या श्िास 

िक्तचाप या हदल की 
धड़कन का न चलना 
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 लाल हल्का पीला पीला  हिा  काला  
 िख्

म 
 

िान िोखखम में 
डालने िाला  

 

 

आपातजस्ितत 

 

 

िािीरिक असि, 
िान का िोखखम 
नहीां  

 

छो्ामो्ा 
 
 

 

घातक 

 

 बच
ने 

की
 

सांभ
ाि
ना

 

 

त्िरित देखभाल 
औि अस्पताल 
ले िाने के बाद 
काफी अग्रधक  

 

बहुत कम 

 

इलाि के बाद काफी 
ज्यादा  

 

अच्छी 
 

नहीां 
 

 उद
ाहि

ण 

 

अांदरूनी चो्, 
क्रकसी कािण से 
सदमे की हालत 
में 

मसि पि गांभीि 
चो्, व्यापक औि 
गांभीि रूप से 
झुलसा हुआ 

 

हदल का दौिा, कई 
फे्रक्चि, गांभीि रूप 
से झुलसा हुआ 

 

हल्का फे्रक्चि, 
झुलसन या िख्म 

 

 

मतृ 

 

 

 

 

 

सत्र कप उद्िेश्र्  

घायलों की ठीक से देखिेख औि लाने-ले िाने के मलए प्रततभाग्रगयों को इस्तेमाल में आने िाले कुछ 
आम तिीकों से रूबरू कििाना। सत्र के दौिान िीढ़ की हड्डी की चो् िाले गांभीि घायलों की देखिेख पि 
वििषे ध्यान देना।  

सत्र की र्ोजिप 
 

घायल लोगों को लाना-लेिाना
• क्रकसी पीडड़त को ले िाने के आमऔि सिुक्षक्षत तिीके
•स्रेचिऔि गांभीि रूप से घायल लोगों के मलए इसका सिुक्षक्षत इस्तेमाल
• िीढ़ की हड्डी में चो् िाले व्यजक्त को ले िाना
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समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

20 शमि् घायल को ले िाने के कुछ 
प्रचमलत औि सुिक्षक्षत तिीके  

कक्षा में प्रमिक्षण, भूममका औि प्रश्नोत्ति 

20 शमि् स्रेचि औि गांभीि रूप से घायल 
लोगों के मलए इसका सुिक्षक्षत 
इस्तेमाल  

कक्षा में प्रमिक्षण, भूममका औि प्रश्नोत्ति 

20 शमि् िीढ़ की हड्डी की चो् िाले 
घायल व्यजक्त को लाना-ले 
िाना 

कक्षा में प्रमिक्षण, भूममका औि प्रश्नोत्ति 

 

मुख्र् सांिेि 

1. खलेु एयििे  को  बनाए  िखना। 
2. यहद आिश्यक हो तो हताहत को पनुिीवित किने के मलए। 
3. आगे क्रकसी तिह की चो् (मसि औि िीढ़ की चो् को ध्यान में िखते हुए) को िोकने के मलए। 
4. तत्काल औि सुिक्षक्षत अस्पताल पहुांचाने  की  व्यिस्िा  किने  के  मलए। 

 
ववषर्वर्सि ु
स्ीक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा देने के बाद पीडड़त को ले िाने के तनम्न मसद्धाांतों को ध्यान में िखना 
आिश्यक है- 

 घायल की जस्ितत या जिसमें उसे ले िाया िाना है, उसमें बेििह कोई बाधा नहीां आनी 
चाहहए 

 घायल को ले िाते समय उस पि पूिी तिह निि बनाए िखनी चाहहए 

 घायल की सामान्य जस्ितत 

o क्रकसी भी तिह की ड्रमेसांग की िा सकती है 

o क्रकसी भी िक्तस्राि की पुनिािवृत्त हो सकती है 

 राांसपो ट् सुिक्षक्षत, जस्िि औि त्िरित होना चाहहए 

 

उठपकि ले जपिे के कुछ आम ििीके:- 
 

यद्यवप िुरुआती ग्रचक्रकत्सीय सहायता देते समय एक व्यजक्त के मलए घायल को उठाकि ले िाना 
चुनौतीपूणट होता है लेक्रकन कुछ तकनीकों की मदद से इस काम को बेहद प्रभािी ढांग से क्रकया िा 
सकता है। इसमें िाममल हैं – गोद में उठाकि ले िाना, मानि बैसाखी, पीठ पि लादकि ले िाना औि 
दमकलकमी की तिह उठाना औि ले िाना।  
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अगि एक या दो फस् ट् रिस्पाांडि उपलब्ध हैं  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

अगि दो या उससे अग्रधक फस् ट् रिस्पाांडि उपलब्ध हों तो पीडड़त को ले िाने के मलए प्रस्ततु तकनीक 
का इस्तेमाल क्रकया िा सकता है।  

गोद में उठाकि ले िाना मानि बैसाखी 

पीठ पि लादना 

दमकलकमी की तिह उठाना 
औि ले िाना  
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चाि हािों की सी्  

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

्ीछे से ्कडकि ले जपिे की ववगिः  यह विग्रध तब प्रयोग में लाई िाती है िब कोई पीडड़त 
सहायताकममटयों को सहयोग किने की जस्ितत में नहीां होता है। 

एक या दोनों बाांह का इस्तमेाल किें। इस तिीके को तब इस्तमेाल क्रकया िा सकता है िब घायल व्यजक्त प्रािममक 
ग्रचक्रकत्साकममटयों को सहयोग किने की जस्ितत में हो। इस तिीके में दो लोगों की िरूित होती है।  

दो हािों की सी् 
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र्सरेचि 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

घपर्ल को र्सरेचि में ले जपिप  

यह उपलब्ध श्रमबल पि तनभटि किता है क्रक क्रकसी पीडड़त को ले िाने के मलए स्रेचि को दो लोग 
सांभालेंगे या चाि लोग। 

 

र्सरेचि ्ि लपए गए घपर्ल को िीच ेिखिे कप ििीकप 
क. स्रेचि को नीचे िखने का काम चाि लोग किते हैं, िो क्रक ममलकि आिाम से स्रेचि को िमीन 

पि िखते या उठाते हैं। 

ख. दो लोगों द्िािा हािों से उठानाः “मलल् स्रेचि’’ को एक साि बबल्कुल सीधा िखकि बबना 
हहलाए-डुलाए उठाया िाता है।  

 

 

 

 

 

 

साधािण स्रेचि 

्ेलीस्कोवपक स्रेचि  

फकचि कुसी की मिि से ले जपिपः क्रकसी कम ििन िाले 
पीडड़त को कम दिूी तक ले िाने के मलए इस विग्रध को सबसे 
उपयकु्त माना िाता है।  
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एांबुलेंस में िखिे कप ििीकप  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

एांबुलेंस के दििािे से स्ाकि स्रेचि को िखते हुए पीडड़त को मसि की तिफ से एक समान गतत से 
उठाया िाता है। स्रेचि पि पीडड़त को िखते समय उसे मसि की तिफ से िखना होता है। पीडड़त को 
एांबुलेंस में िखने के मलए उसकी बिट के लेिल तक स्रेचि को लाया िाता है। आगे से स्रेचि को पकड़ने 
िाले अांदि िखने की िगह बनाते हैं औि क्रफि पीछे खड़ ेसािी को स्रेचि को ह्ाने औि सुिक्षक्षत स्िान 
पि पहुांचाने में मदद किते हैं।  

िीढ़ की हड्डी में चो् लगिे ्ि िपहि  
 

िीढ़ की हड्डी ििीि के सबसे महत्िपूणट हहस्सों में से एक है। इस पि चो् पहुांची तो दसूिे अांग भी 
चोह्ल हो सकते हैं। गदटन की नस, आसपास की माांिपेमियाां, मलगामें् आहद भी प्रभावित हो सकते 
हैं।  
 

िीढ़ की हड्डी में चो् का सबसे बड़ा खतिा िहता है क्रक मेरुदांड को नुकसान न पहुांचे। मेरुदांड के नीचे 
का हहस्सा भी चोह्ल हो सकता है। हड्डडयाां भी ्ू् सकती हैं औि अगि मेरुदांड को िोड़ा भी नकुसान 
पहुांचा तो यह स्िायी तौि पि समस्या पदैा कि सकता है।  
छो्ी हड्डडयाां ममलकि मेरुदांड की िक्षा किती हैं। िह ट्िा को चो् लगने पि निट रूट्स को नुकसान हो 
सकता है।  
 

पीडड़त बेहोि भी हो सकता है।  
 

अगि पीडड़त होि में है तो उसके कां धे को छूकि औि सिाल पूछकि चो् की गांभीिता का पता लगाया 
िा सकता है।  
 

अगि यह लगता है क्रक घायल व्यजक्त की गदटन में चो् पहुांची है तो कां बल, तौमलया या दसूिे कपड़ों 
को ठीक तिह से िोल कि लें औि मसि या गदटन िाले हहस्से को इसी पि िखें। इस दौिान पीडड़त के 

 

मसि की तिफ से िखा िा िहा है।  

 

स्रेचल को घुमाएां, ताक्रक घायल व्यजक्त को 
मसि की तिफ से एांबुलेंस में िखा िाए।  
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मसि को सामान्य अिस्िा में िखें। लगाताि पीडड़त के मसि औि गदटन की देखभाल किते िहें, िब तक 
क्रक इमििेंसी मेडडकल सुविधा न ममलने लगे।  
 

बेहोि ्ीडडि के शलए 
 

निम्िशलखखि किम उठपएां - 
 पीडड़त के मसि को अपने हािों से मिबूती से पकड़ें औि बेहद सतकट तापिूटक मसि को गदटन औि 

िीढ़ की हड्डी की सीध में कि दें।  
 िरूिी हो तो पीडड़त का मुांह ‘िॉ थ्रस््’ विग्रध से खोलें। इसके मलए अपने हाि की उांगमलयों के 

अगले हहस्से से उसके चेहिे पि िबड़ ेके कोनों पि िखें। बहुत सतकट ता से िबड़ा खोलें जिससे 
हिा आ-िा सके। इस बात का वििषे ख्याल िखें क्रक पीडड़त की गदटन झुके नहीां। 

 िीढ़ की हड्डी में चो् लगने पि पीडड़त के गदटन,मसि औि मेरुदांड की वििेष देखभाल किते 
हुए उसे एक स्िान से दसूिे स्िान पि ले िाएां। स्रेचि या लकड़ी का मिबूत तख्ता या प्िी 
एक अच्छा विकल्प हो सकता है।  

 िब कां बल आहद िैसी कोई चीि न हो तो पीडड़त को ले िाने की इमििेंसी तिकीब-  
o पीडड़त का िकेै् तनकालें औि मिबतूी से िोल कि लें।  
o उपिोक्त तिीके से ही पीडड़त को स्रेचि पि िखें। इस दौिान िकेै् या क्रकसी दसूिे 

कपड़ ेसे पीडड़त को उठाया िा सकता है। कां बल आहद के क्रकनािे का हहस्सा न छुएां- 
इस बात का भी ध्यान िखें। िब कपड़ा उपयुक्त या सुिक्षक्षत न हो तो बड़ा बैंडिे कां धे 
के नीचे लगाया िा सकता है जिसे लोग पकड़ सकें ।  

o गदटन में चो् लगने पि मसि को एक अिस्िा में िखने के मलए कां बल आहद को िोल 
कि सख्त आधाि हदया िा सकता है।  

o अच्छे से मोड़ ेगए कां बल को ्खने के नीचे पैि के पीछे के हहस्से में बनी िगह में 
िख दें जिससे िाहत ममले।  

o पीडड़त को लपे् लें।  
 

 अगि उसे उबड़-खाबड़ सतह से लेकि िाना है तो पीडड़त के ििीि को अच्छी तिह से बाांध लें 
जिससे िह हहले नहीां। हालाांक्रक स्रेचि पि ज्यादा बाांधने की िरूित नहीां है।  

 

िेल््ि में पहुांचने पि मेडडकल मदद ममलने तक कुछ मत कीजिए। िीढ़ की हड्डी में चो् लगे पीडड़त 
को ले िाने का उपिोक्त तिीका तभी इस्तेमाल में लाया िाना चाहहए, िब सख्त बोडट उपलब्ध न हो। 
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सत्र कप उद्िेश्र्  

प्रततभाग्रगयों को ऐसे कुछ स्िानीय औि पहले से उपलब्ध सामान की िानकािी देना  , इस्तेमाल जिनका
 िाएगा क्रकया कें हित ध्यान भी पि बात इस दौिान के सत्र है। सकता िा क्रकया मलए के बचाने िान

सक िा क्रकया कैसे इस्तेमाल का उपकिणों उपलब्ध पि तौि स्िानीय दौिान के अमभयान बचाि क्रक ता 
है।  

सत्र की र्ोजिप   

 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

20 शमि् घायल को ले िाना कक्षा में प्रमिक्षण, प्रदिटन किके हदखाना औि 
प्रश्नोत्ति  

20 शमि् घि के फनीचि की मदद से मिीि 
को ले िाना 

कक्षा में प्रमिक्षण, प्रदिटन किके हदखाना औि 
प्रश्नोत्ति 

20 शमि् 

 

बचाि अमभयान के दौिान 
स्िानीय तौि पि उपलब्ध 
उपकिणों का इस्तमेाल  

कक्षा में प्रमिक्षण, प्रदिटन किके हदखाना औि 
प्रश्नोत्ति 

 

विषयिस्तु 
 

घपर्ल को ले जपिप 

बचाि ि घायलों को ले िाने के मलए स्िानीय तौि पि
उपलब्ध िस्तओुां का इस्तेमाल
• उपलब्ध िस्तुओां की मदद से मिीि को ले िाने का अिट
• स्िानीय तौि पि उपलब्ध उपकिणों का बचाि के मलए इस्तमेाल
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मूलतः  , इस्तेमाल को तिीकों मुख्य दो बचािकमी मलए के तनकालने को व्यजक्त घायल से इमाित क्रकसी
हैं सकते कि ,हैं ये – 

1. स्ियां तनकालना या मदद किना 
2. उठाना या घसी्ना 

 

हम इन तिीकों के बािे मे पहले ही विस्ताि से बात कि चुके हैं औि क्रकसी घायल व्यजक्त को सुिक्षक्षत 
िगह पि ले िाने की तिकीबों को समझ चकेु हैं। यहाां  , देखेंगे औि किेंगे बात से विस्ताि पि इस हम

कैस मदद की िस्तओुां उपलब्ध पि तौि स्िानीय बबना पहुांचाए नकुसान को पीडड़त क्रक ेे ली िा सकती 
है।  

 
 
 
 

खिु निकलिप र्प मिि कििप--- 

एक बाि बड़ ेमलबे को ह्ा हदया िाए तो चलने में सक्षम पीडड़त आपकी सहायता या बबना सहायता 
के ही अपने आप बाहि तनकल सकता है। भले ही पीडड़त स्ियां बाहि तनकलने की जस्ितत में हदखे औि 
िह कोमिि भी किे तब भी तनकलते समय क्रफि से चो् न लगे, इससे बचाने के मलए उसकी सहायता 
किना िरूिी होता है।  

शलफ्् एांड ड्रगै अिपटि उठपिप औि खीांचिप- (उ्िोक्ि दहर्ससे में ही चचपट कि चकेु हैं) 

अगि पीडड़त अपने आप मलबे से बाहि नहीां तनकल पाता है तो उसे बचाने के मलए उपलब्ध सांसाधनों 
के आधाि पि आगे बढ़ें। तिीका प्रिम प्रततक्रक्रया दल की तादाद औि योग्यता के साि-साि पीडड़त की 
जस्ितत औि िाताििण की दिा पि भी तनभटि किेगा।  

एक बचपवकमी द्वपिप उठपर्प जपिप (व्छले सत्र में बपि कि चकेु हैं) 

अगि आप िािीरिक रूप से मिबतू हैं तो आप अकेले पीडड़त को उठाकि ले िा सकते हैं। इसके मलए 
पीडड़त की पीठ औि घु् ने के नीचे हाि लगाकि उठाना ही सही होता है। इस दौिान पीडड़त एक हाि 
आपके कां धे पि िखकि अपनी मदद खदु भी कि सकता है।  

एक व्र्स्क्ि की ्ीठ से मिि 

इस प्रक्रक्रया के मलए  

क. पीडड़त की ओि अपनी पीठ कि खड़ ेहो िाइए।  

ख. पीडड़त के हािों को कां धे पि िखते हुए सीने से िकड़कि िखने को कहें।  

ग. पीडड़त को िोड़ा झुकाकि पीठ पि उठा  लीजिए  जिससे  िमीन  से  िह िोड़ा  ऊपि  ही  िहे।  
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िो व्र्स्क्िर्ों की मिि से उठपिप 

दो व्यजक्तयों की मदद से पीडड़त को बचाने की प्रक्रक्रया िॉजिटया स्री् कैिी कही िाती है।  

1. मसि की तिफ से उठाने के मलए पहले बेहद सािधानीपूिटक पीठ औि हाि के नीचे िाले हहस्से को ठीक से 

पकडड़ए औि उठाइए।  

2. पैि की तिफ से उठाने के मलए घु् ने के नीचे िाले हहस्से को ही छुएां।  

 

 

एक मिीज को ले जपिे की ववगि िीच ेिी िर्सवीि में िेखखएः 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ड्रगै र्पिी खीांच कि ले जपिप 

पीडड़त को एक स्िान से दसूिे यानी सुिक्षक्षत स्िान या अस्पताल ले िाने के मलए उसे हािों के नीचे 
से उठाकि या पैिों को पकड़कि उठाएां। उठाते समय तिीके को याद िखें। उठाने की दोनों तकनीक 
तस्िीि में भी हदखाई गई है। एक से दसूिी मांजिल में िाने के मलए मिीि को क्रकसी कां बल िैसी चीि 
में भी उठाया िा सकता है। इसके मलए दो लोगों को कां बल को दोनों छोि से पकड़ने की िरूित होगी। 
हालात का स्ीक आकलन औि पीडड़त की जस्ितत को समझकि ही उसे ले िाने की तिकीब चुनें। इन 
तकनीक से फां से हुए पीडड़त को आसानी से तनकाला िा सकता है।  

्ीडडि को र्सिपिीर् िौि ्ि उ्लब्लि उ्किणों औि घि के फिीचि की मिि स ेले जपिपः 
 

कुसी की मदद से उठाना 
 

इस तकनीक में दो लोगों की आिश्यकता होती हैः 
1. सीधी कुसी पि पीडड़त को बबठाना (यह लकड़ी की क्रकचन कुसी हो सकती है)  

2. फर्स ट् रिर्स्पांडि : कुसी के पीछे खड़ा होगा औि इसे पीछे से पकड़गेा।   
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3. िसूिप फर्स ट् रिर्स्पांडि : पीडड़त की ओि पीठ किके खड़ा होगा औि कुसी को उसके 
अगले दो पायों से पकड़गेा।   

4. कुसी को ततिछा किने के बाद दोनों उठाएांगे औि पीडड़त को ले िाएांगे।  

 
 
 
 
 
 
 

कां बल की मदद से ले िाना  

 

कां बल की मदद से क्रकसी पीडड़त को ले िाने के मलए छह 
बचािकममटयों की आिश्यकता होती है  , को पीडड़त ताक्रक

 किता लीड व्यजक्त एक इसमें सके। िा िोका से डुलने-हहलने
है।   

1. पीडड़त के पास कां बल बबछाएां। 

2. पीडड़त के नीचे कां बल को लगाएां औि पीडड़त 
को कां बल के बीचोंबीच मल्ाएां।  

3. सभी औि से कां बल के क्रकनािों को ट्यूबलाइ् की तिह मोड़ लें।  . 

4. कां बल के दोनों ओि तीन-तीन बचािकमी होंगे, िो मोड़ ेगए छोि को पकड़ेंगे। इस कायट 
को लीड कि िहा व्यजक्त इस बात को सुतनजश्चत किेगा क्रक उठाने के मलए पोिीिन 
एकदम सही हो औि हि ओि समान ििन हो।  

5. इसके बाद लीड कि िहा व्यजक्त अपनी ग्रगनती पि उठाने के मलए कहेगा – एक, दो, 
तीन, उठाओ। 

6. ्ीम की मलल् एक िैसी होनी चाहहए। इसमें एक समान ऊां चाई होनी चाहहए औि 
पीडड़त को पैिों की तिफ से ले िाना चाहहए। . 

7. पीडड़त को नीचे िखते समय लीड कि िहा व्यजक्त एक बाि क्रफि नीचे िखने के मलए 
ग्रगनती ग्रगनेगाः एक, दो, तीन, नीचे िख दो।  

 

अर्सिपर्ी र्प कमपचलपऊ र्सरेचि 

आपातकालीन परिजस्ितत में कई सामग्रियों से ममलाकि एक अस्िायी या कामचलाऊ स्रेचि तयैाि क्रकया 
िा सकता है जिसे दो बचािकमी लेकि चल सकें । उदाहिण के तौि पि, आपके तनिीक्षक बताएांगे क्रक 
िैके् औि पोल से स्रेचि कैसे बनाया िा सकता है। 

िीढ़ की हड्डी में चो् लगे मिीि को क्रकसी लकड़ी की चौकी िैसी चीि पि ही एक स्िान से दसूिे 
स्िान पि ले िाना उपयुक्त होगा। यही नहीां, पीडड़त के ििीि को साड़ी या क्रकसी दसूिे कपड़ ेसे चौकी 
में ही कम से कम तीन िगह से बाांध लें जिससे ििीि कम हहले-डुले। मसि को बहुत ही सािधानी से 
पकड़ ेजिससे िह भी हहले नहीां।  
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बचपव अशभर्पि के िौिपि र्सिपिीर् उ्किणों कप इर्सिेमपल 

बचाि उपकिण कुछ भी हो सकता है जिसकी मदद से पीडड़तों तक पहुांचा िा सके या िास्ते में पड़ े
क्रकसी बड़ ेसामान को ह्ाया िा सके। आपदा औि बचाि के हहसाब से इन उपकिणों की आिश्यकता 
में भी अांति हो सकता है। योिना बनाने के दौिान ही तय कि लें क्रक अमभयान के दौिान क्रकन उपकिणों 
की िरूित पड़ सकती है।  

 

शलविेस्जांग एांड फक्रबबांग 

िब पीडड़त को बचाने के मलए क्रकसी बड़ी चीि िैसे ढही दीिाि या भािी मलबे को ह्ाने की िरूित 
पड़ ेतो मलििेजिांग एांड क्रक्रबबांग तकनीक का इस्तेमाल क्रकया िाता है।  

इसमें एक तिफ से लीिि िसेै कोई िॉड या लकड़ी से मलबे को िोड़ा उठाया िाता है औि साइड से 
कोई क्रक्रब यानी लकड़ी या धात ुकी ऐसी चीि िो मिबूत हो, उसे मलबे के नीचे फां साया िा सके। ऐसे 
में पीडड़त औि मलबे के बीच िगह बनाकि मिीि को आसानी से बाहि तनकालने में मदद ममलती है। 
आपदा के समय क्रक्रबबांग के मलए मलबा ही ममल सकता है।  

मलििेजिांग औि क्रक्रबबांग दोनों का इस्तेमाल एक के बाद एक क्रकया िाता है। लीिि की मदद से भािी 
मलबे को धीिे-धीिे िोड़ा उठाया िाता है औि उसके नीचे क्रक्रबबांग का सामान िखा िाता है। यह पूिी 
प्रक्रक्रया काफी धीिे-धीिे होनी चाहहए यानी किीब एक-एक इांच उठाइए औि क्रक्रब आगे बढ़ाइए। िब यह 
प्रक्रक्रया पूिी कि ली िाए तो इस बात पि अिश्य गौि किना चाहहए क्रक इसकी चपे् में दसूिे तो नहीां 
आ िहे हैं। आपको मलििेि औि क्रक्रब दोनों तिफ से किनी पड़ सकती है। मलबे को इतना ऊपि उठाना 
होता है जिससे पीडड़त को बाहि तनकाला िा सके। इसके फौिन बाद प्रक्रक्रया को िापस उल््ा करिए 
जिससे कोई दसूिा इससे प्रभावित न हो औि िापस मलबे को िमीन की सतह पि लाकि छोड़ दीजिए। 
इसे कभी की असुिक्षक्षत नहीां छोड़ा िाना चाहहए। 

मलबप ह्पिप 

पीडड़तों को तलािने या उन्हें बाहि तनकालने के मलए मलबा ह्ाने हेतु मानि श्रृांखला बनाई िा सकती 
है। एक कताि में िालांह्यि को खड़ाकि यहाां से मलबा िोड़ी दिूी पि फें का िा सकता है। यह मानि 
श्रृांखला ऐसी होनी चाहहए जिससे पीडड़तों को तनकालने का काम या आिागमन प्रभावित न हो। हािों की 
सुिक्षा के मलए लेदि ग्लब्स पहना िा सकता है। आपका हाि ही सबसे महत्िपूणट बचाि उपकिण है।  
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परिजस्ितत के हहसाब से स्िानीय िस्सी या खेती के उपकिणों का भी इस्तेमाल क्रकया िा सकता है। 
स्िानीय सामग्रियों से बनाई गई नाि की तस्िीि नीचे दी गई है।  

बेशसक िपहि एवां बचपव उ्किणों की सूची  

हल्के खोि एिां िाहत अमभयान चलाने िाले व्यजक्तयों के मलए िरूिी न्यूनतम उपकिणों की सूची में से 

्ॉप 30 उसमें औि है बड़ी काफी सूची मूल है। गया क्रकया यहाां जिक्र का िस्तुओां 100  ज्यादा से
पहली हालाांक्रक है। जिक्र का उपकिणों 30 हैं। उपयोगी बहुत) में जस्ितत की भाित( िस्तएुां   

1. कां पास 

2. ललैिलाइ्  ,हैडलैंप या ्ॉचट   

3. पानी की बोतल (कम से कम एक 
ली्ि)  

4. चाकू  ,)िसैा उस या( बहुउपयोगी   

5. िेनको् 

6. प्रािममक उपचाि क्रक्  ,तनिी  

7. माग्रचस  

8. खाना  ,मलए के हदन एक  

9. सी्ी   

10. लाइ् के मलए अलग से बै् िी   

11. पेंमसल या पेन के साि नो्पडै   

12. पीने के मलए कप 

13. दस्ताने (गमट औि िॉ्िप्रफू)  

14. िीिा  ,मसग्नल   

15. धूप का चश्मा   

16. िेल््ि का सामान   

17. लाइ् के मलए अलग से बल्ब  

18. नायलान की िस्सी  ,कम से कम 25 
फी्  

19. कचिे के मलए िैला (न्यनूतम क्षमता 
तनभटि किती है)   

20. हेलमे् 

21. आग के मलए ईंधन (कैिोसीन आहद)  

22. भीगे हुए ह्श्य ू पेपि (सफाई के मलए 
पानी उपलब्ध न होने की जस्ितत में)  

23. स्लीवपांग बैग 

24. मोमबत्ती 
25. की्/मच्छि माि दिाएां (कुछ पैचेि भी 

अपने साि िखें)  

26. स्लीवपांग पैड 

27. िल िोधन ्ेबल  

28. ललैग्रगांग सामिी 
29. ्ोपी औि कान को ठांड से बचाने के 

मलए सामान  

30. घड़ी
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मॉड्यूल-4

आपातकालीन प्रािममक उपचाि

• प्रािममक उपचाि की िानकािी
• प्रािममक उपचाि की मुख्य तनयम
• त्िरित प्रततक्रक्रया की मूलभूत बातें
• परिजस्िततिन्यआकलन
• घायलों का आकलन
• ििीि के उन हहस्सों की िानकािी िो प्रािममक उपचाि में उपयोगी हो सकते हैं
• महत्िपूणट िािीरिक गततविग्रधया- परिसांचिण एिां श्िसन
• बेमसक िीिन िक्षण (पुनिीिन)

• िलने औि खून बहने के दौिान हदया िाने िाला प्रािममक उपचाि .

• मसि, िीढ़ की हड्डी की चो्, पाांि की चो् के दौिान सांकेत एिां लक्षण तिा प्रािममक
ग्रचक्रकत्सा

• सामान्य पिेिातनयों -फै्रक्चि, िहि, का् खाने औि डडहाइड्रिेन के दौिान प्रािममक
उपचाि

• स्ि-सुिक्षा एिां उपचाि हदए िाने के दौिान िक्षण

समयः 600 ममन्
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सत्र कप उद्िेश्र् 

प्रततभागी यह सीखेंगे क्रक प्रािममक उपचाि क्या होता है औि क्यों हदया िाता है? िे प्रािममक उपचाि का उद्देश्य 
भी समझेंगे औि उन्हें इसकी मूलभूत अिधािणा से परिग्रचत कििाया िाएगा। उम्मीद की िाती है क्रक इस सत्र 
के बाद प्रततभागी प्रािममक उपचाि के महत्िपूणट तनयमों को समझ सकें गे।  

सत्र की र्ोजिप 
 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

20 शमि् प्रािममक उपचाि का सांक्षक्षप्त 
परिचय  

कक्षा में प्रमिक्षण, बदु्ग्रधिील अनुभिों को 
बाां्ना, अपनी कहानी बताना औि प्रश्नोत्ति  

20 शमि् प्रपिशमक उ्चपि से महत्व्ूणट 
निर्म 

 

कक्षा में प्रमिक्षण, बदु्ग्रधिील अनुभिों को 
बाां्ना, अपनी कहानी बताना औि प्रश्नोत्ति 

20 शमि् त्िरित प्रततक्रक्रया की मूलभूत 
िानकािी 

कक्षा में प्रमिक्षण, बदु्ग्रधिील अनुभिों को 
बाां्ना, अपनी कहानी बताना औि प्रश्नोत्ति 

 

मुख्र् सांिेि 
 

1. प्रािममक उपचाि िीिन िक्षण  , प्रक्रक्रया कुिल एक की रिकििी औि िोकने से बबगड़ने हालत
है।  

2. यह एक महत्िपूणट कौिल है  ,सीखने जिसे की आिश्यकता है। 
3. प्रािममक उपचाि के महत्िपणूट तनयमों में सुिक्षा पहले औि तकट पूणट तिीके से अपना कायट किना 

िाममल है।  

आपातकालीन प्रािममक उपचाि का परिचय
• प्रािममक उपचाि की सांक्षक्षप्त िानकािी
• प्रािममक उपचाि के महत्िपणूट तनयम
• त्िरित प्रततक्रक्रया की मलूभतू िानकािी
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ववषर्वर्सि ु

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा को कुछ हालात में इमििेंसी एड भी कहा िाता है क्योंक्रक यह पीडड़त या बीमाि को दी िाने 
िाली पहली ग्रचक्रकत्सकीय मदद होती है। इससे िीिन बचाने या घायल को िाहत पहुांचाने की कोमिि की िाती 
है िब तक क्रक मेडडकल ्ीम घ्नास्िल पि नहीां पहुांची हो।  

प्रभािी प्रािममक ग्रचक्रकत्सा के मलए आपको कुछ प्रमिक्षण औि तनदेि की िानकािी होना िरूिी होता है। इसे 
समझने के मलए नीचे कुछ हदिा-तनदेि हदए गए हैं िो आपकी काफी मदद किेंगे। 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कौिल औि तकनीक का एक एप्लीकेिन है िो एक क्रमबद्ध औि प्रािममकता के आधाि 
पि काम किता है। आपको फस् ट् एड को समझना होगा क्योंक्रक आप िरूित के समय प्रािममकता का अांदािा 
नहीां लगा सकते। आप कह सकते हैं क्रक फस् ट् एड एक कॉमन सेंस है लेक्रकन यह उससे भी ज्यादा है।  

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा स्कोप मानकों के आधाि पि क्रमबद्ध तिीके से इलाि किना है। इस दौिान फस् ट् एड देने 
िालों को पीडड़त की चो्, इलाि औि उसे अस्पताल ले िाने को लेकि भी स्ीक आकलन किना होता है।  

प्रपिशमक गचफकत्सप के गोल्डि रूल 

 सबसे पहले हालात का स्ीक आकलन कीजिए, जिसमें फौिन क्रकसी खतिे की आिांका भी िाममल है। इसके साि 

ही बबना घबिाए प्रािममकता तय कि लें।  
 चो् जिस ििह से लगी, पीडड़त को िहाां से अलग किें।  
 पीडड़त को होि में लाने का प्रयास किें, िरूिी हो तो इसके मलए सामान्य उपचाि किें। 
 पीडड़त के गले, कलाई या ििीि के अन्य हहस्सों पि तांग कपड़ों को ढीला कि दें।  
 खनू का बहाि िोकें , सभी घािों, िली हुई िगह को ढांक दें औि हडड्डयाां ्ू्ने िाले अांग को जस्िि कि दें।  
 पीडड़त को घेिकि लोगों को खड़ा नहीां होने दें औि मिीि को इधि-उधि न ह्ाएां िबतक क्रक मलबा ग्रगिने, धमाका 

होने या क्रफि िाताििण में अचानक बदलाि होने की आिांका न हो।  
 पीडड़त को ढाांढस बधाएां औि िल्द से िल्द मदद पहुांचना सुतनजश्चत किें।  
 िरूिी सामान का प्रबांध किें, िो उपलब्ध न हों।  
 सदमे को लेकि पीडड़त का इलाि किें या समझाएां।  
 पीडड़त को सािधानीपिूटक अस्पताल पहुांचाने का प्रबांध किें।  

 

प्रपिशमक गचफकत्सप के शसद्िपांि 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा के मकसद औि प्रमुख मसद्धाांतों को तीन पी के द्िािा समझा िा सकता है-  

1. आगे चो् न लगने से िक्षा किें (वप्रिें्)।  
2. िीिन बचाएां (वप्रििट)। 
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3. िल्द ठीक होने को बढ़ािा दें (प्रमो्)।  
 

आ्िप के समर् ििुांि प्रनिफक्रर्प औि बचपवकमी कप किटव्र् 

िब भी कोई आपदा आती है, स्िानीय समुदाय के लोग औि पास के समुदाय के लोग सबसे पहले मदद को 
पहुांचते हैं। तैयािी िहने से िीिन औि मौत के बीच अांति क्रकया िा सकता है।  

िुकसपि के आकलि के सिे में तीन प्रमुख मसद्धाांतों का पालन होना चाहहए।  

क. िेखो- प्रभावित क्षेत्र को अपनी आांखों से देखखए औि क्रफि क्रकसी नतीिे पि पहुांग्रचए।  
ख. सुिो- समुदाय के लोगों, सिकािी दस्तािेिों औि मीडडया रिपो्ों से िानकािी िु् ाइए।  
ग. समझो- इसके बाद आपदा की तीव्रता औि पीडड़तों की िानकािी के साि-साि क्रकतनी बड़ी िाहत की 

िरूित है, िैसी चीिों को समखझए। 

बचािकमी का पहला दातयत्ि है क्रक िह िाांत िहे औि इलाके का आकलन किे क्रक िाहत अमभयान के दौिान 
कोई खतिा तो नहीां है। आगे भी क्रफि से आपदा या क्रकसी छो्े नुकसान की आिांका तो नहीां है। यह िानकािी 
स्ीक बचाि एिां िाहत अमभयान के मलए योिना बनाते समय काफी महत्िपूणट साबबत होगी। बचािकमी आसपास 
के नेताओां एिां आम लोगों से ही यह िानकािी िु्ा सकते हैं। महत्िपूणट यह है क्रक ऐसे समय में स्ीक मदद 
बुलाई िाए। यह भी समझना िरूिी है क्रक फस् ट् एड की अपनी सीमाएां हैं औि यह पेिेिि मेडडकल इलाि की 
िगह नहीां ले सकती।  

प्रपिशमक गचफकत्सप िेिे वपलों कप ्हलप किमः डीआि. सीएबी (डॉ. कैब) 

डी- अपने औि पीडड़तों के मलए डेंिि यानी खतिे का आकलन 
आि- पीडड़त के प्रततक्रया देने की क्षमता यानी िेसपाांमसिनेस 
सी- धड़कन की िाांच किना यानी चेक 
ए- हिा आने देना यानी एसेस किना 
बी- इस बात की िाांच किना क्रक व्यजक्त साांस ले िहा है या नहीां यानी िीि 
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सत्र कप उद्िेश्र् 

यह सत्र प्रततभाग्रगयों को मानि ििीि के ढाांचे से परिग्रचत कििाता है  ,की होने चोह्ल जिसके आिांका सबसे 
अग्रधक होती है या क्रकसी पीडड़त के प्रािममक उपचाि के दौिान काम आता है। यह सत्र सांचिण एिां श्िसन की 
मूलभूत िानकािी उपलब्ध किाता है।  

सत्र की र्ोजिप  

 

समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

15 शमि् प्रािममक उपचाि में ििीि के 
उपयोगी मूल अांगों का परिचय 

कक्षा में प्रमिक्षण, िेनस््ॉममिंग/सामूहहक कायट 
औि प्रश्नोत्ति 

15 शमि् ििीि के महत्िपूणट कायट- सांचिण 
एिां श्िसन 

कक्षा में प्रमिक्षण, िेनस््ॉममिंग /सामूहहक कायट 
औि प्रश्नोत्ति 

 

मुख्र् सांिेि 

 

1. कां काल मानि ििीि औि उसके प्रमुख अांगों की सुिक्षा के बािे में समझने में मदद किता है।. 

2. िीिन बचाने के मलए ऑक्सीिन काफी िरूिी होती है औि हम िो साांस लेते हैं, उससे इसे प्राप्त क्रकया िा 
सकता है। 

3. हदल ििीि में िक्त पहुांचाता है, जिसमें िक्त औि िीिन के मलए महत्िपूणट पोषक तत्ि होते हैं। 

 

िािीरिक ढाांचा एिां कायटविग्रध
• ििीि के मूल अांगों का परिचय, िो प्रािममक उपचाि को समझने में सहायता किते हैं।
• ििीि की महत्िपूणट कायट - सांचिण एिां श्िसन .
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ववषर्वर्सि ु

मपिव ििीि 

कां काल की सांिचना ििीि के सभी अहम हहस्सों से ममलकि तैयाि होती है। इसमें अलग-अलग हड्डडयाां उपाजस्ि ,
हैं। होती िुड़ी से मदद की माांसपेमियों औि स्नायु   

ववशभन्ि दहर्ससों की हड्डडर्पां  

 शसि औि चेहिपः खोपड़ी ,दोनों गालों की हड्डडयाां औि तनचले िबड़ ेकी हड्डी   
 ििीिः पीछे की हड्डी या मेरुदांड ,पसमलयाां औि छाती की हड्डडयाां   
 ऊ्िी अांगः हाि ,भुिा (लांबी हड्डडयाां) ,कलाई (छोड़ी हड्डडयाां)  
 कूल्हपः कूल्हा  
 निचले अांगः िाांघ एिां ्ाांगें; लांबी हड्डडयाां,पैि की छो्ी हड्डडयाां  

 

ििीि के महत्व्ूणट अांग स्जिकी जपिकपिी होिी चपदहए 

खो्डी- मसि की हड्डी को खोपड़ी कहा िाता है, िो हमािे हदमाग को सुिक्षा प्रदान किती है। मसि में लगी चो् 
से िक्त िाहहकाओां से खनू तनकलने लगता है औि यह मसि में ही िमा होने लगता है जिससे हदमाग के मुलायम 
ऊतकों पि दबाि बढ़ िाता है। इससे मसिददट, ग्रचड़ग्रचड़ापन, बेहोिी औि मौत भी हो सकती है। इससे बचने के 
मलए क्रकसी भी प्रकाि की मसि की चो् लगने पि िल्द से िल्द डॉक््ि से सांपकट  किें।  
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िीढ़ की हड्डी र्प र्स्पइि (वद ट्ब्रल कॉलम)-- इसमें 33 
छो्ी घुमािदाि हडड्डयाां आपस में िुड़ी होती है। यह मुख्य 
िास्ता होता है जिसके सहािे िीढ़ की हड्डी होती है औि 
हदमाग से तांबत्रका कोिकाओां के बीच मसग्नल का आदान-
प्रदान होता है। अगि चो् लगती है तो मेरूदांड की छो्ी 
हडड्डयाां अपनी िगह से ह् सकती हैं, िीढ़ की हड्डी भी 
चोह्ल हो सकती है या क्रफि पक्षाघात भी हो सकता है। 
ऐसे में िीढ़ की हड्डी या गले में गांभीि चो् लगने िाले 
मिीि को बेहद ही सािधानीपिूटक देखभाल की िरूित 
होती है।  

्सशलर्पां र्प बे्रर्स् बोि (र्स्िटम)--- यह एक तिह से छाती 
को सुिक्षा प्रदान किने िाले वपांििे के ढाांचे के तौि पि 
होता है, जिससे हदल औि फेफड़ों की सुिक्षा होती है। 
पसमलयों में चो् को गांभीिता से लेना चाहहए औि िल्द 
से िल्द मिीि को अस्पताल पहुांचाने की कोमिि किनी 
चाहहए।  

जीभ-- िीभ एक माांसल अांग है िो मुांह के भीति िहती 
है। स्िाद का अनुभि किने औि भोिन को तनगलने में 
यह सहायता किती है। गले में चो् लगने से अगि मिीि 
बेहोिी की हालत में पहुांच िाता है तो साांस लेने में भी 
हदक्कत हो सकती है।  

ििीि कप ऊ्िी दहर्ससप-- धनषुाकाि माांसपेमियों िाला 
हहस्सा यानी डायफ्राम ििीि को दो हहस्सों ऊपिी, सीने का 
औि नीचे, पे् के हहस्से में अलग किता है। सीने में हदल, 
फेफड़,े प्रमुख िक्त िाहहकाएां औि फूड पाइप िाममल होती 
है।  

नीचे के हहस्से में मेरूदांड के नीचे तिफ श्रोखण यानी पेजल्िस िो पे् की दीिाि से भी सांबद्ध होती है। इस हहस्से 
में कई महत्िपूणट अांग िैसे मलिि, पे्, पैंक्रक्रयाि, इां्ेस््ाइन, क्रकडनी, यरूिनिी ब्लैडि औि प्रिनन अांग आहद होते 
हैं।  

ििीि के कपर्ट 

अलग-अलग अांगों से ममलकि यह ििीि बना है। िीिन साांस लेने, खाने, पचाने आहद से चलता है औि यह 
प्रक्रक्रया ििीि के अलग-अलग अांगों द्िािा पूिी की िाती है। िसेै पाचन प्रक्रक्रया मुांह, िासनली, पे्, मलिि, पैंक्रक्रयाि 
औि इां्ेस््ाइन से ममलकि पिूी होती है।  
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िो महत्व्ूणट अांग औि उसके कपर्ट- फेफड ेऔि दिल 

िीिन िीने के मलए ऑक्सीिन िरूिी है औि यह साांस लेते समय हमें हिा से ममलती है। यह फेफड़ ेके िास्ते 
हमािे ब्लड मसस््म तक पहुांचती है औि पूिे ििीि में हदल से लेकि ऊतकों तक िाती है िहाां ऑक्सीिन 
अििोवषत कि ली िाती है। ऑक्सीिन औि पचे खाद्य पदािट से तनकला ग्लूकोि खनू के साि ऊतकों तक 
पहुांचता है,  जिससे िो विकास औि ऊिाट ि गमी पैदा किने के मलए िरूिी होता है।  

साांस लेने की प्रक्रक्रया के दौिान चेस्् कैवि्ी का आकाि घ्ता-बढ़ता िहता है। इसके भीति दो फेफडे े़ भी फूलते-
पचकते िहते हैं। िब सीने औि पे् की माांसपेमियाां जस्िि होती हैं तो चेस्् कैवि्ी छो्ी हो िाती है औि फेफड़ े
िापस अपनी सामान्य अिस्िा में चले िाते हैं। साांस लेने में बाधा पहुांचने के गांभीि नतीिे हो सकते हैं। 
ऑक्सीिन की कमी से मिीि बेहोि भी हो सकता है।  

हदल भी एक माांसल अांग है िो चेस्् कैवि्ी के मध्य भाग में िोड़ा बाईं तिफ जस्ित होता है। यह ब्लड को 
ििीि के तमाम अांगों तक पहुांचाने के मलए पांप की तिह काम किता है। िब हदल धड़कता है तो अिुद्ध िक्त 
फेफड़ों में िाता है िहाां इसे िुद्ध क्रकया िाता है। इस प्रक्रक्रया के दौिान यह 
काबटन डाई ऑक्साइड देता है औि तािी ऑक्सीिन िहण किता है। िक्त 
िाहहकाओां में दबाि हदल की धड़कन के हहसाब से बदलता िहता है। धमतनयों पि 
बढे़ दबाि को ही ब्लड पे्रिि कहा िाता है औि इसे एक वििेष उपकिण या 
सामान्य तौि से नाड़ी पकड़कि मापा िा सकता है।  

कोमिकाओां औि तिल हहस्सा जिसे प्लाज्मा कहते हैं, से ममलकि िक्त बनता है। 
िक्त में प्रो्ीन, एांिाइम औि दसूिे महत्िपूणट तत्ि होते हैं। औसतन एक ियस्क 
के ििीि में पाांच से छह ली्ि खनू होता है िो पूिे ििीि में दौड़ता िहता है औि 
यह फेफड़ों से ििीि के दसूिे हहस्सों तक ऑक्सीिन लेकि िाता है। इसके अलािा 
क्रकडनी औि फेफड़ों द्िािा तनकाले गए अपमिट् को इकट्ठा भी किता है। िब भी िक्त क्रकसी बाहिी सामिी के 
सांपकट  में आता है तो खनू को बहने से िोकने के मलए िक्का बन िाता है।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Feeling the pulse at the 
wrist 

(Average pulse rate in 

adults – 72/min.) 
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सत्र का उद्देश्य 

इस सत्र में प्रततभाग्रगयों को हताहतों के विश्लेषण के महत्िपूणट तनयमों, उसकी प्रक्रक्रया औि उन बबांदओुां से 
परिचय किाया िाएगा जिन्हें विश्लेषण किने के दौिान याद िखा िाना चाहहए। सत्र के अांत में प्रततभागी उन 
ग्रचन्हों औि लक्षणों को पहचान पाएांगे जिन्हें तत्काल सहयोग की आिश्यकता है।  

सत्र की र्ोजिप 
 
समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

30 शमि् परिजस्ितत का विश्लेषण क्लासरूम प्रमिक्षण औि प्रश्नोत्ति 

45 शमि्  हताहतों का विश्लेषण क्लासरूम प्रमिक्षण औि प्रश्नोत्ति 

45 शमि् अतनिायटताओां का विश्लेषण औि 
प्रबांधन 

क्लासरूम प्रमिक्षण औि प्रश्नोत्ति 

  
 
 

मुख्र् सांिेि 

1. चो्ों के ग्रचन्ह देखे, महसूस क्रकए औि सुने िा सकते हैं। 

2. ग्रचन्हों औि लक्षणों से विश्लेषण किने में मदद ममलती है।  

3. पीडड़त के बािे में िानकािी होने पि विश्लेषण किने में मदद ममलती है या उसकी पजुट् होती है।  

ववषर्वर्सि ु 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा सांबांधी विश्लेषण
• परिजस्ितत का विश्लेषण
• हताहतों का विश्लेषण
•अतनिायटताओां का विश्लेषणऔि प्रबांधन
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ववश्लेषण: पीडड़त की समस्या को समझने की प्रक्रक्रया में उपयोग होने िाले तांत्र को प्रािममक औि सहायक सिे 
कहते हैं। यह एक अतनिायटता है जिसे हि आपातकालीन जस्ितत में प्रयोग क्रकया िाना चाहहए औि जिसे आपको 
नहीां भूलना चाहहए। पीडड़त के साि प्रक्रक्रयात्मक ििीयता पूणट व्यिहाि क्रकया िाना चाहहए।  

इस स्िान को िीिन को िोखखम में डालने िाली परिजस्िततयों औि छो्ी-मो्ी घ्नाओां के अनुरूप ढालने के 
हहसाब से तयैाि क्रकया िाना चाहहए। हम पहले दघुट् नाओां औि क्रफि ग्रचक्रकत्सकीय आपात जस्िततयों पि काम 
किना िुरू किेंगे। सबसे पहले िीिन को तत्काल िोखखम में डालने िाली, क्रफि िोखखम में डालने िाली, इसके 
बाद िीिन पि सांभावित िोखखम डालने िाली औि अांत में छो्ी-मो्ी घ्नाओां पि काम क्रकया िाएगा। इस 
दौिान इस बात पि को ध्यान में िखना होगा क्रक कुछ घ्नाएां, जिन्हें छो्ा औि सामान्य माना िाता है, िैसे 
बेहोि होना, भी िीिन में िोखखम में डाल सकती हैं- अगि उन पि उग्रचत ध्यान न हदया िाए।  

आपदा के बाद, तनम्नमलखखत जस्िततयों में प्रािममक ग्रचक्रकत्सक की िरूित होती है:  

 साांस लेने औि/या चक्कि आने की समस्या, 
 खनू अग्रधक बहना,  

 सदमा लगना, 
 बेहोि होना, 
 बेसुध होना, 
 हड्डी ्ू्ना, 
 मसि पि चो् लगना।  

 
 

प्रपिशमक गचफकत्सप के उद्िेश्र् निम्िशलखखि हैं: 
 िीिन बचाना, 
 व्यजक्त की ग्रचक्रकत्सकीय जस्ितत को बदति होने से बचाना, 
 व्यजक्त को ठीक किना, 
 तनक्स्ि स्िास््य कें ि तक सुिक्षक्षत पहुांचाना।  

 

प्रपिशमक गचफकत्सप कशमटर्ों को निम्िशलखखि बबांिओुां को र्पि िखिप चपदहए  

1. प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को िाांत िहना चाहहए औि पीडड़त की मदद किन ेसे पहले जस्ितत 
का आकलन किना चाहहए। 

2. प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को पीडड़त के पास से खतिों को दिू किना चाहहए या पीडड़त को 
खतिे से दिू किना चाहहए औि उसके आस-पास भीड़ नहीां लगने देना चाहहए। 

3. यह महत्िपूणट है क्रक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को जस्ितत का आकलन किने के बाद उपयुक्त 
मदद लेने का प्रयास किना चाहहए। 

4. प्रािममक ग्रचक्रकत्सा के अग्रधकति उपचािों में पीडड़त को स्पिट किना पड़ता है, इसमलए यह 
महत्िपूणट है क्रक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी उनकी अनुमतत ले जिससे क्रकसी भी प्रकाि की तकलीफ 
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या दोष से बचा िा सके। 

5. यह समझना भी महत्िपूणट है क्रक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा की अपनी सीमाएां हैं औि िह पेिेिि 
मेडडकल उपचाि का स्िान नहीां ले सकता। 

6. प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों की जिम्मेदािी तब खत्म हो िाती है, िब पीडड़त व्यजक्त को सक्षम 
स्िास््यकमी की देखभाल के सुपुदट कि हदया िाता है। 

.  

 

पीडड़त को देखने के बाद प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को कािटिाई की प्रक्रक्रया तय कि लेनी चाहहए। उसे पीडड़त औि उस क्षेत्र 

का विश्लेषण कि लेना चाहहए जिससे घ्ना से सांबांग्रधत पूिी िानकािी प्राप्त की िा सके औि यह िाना िा सके क्रक उसके 

बाद क्रकस प्रकाि चो् लगी औि पीडड़त के ग्रचन्ह औि लक्षण क्या हैं।  

नििपि: पीडड़त की जस्ितत को िानने का यह तिीका है िोक्रक ग्रचन्हों, लक्षणों औि घ्ना के इततहास के आधाि 
पि पता लगाया िाता है।  

गचन्ह: जस्ितत से सांबांग्रधत ग्रचन्ह िोक्रक सामान्य से मभन्न िािीरिक जस्िततयाां होती हैं औि जिन्हें देखा, महसूस 
क्रकया या सुना िा सकता है।  

 जिन ग्रचन्हों को देखा िा सकता है, िे हैं;  
o अतनयममत या अप्राकृततक क्रक्रयाएां 
o सूिन 

o कमनीयता 
o खनू बहना 
o िांग फीका पड़ना 
o खनू बहना औि चो् 

o खलेु फै्रक्चि में हड्डी ्ू्ना 
o विकृतत आहद 

 जिन ग्रचन्हों को महसूस क्रकया िा सकता है, िे हैं;  
o ििीि का उच्च या तनम्न तापमान 

o विकृतत 

o गीलापन आहद 

o जिन ग्रचन्हों को सूांघा िा सकता है, िे हैं 
o ििाब की गांध 

o एसी्ोन की दगुिंध 

o िलने की गांध 

o कैिोसीन िसेै सॉल्िें् की गांध 

o धुएां की गांध आहद 

 जिन ग्रचन्हों को सुना िा सकता है, िे हैं;  
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o के्रवप्स (हड्डडयों का चिचिाना)  

o िोि-िोि से साांस लेना 
o आिाि, आहद 

 लक्षण: जस्ितत के लक्षण िे मनोभाि या अनुभूतत होती है जिसे पीडड़त अनुभि किता है। पीडड़त कई 
बाि इन मनोभािों की मिकायत कि सकता है। लक्षणों के कुछ उदाहिण तनम्नमलखखत हैं: 

 ददट 
 उते्तिना 
 प्यास 

 चक्कि आना 
 कमिोिी 
 ममतली 
 गमी लगना 
 ठांड लगना 
 मसिददट आहद 

 अिीि (दहर्सरी) : अतीत (हहस्री) क्रकसी घ्ना/दघुट् ना या बीमािी से िुड़ी हुई िानकािी होती है। यह 
िानकािी पीडड़त से हादसे के बािे में प्रश्न पछूकि ली िा सकती है (अगि िह होि में है) या उन 
िाहगीिों या दसूिे व्यजक्तयों से हामसल की िा सकती है िो हादसे के गिाह हों। याद िखखए क्रक अतीत 
में हादसे से पहले की घ्नाएां भी िाममल होती हैं। अगि पीडड़त को पहले से कोई बीमािी हो तो उपचाि 
का तिीका ही बदल िाता है। अतीत का स्रोत केिल पीडड़त नहीां, हादसे के गिाह भी होते हैं।  

्ीडडि कप आकलि कैसे किें 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को सबसे पहले यह देखना चाहहए क्रक पीडड़त की साांस चल िही है- नाड़ी चल िही है। क्रफि िह 

तत्काल खतिों औि चो्ों का पता लगा सकता है। पीडड़त होि में है या बेहोि, इसके आधाि पि ही विश्लेषण क्रकया िाना 
चाहहए।  
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पीडड़त के विश्लेषण का मुख्य मसद्धाांत एबीसी (एबीसी) पि आधारित होता है। इसका अिट है:  

 

 ए यानी एयििे (िायु मागट) 
 बी यानी िीग्रिांग (श्िास)  

 सी यानी सकुट लेिन (िक्त का सांचाि) 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

घ्नास्िल की सुिक्षा का आकलन 

पीडड़तों की ओि बढ़त ेहुए इस बात का आकलन 
किें क्रक आपको, पीडड़तों या क्रकसी िाहगीि कोई 
खतिा नहीां है। बबिली, गसै आहद के िोखखम स े
बचें।  

पीडड़त का विश्लेषण 

पीडड़त का कां धा हहलाइए औि िोि से कहहए 

क्या आप मझुे सनु िहे/िही हैं? 

अगि पीडड़त ििाब देता है: 

1. पीडड़त को उसी जस्ितत में िहने दीजिए- 
अगि अभी खतिा न हो।  

2. यह िानने की कोमिि कीजिए क्रक उसके 
साि क्या गलत हुआ है। 

3. िरूित होने पि मदद माांग्रगए। 

4. पीडड़त का पनुः विश्लेषण कीजिए।  

 

ए-बी-सी से सी-ए-बी : िीिन िक्षक प्रणाली में पिांपिागत दृजट्कोण में परिितटन हुआ है। अब यह एयििे- 
िीग्रिांग- चेस्् कां पे्रिन (जिसे एबीसी कहकि मसखाया िाता है) के स्िान पि चेस्् कां पे्रिन (सीएबी) से िुरू 
क्रकया िाता है। इस परिितटन के कई कािण हैं।  

 कई बाि ियस्कों को हदल का दौिा पड़ने पि िह ट्कुलि फाइबिलेिन (िीएफ) या पल्स लेस िेंहरकुलि 
्ैकीकाडड टया (िी्ी) की जस्ितत उत्पन्न होती है। इन मिीिों का एयििे मनेैिमें् की बिाय चेस्् 
कां पे्रिन औि डीफाइबिलेिन से सही इलाि क्रकया िा सकता है।  

 एयििे मैनेिमें् जिसमें मुांह से साांस, बगै्रगांग या एांडोरायक्रकल इनट्यबेूिन हदए िाते हैं, से कई बाि 
चेस्् कां पे्रिन में देि हो िाती है। अब एयििे मैनेिमें् का सुझाि नहीां हदया िाता, बजल्क इसे चेस्् 
कां पे्रिन के बाद हदया िाता है- 18 सेकें ड में 30 कां पे्रिन। 2 िेंह्लेिन से पहले 30 कां पे्रिन का 
सुझाि हदया िाता है जिसे पहले िेसमस्ेिन की िुरुआत में देना बताया िाता िा।  

 हदल के दौिे के बहुत कम मिीिों को लोगों द्िािा सीपीआि हदया िाता है। ऐसा इसमलए है क्रक 
लोगों को लगता है क्रक सीपीआि का मतलब मुांह से साांस देना ही है। ऐसा माना िाता है क्रक 
पुनिीिन देने के मलए चेस्् कां पे्रिन का प्रयोग किने से लोग अग्रधक से अग्रधक िीिन बचाने की 
कोमिि कि सकते हैं- अगि यह चेस्् कां पे्रिन तक सीममत कि हदया िाए।  
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इस सत्र के शलए उ्लब्लि सपमग्री: 

1. विश्लेषण सांबांधी पीपी्ी 
2. आपातकालीन कािटिाई से सांबांग्रधत पीपी्ी 

वपर् ुमपगट: िाय ुमागट िह मागट होता है िो ऑक्सीिन को फेफड़ों तक पहुांचाता है। बेहोि पीडड़तों में कई बाि 
िीभ गले में पल् िाती है औि िायु मागट को अिरुद्ध कि सकती है। बेहोि पीडड़तों में िायु मागट के अिरुद्ध 
होने का यह सबसे सामान्य कािण है। मसि औि ठुड्ढी को पीछे से उठाने से िायु मागट खलु सकता है। 

इस प्रकाि िीभ भी गले से बाहि तनकल िाती है। 

श्वपस: िायु मागट को खोलने के दौिान इस बात की िाांच किें क्रक पीडड़त सामान्य रूप से साांस ले िहा है। अगि 
पीडड़त पीडड़त साांस नहीां ले िहा तो आपकी उसकी तिफ से साांस लेनी होगी। यह हम आपको बाद में बताएांगे 
क्रक यह कैसे क्रकया िाए लेक्रकन क्रफलहाल श्िास को देखें, सुनें औि महसूस किें।   

 

मतृ्यु पूिट श्िास (एगोनल िीग्रिांग)। हदल का दौिान पड़ने के कुछ समय बाद, पीडड़त हाांफ सकता है या 
अतनयममत प्रकाि से साांस ले सकता है। यह प्रक्रक्रया एगोनल िीग्रिांग कहलाती है। यह सामान्य श्िास 
नहीां है औि पीडड़त को तुिांत सीपीआि की िरूित है।  

िक्ि सांचपि : फस् ट् रिस्पाांस के स्ति पि साांस न लेने का अिट है क्रक पीडड़त के हदल की धड़कन रुक गई है। 
इस जस्ितत में सबसे महत्िपूणट काम है- सकुट लेिन िुरू किना। मजस्तटक तक िक्त पहुांचाने के मलए चेस्् 
कां पे्रिन की िरूित होती है। इसके मलए पीडड़त को ठोस सतह पि पीठ के बल सीधा ले्ा देना चाहहए। यह 
मामला सुलझ िाए तो बाकी की चो्ों का उपचाि क्रकया िा सकता है।  

 

अगि बेहोि व्यजक्त साांस नहीां ले िहा तो इसके तनम्नमलखखत कािण हो सकते हैं:  

 उसका मसि आगे की तिफ झुका हो सकता है। 

 गले में माांसपेिीय तनयांत्रण न होने के कािण िीभ िाय ुमागट में फां स गई है। 

 गले के आखखि में लाि इकट्ठी हो गई है औि रिललैक्स न होने के कािण उसने िाय ुमागट को अिरुद्ध कि 
हदया है। 

 गले में कोई बाहिी िस्त ुहै (िैसे उल््ी, डेंचि या तांबाकू)। 

 
 
 

वर्र्सक के गले को खोलिप 
पीडड़त को बचाने के मलए िायु मागट को तुिांत खोलना होता है।  

इसके मलए उसकी ठुड्ढी को कुछ ऊां चा किना चाहहए।  
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श्वपस की जपांच  

श्वपस : िायु मागट खलुने के समय इस बात की िाांच किें क्रक क्या पीडड़त सामान्य रूप से साांस ले िहा है।  

 

 

 

 

 

 

 

 यह सुतनजश्चत किें क्रक पीडड़त पीठ के बल ले्ा हो, िरूिी हो तो उसे घुमाकि पीठ के बल मल्ाएां। 
 अपना एक हाि उसके मािे पि िखें औि धीिे से मसि की पीछे कीजिए। 
 अपने दसूिे हाि की उांगमलयों से िबड़ों को सहािा दीजिए। 
 उांगमलयों की मदद से ठुड्ढी को ऊपि उठाइए। 
 इस पूिी प्रक्रक्रया को हेड ह्ल््, ग्रचन मलल् कहा िाता है औि इससे अिरुद्ध िायु मागट खलु िाता है। 
 पीडड़त साांस लेना िुरू किता है, तो उसे रिकििी पोिीिन में िख दीजिए। 
 

श्िसन के ग्रचन्हों को िेखें ,सुिें औि महसूस किें: 
 छाती को ऊपि-नीचे होते हुए िेखखए। 

अगि पीडड़त की छाती ऊपि नहीां उठती 
तो इसका अिट है क्रक उसका िायुमागट 
अिरुद्ध है। उसके मसि ि िबड़ ेको सही 
जस्ितत में िखखए औि क्रफि से देखखए 

 साांस लेने की आवपज सुनिए 

 नाक औि मुांह से आती हिा को महसूस 
कीस्जए  
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मतृ्यु पूिट श्िास (एगोनल िीग्रिांग)। हदल का दौिान पड़ने के कुछ समय बाद, पीडड़त हाांफ सकता है या अतनयममत 
प्रकाि से साांस ले सकता है। यह प्रक्रक्रया एगोनल िीग्रिांग कहलाती है। यह सामान्य श्िास नहीां है औि पीडड़त 
को तुिांत सीपीआि की िरूित है। 

 

सीपीआि के बािे में अगले अध्याय में चचाट है। 

पीडड़त अपने आप साांस लेना िुरू किे, तो उसे रिकििी पोिीिन में िख दीजिए। 

 
 

िक्ि सांचपि की जपांच  

 

अगि आपको िक्त सांचाि के बािे में िानना है तो उसका सबसे अच्छा तिीका यह है क्रक गले से नाड़ी की िाांच 
की िाए (कैिोह्ड पल्स)। इसके मलए गले के ध्ितन तांत्र को उांगमलयों के पोि से हल्का सा दबाएां। ध्ितन तांत्र 
औि उसके साि की  
 

 
 
 
 

माांसपेिी के बीच उांगमलयाां िखने से नाड़ी को महसूस क्रकया 
िा सकता है (कलाई की नाड़ी विश्िसनीय नहीां होती)।  
 
कैिोह्ड एह ट्रियल पल्स की िाांच तब की िाती है िब पीडड़त तनजटक्रय होता है औि उसका धड़ िोड़ा ऊां चा होता 
है। पीडड़त की ठुड्ढी ऊां ची उठानी चाहहए जिससे उसकी नाड़ी का पता लगाना आसान हो पि उसके गले की 
माांसपेमियाां कसी हुई न िहें। िक्त सांचाि हो िहा है या नहीां, यह िानने का पुट् तिीका कैिोह्ड पल्स की िाांच 
किना ही है।  

 

हाांफना, हदल के दौिे से कुछ क्षण पहले का सामान्य ग्रचन्ह है (िोक्रक 40% पीडड़तों में पाया िाता है)। अगि 
इसे हदल के दौिे के ग्रचन्ह के रूप में पहचान मलया िाए (औि उपचाि िुरू हो िाए) तो बचने की उम्मीद अग्रधक 
से अग्रधक होती है।  

 

हाांफना िुरू होना इस बात का सांकेत है क्रक सीपीआि तिुांत िुरू कि हदया िाए। ् 

 

 

Ask “Are you all right” 
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इसमलए प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को सीपीआि तुिांत िुरू कि देना चाहहए, अगि पीडड़त बेहोि है (प्रततक्रक्रया 
नहीां दे िहा) औि सामान्य रूप से साांस नहीां ले िहा।  

 

(*) ) सीपीआि के बािे में अगले अध्याय में चचाट की गई है।  
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सत्र के उद्िेश्र् 

इस सत्र से प्रततभाग्रगयों को काडड टयो पलमनिी रिससी्ेिन के बािे में िानने में मदद ममलेगी: 
 यह क्या है? 

 यह क्यों क्रकया िाता है? 

 इसे कब हदया िाता है? 

 इसे कैसे हदया िाता है? 

 

सत्र की र्ोजिप  
 
समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

30 शमि् िायु मागट अिरुद्ध होने पि 
प्रािममक ग्रचक्रकत्सा 

क्लासरूम प्रमिक्षण, अनुभि साझा किना, 
क्रफल्म औि प्रश्नोत्ति 

30 शमि् रिकििी पोिीिन क्या है? क्लासरूम प्रमिक्षण, अनुभि साझा किना, 
क्रफल्म औि प्रश्नोत्ति 

60 शमि् काडड टयो पलमनिी रिससी्ेिन के 
मसद्धाांत औि तिीका  

क्लासरूम प्रमिक्षण, अनुभि साझा किना, 
क्रफल्म औि प्रश्नोत्ति 

 

मुख्र् सांिेि 
 

1. इस बात की िाांच िरूि की िानी चाहहए क्रक कहीां बेहोि पीडड़त का गला अिरुद्ध तो नहीां। अगि ऐसा है 
तो उसके िाय ुमागट से अििोध को ह्ाना चाहहए। 

2. सीपीआि एक आपातकालीन प्रक्रक्रया है। बेहोि व्यजक्त के मजस्तटक के सही तिीके से काम किने के मलए 
इसे मैनअुली हदया िाता है। िब तक क्रक उस व्यजक्त का िक्त सांचाि औि साांस लेना स्ितः न हो िाए 
तब तक इसे हदया िाता है। 

मूलभूत िीिन िक्षण (पुनिीिन)

• िायु मागट के अिरुद्ध होने पि प्रािममक ग्रचक्रकत्सा
• रिकििी पोिीिन क्या है?

•सीपीआि के मसद्धाांतऔि तिीका
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3. सीपीआि में प्रतत ममन् कम से कम 100 की दि से छाती को 2 इांच (5-6 से्ं ीमी्ि) तक दबाया िाता 
है (हि सेकें ड एक कां पे्रिन) लेक्रकन यह प्रतत ममन् 120 से अग्रधक नहीां होना चाहहए।  

4. पानी में डूबने िाले पीडड़त के मामले में सीपीआि के साि अपि एयििे मनेैिमें् औि िेस्क्य ूिी्स को 
प्रािममकता देनी चाहहए।  

 
 

ववषर्वर्सि ु

इस मॉड्यलू में प्रत्येक जस्ितत में बतुनयादी िीिन िक्षण (बीएलएस) औि बतुनयादी मििु िीिन िक्षण भी िाममल 
है।  

 

वपर्ु मपगट कप अविोि 

 

बाहिी िस्त ुिाय ुमागट अििोध (एफबीएओ) िोखखमपिक आपात जस्िततयों का सबसे सामान्य उदाहिण है िोक्रक 
सामान्य लोगों द्िािा देखा औि उपचारित क्रकया िाता है।  

 

दििपनििेि  

 

बेहोि मििुओां (1 िषट) में एफबीएओ को खोलने के मलए पीठ पि िपकी देने के अलािा चेस्् कां पे्रिन का भी 
इस्तेमाल किना चाहहए।  

 बेहोि ियस्कों औि बच्चों (1 िषट से अग्रधक) में एफबीओ को खोलने के मलए छाती पि धक्का देना, 
पीठ पि िपकी देना या पे् पि दबाि डालना, सभी कािगि उपाय होते हैं।  

 इन सभी तकनीकों को िल्दी-िल्दी प्रयोग किना चाहहए, िब तक क्रक अििोध दिू न हो िाए, िैसे कई 
बाि बेहोि ियस्कों या बच्चों (1 िषट से अग्रधक) के मलए एक से अग्रधक तकनीकों को प्रयोग किने की 
भी िरूित पड़ सकती है।  

 

िम घु् िे के गचन्हों में निम्िशलखखि िपशमल हैं:  
 

 खाांसी आना, तेिी से या धीिे-धीिे 

 एक या दोनों हािों से गला घों्ना  
 खाांसने, बोलने, िोने या साांस लेने में पिेिानी होना  
 साांस लेते समय िोि-िोि से आिाि तनकालना या तेि आिाि के साि साांस लेना  

 डि  

 त्िचा का िांग लाल होना  

 कई बाि व्यजक्त हल्का सा खाांस सकता है या साांस लेते समय तेि आिाि तनकालता है, िो इस बात 
का सांकेत है क्रक उसे िीवित िहने के मलए पयाटप्त हिा नहीां ममल िही।  

 
 



119 
 

सपमपन्र् कपिण: 

  

ियस्कों में दम घु् ने का कािण िायु मागट में अििोध होता है जिसकी ििह भोिन हो सकता है। मििुओां औि 
बच्चों में दम घु् ने के मामले तब होते हैं िब िे खाना खाते हैं या कई बाि खेल के दौिान मसक्के या खखलौने 
िैसे अखाद्यों को मुांह में डाल लेते हैं।  

 

क्र्प किें: 
 

बाहिी िस्तएुां िायु मागट में हल्का या गांभीि अििोध पदैा कि सकती हैं। इसमलए बेहोि व्यजक्त से यह पछूना 
महत्िपूणट होता है, क्या तुम्हािा दम घु्  िहा है?  

 
 
 
 
 
 

वर्र्सकों औि बच्चों (1 वषट से अगिक) के शलए  

 

अगि ्ीडडि के गले में हल्के अविोि के सांकेि हैं:  उसे लगाताि खाांसने को प्रोत्साहहत किें, पि उससे ज्यादा 
कुछ न किें। इस जस्ितत में पीठ पि िपकी देने, पे् पि दबाि बनाने या चेस्् कां पे्रिन के गांभीि नकुसान हो 
सकते हैं औि गला अग्रधक अिरुद्ध हो सकात है। गले में हल्के अििोध िाले पीडड़तों पि लगाताि तनगिानी 
िखनी चाहहए- िब तक क्रक उनकी जस्ितत में सुधाि न हो िाए क्योंक्रक यह अििोध गांभीि भी हो सकता है।  

  

अगि ्ीडडि कप गलप ्ूिी ििह से अवरुद्ि है औि वह होि में है: उसकी 
पीठ पि पाांच बाि िपकी दें :  1. पीडड़त के िोड़ा पीछे उसकी साइड में 
खड़ े हो िाइए। 2. एक हाि से उसकी छाती को सहािा दीजिए औि 
व्यजक्त को आगे की तिफ झुकाइए जिससे फां सी हुई िस्तु मुांह से बाहि 
आ िाए, न क्रक औि अांदि चली िाए। 3. अपने दसूिे हाि के उस हहस्से 
से पीठ पि पाांच बाि िपकी दें िहाां से कलाई िुरू होती है। 4. इस बात 
की िाांच भी किें क्रक क्या हि िपकी के बाद गला साफ हुआ है। हमािा 
उद्देश्य िपकी/धक्के से गले मे फां सी हुई िस्तु को तनकालना है, पाांच 
बाि िपकी या धक्का देना नहीां।  
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अगि ्ीठ ्ि ्पांच बपि ि्की िेिे के बपि भी गलप िहीां खुलिप िो 
्े् ्ि िबपव बिपिे के ्पांच प्रर्पस किें: 1. पीडड़त के पीछे खड़ ेहो 
िाइए औि दो बाहों से उसके पे् के ऊपिी हहस्से को पकडड़ए। 2. 
पीडड़त को आगे की तिफ कीजिए। 3. अपनी मुट्ठी बनाइए औि उसे 
नामभ औि पसमलयों की तनचली तिफ िखखए। 4. अपने इस हाि पि 
दसूिा हाि िखखए औि अांदि-बाहि की तिफ दबाइए। 5. ऐसा पाांच बाि 
कीजिए। 6. अगि गला अब भी न खलेु तो क्रफि से पीठ पि पाांच बाि 
िपकी दीजिए औि इसके बाद क्रफि से पे् पि पाांच बाि दबाि दीजिए।  

 

अगि ्ीडडि बेहोि हो जपिप है: 1. पीडड़त को सहािा दीजिए औि 
सािधानीपूिटक उसे िमीन पि बठैाइए या मल्ाइए। 2. मेडडकल 
सहायता के मलए सांपकट  कीजिए। 3. इसके बाद काडड टयो पलमनिी 
िेससी्ेिन (सीपीआि) का प्रयोग कीजिए।  

 
 

शििुओां के शलए (1 वषट)  

 

अगि ्ीडडि के गले में हल्के अविोि के सांकेि हैं: मििु पि लगाताि निि बनाए िखखए लेक्रकन ज्यादा कुछ मत 
कीजिए। इस जस्ितत में पीठ पि िपकी देने, पे् पि दबाि बनाने या चेस्् कां पे्रिन के गांभीि नकुसान हो सकते 
हैं औि गला अग्रधक अिरुद्ध हो सकता है। गले में हल्के अििोध िाले पीडड़तों पि लगाताि तनगिानी िखनी 
चाहहए- िब तक क्रक उनकी जस्ितत में सुधाि न हो िाए क्योंक्रक यह अििोध गांभीि भी हो सकता है। 

 

अगि ्ीडडि कप गलप ्ूिी ििह से अवरुद्ि है औि वह होि में है: उसकी पीठ पि पाांच बाि िपकी दीजिए: 1. 
उसे पीठ के बल अपनी बाांह पि मल्ाइए। उसका मसि ििीि से कुछ झुका हुआ होना चाहहए। उसका मसि नीचे 
की तिफ होना चाहहए जिससे बाहिी िस्त ुउसके गले से अपने आप ही तनकल िाए। 2. बठेै हुए या झुके हुए 
व्यजक्त को अपनी गोद में मििु को िखकि, उसे सहािा देते हुए यह काम किना चाहहए। 3. मििु के िबड़ ेकी 
एक तिफ अपने हाि का अांगूठा िखकि औि दसूिी तिफ एक या दो उांगमलयाां िखकि उसके मसि को सहािा 
दीजिए। उसकी ठुड्ढी के नीचे के मुलायम हहस्से को मत दबाइए। 4. अपने दसूिे हाि के उस हहस्से से पीठ पि 
पाांच बाि िपकी दें िहाां से कलाई िुरू होती है। 5. इस बात की िाांच भी किें क्रक क्या हि िपकी के बाद गला 
साफ हुआ है। हमािा उद्देश्य िपकी/धक्के से गले मे फां सी हुई िस्तु को तनकालना है, पाांच बाि िपकी या धक्का 
देना नहीां।  
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अगि ्ीठ ्ि ्पांच बपि ि्की िेिे के बपि भी गलप िहीां खुलिप िो ्े् ्ि िबपव बिपिे के ्पांच प्रर्पस किें: 
1. मसि नीचे की तिफ िखते हुए मििु को घुमाइए। इसके मलए उसकी पीठ पि हाि मत िखखए, बजल्क मसि के 
पीछे की तिफ हिेली िखखए। अपनी बाांह से मििु को सहािा दीजिए िोक्रक आपकी िाांघों के साि लगी होनी 
चाहहए। 2. तनपल एरिया के पास अपनी दो उांगमलयों के तनिान बनाइए। 3. छाती पि दबाि बनाइए (िोक्रक 
छाती की एक ततहाई गहिाई होनी चाहहए)। यह चेस्् कां पे्रिन के समान है लेक्रकन इसमें िोड़ा ज्यादा दबाि 
बनाया िाता है औि कम गतत से हदया िाता है। 4. ऐसा पाांच बाि कीजिए। 5. अगि गला अब भी न खलेु तो 
क्रफि से पीठ पि पाांच बाि िपकी दीजिए औि इसके बाद क्रफि से पे् पि पाांच बाि दबाि दीजिए।.  

 

अगि ्ीडडि बेहोि है र्प बेहोि ्पर्प जपिप है: 1. पीडड़त को सहािा दीजिए औि सािधानी से उसे ठोस सतह 
पि िखखए। 2. अगि मेडडकल सहायता अभी नहीां पहुांची है या उसे बुलाया गया है तो तुिांत मेडडकल देखभाल के 
मलए सांपकट  कीजिए। 3. िाय ुमागट को खोमलए। 4. 2 से 5 िेस्क्य ूिेि (बचाि श्िास) दीजिए। अगि पहले के 
प्रयासों में साांस से छाती नहीां फूलती तो मसि को िीपोिीिन कीजिए औि क्रफि अगला प्रयास कीजिए। 5. इसके 
बाद काडड टयो पलमनिी िेससी्ेिन (सीपीआि) का प्रयोग कीजिए।  

 

िेखभपल औि मेडडकल जपांच के शलए नििेि: एफबीएओ के सफल उपचाि के बाद भी बाहिी िस्तु श्िास तांत्र में 
फां सी िह सकती है औि बाद में पिेिानी पदैा कि सकती है। अगि पीडड़त लगाताि खाांस िहा हो, गु्कने में 
पिेिानी महसूस कि िहा हो या उसे गले में क्रकसी िस्त ुके फां से होने का एहसास हो िहा हो तो उसे मेडडकल 
िाांच के मलए ले िाना चाहहए। मेडडकल िाांच का एक कािण यह भी है क्रक पे् पि दबाि बनाने या गले में 
बाहिी िस्त ुके फां से होने- जिसे ह्ाया भी िा चुका है- से कोई चो् आहद लग सकती है।  

 

सी्ीआि 

 

अगि पीडड़त व्यजक्त अच्छी तिह से साांस नहीां ले पा िहा या बेहोि है (प्रततक्रक्रया नहीां दे िहा) तो तुिांत काडड टयो 
पलमनिी िेससी्िन (सीपीआि) का प्रयोग किना चाहहए।  

 

सी. काडड टयो 

पी. पलमनिी  

आि. िेससी्ेिन 
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जब सपांस लेिप औि ह्रिर् की गनि, िोिों प्रभपववि हों िो क्र्प किें 

चिण: 1. छाती (िहाां ह्रदय होता है) पि िपिपाइए।  

  2. छाती पि (िहाां ह्रदय होता है) दबाि बनाइए।  

3. माउि ्ू माउि िेसवपिेिन।  

अगि दो प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी उपलब्ध हों तो पहले को 30 बाि ईसीसी देनी चाहहए औि दसूिे को माउि ्ू 
माउि िेसवपिेिन। क्रफि इस प्रक्रक्रया को दोहिाना चाहहए। अगि एक ही व्यजक्त उपलब्ध हो तो यह दोनों क्रक्रयाएां 
एक ही व्यजक्त को किनी चाहहए- िह भी दो बाि। 

अगि आप िेस्क्यू िेि देने में सक्षम नहीां हैं या देने के इच्छुक नहीां तो मसफट  कां पे्रिन-ओनली सीपीआि का 
इस्तेमाल कीजिए। कां पे्रिन-ओनली सीपीआि से मजस्तटक तक िक्त सांचाि बिकिाि हो िाएगा औि यह कािगि 
उपाय साबबत हुआ है।  

 

दििपनििेि  

 

 अगि प्रािममक ग्रचक्रकत्सा प्रदान किने िाला व्यजक्त अप्रमिक्षक्षत या कम प्रमिक्षक्षत है औि उसे क्रकसी 
ियस्क व्यजक्त का उपचाि किना है तो कां पे्रिन-ओनली सीपीआि का प्रयोग किना चाहहए।  

 औपचारिक रूप से प्रमिक्षक्षत व्यजक्त (औि पेििेि), िोक्रक व्यस्क व्यजक्त का उपचाि कि िहे हों, को 
कां पे्रिन के साि-साि िेस्क्यू िेि देनी चाहहए।  

 कां पे्रिन के समय को कम से कम किने औि उसके दौिान क्रकसी रुकाि् को दिू किने का हि सांभि 
प्रयास क्रकया िाना चाहहए।  

 मििुओां औि बच्चों का हदल का दौिा पड़ा हो तो सबसे उत्तम तिीका है, कां पे्रिन के साि-साि िेस्क्य ू
िेि देना।  

 मििुओां, बच्चों औि पानी में डूबने िाले व्यजक्त, िोक्रक प्रततक्रक्रया नहीां दे िहे औि साांस नहीां ले िहे, के 
मामलों में कां पे्रिन से पहले िेस्क्यू िेि देनी चाहहए (या तो दो या पाांच िेि देनी चाहहए)।  

 पेिेिि बचािकममटयों को नाड़ी की िाांच किना भी आता होगा लेक्रकन इससे विश्लेषण का समय लांबा 
नहीां होना चाहहए औि इसे साांस की िाांच किने के साि क्रकया िाना चाहहए।  

 पेिेिि बचािकममटयों को नाड़ी की िाांच किनी चाहहए औि अगि उन्हें इस बात का पक्का यकीन न हो 
क्रक साांस आ िही है तो उन्हें ऐसे काम किना चाहहए िसेै साांस सचमुच गायब हो।  

 ियस्कों के मामले में कां पे्रिन की दि प्रतत ममन् 100 हो सकती है िोक्रक प्रतत ममन् 120 से अग्रधक 
नहीां होनी चाहहए।  

 ियस्कों के मामले में, कां पे्रिन की दि की गहिाई कम से कम 2 इांच (5-6 से्ं ीमी्ि) हो सकती है।  

 

कपिटवपई : 
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बेहोि ्ीडडि के शलए  

 यह पक्का कि लें क्रक आप (या दसूिे प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी), पीडड़त औि उस स्िान पि मौिदू अन्य 
लोग सुिक्षक्षत हों। पीडड़त व्यजक्त की प्रततक्रक्रया िानने के मलए उसके कां धे को हहलाइए औि िोि से 
पूतछए-क्या तुम ठीक हो?  

 

अगि ्ीडडि व्र्स्क्ि प्रनिफक्रर्प िेिप है 

 अगि कोई खतिा न हो तो उसे उसी स्िान पि िहने दीजिए िहाां आपको िह ममला है।  

 यह तय कीजिए क्रक उसके साि क्या गलत हुआ है औि अगि िरूित हो तो मदद के मलए सांपकट  
कीजिए।  

 पीडड़त का तनयममत आकलन कीजिए।  

 

अगि ्ीडडि व्र्स्क्ि प्रनिफक्रर्प िहीां िेिप है 

 मदद के मलए आिाि लगाइए- क्रफि पीडड़त को उसकी पीठ के बल मल्ाइए। मसि नीचे की तिफ 
झुकाइए, ठुड्ढी ऊपिी कीजिए औि िायु मागट 
खोलने का प्रयास कीजिए। 

 अपना हाि पीडड़त के मािे पि िखखए औि उसका 
मसि नीचे की तिफ झुकाइए। अगि उसे िेस्क्य ू
िेि की िरूित है तो अपने अांगूठे औि उांगमलयों 
से उसकी नाक पि िखखए (यह चिण नेिनल 
सोसाइ्ी के अलग हो सकता है)।   

 अपनी उांगमलयों को पीडड़त की ठुड्ढी पि िखखए 
औि ठुड्ढी को ऊपि उठाइए जिससे िायु मागट 
खलु िाए (िैसे ग्रचत्र में हदखाया गया है)। 

 िाय ु मागट को खोलते हुए सामान्य श्िास को 
देखखए, सुतनए औि महसूस कीजिए। 

 साांस की िाांच किने के मलए छाती औि/पे् की क्रक्रयाओां को देखखए औि पीडड़त के मुांह को देखखए। क्या 
साांस लेने की आिाि आ िही है या आपको अपने गाल पि उसकी साांस से आने िाली हिा महसूस हो 
िही है।   

 पेिेिि बचािकमी इसके साि-साि नाड़ी की िाांच भी कि सकते हैं।    
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नो्: हदल का दौिा पड़ने के कुछ ममन् बाद पीडड़त के मलए साांस लेना मुजश्कल होता है औि िह मसफट  आिाि 
किते हुए बीच-बीच में हाांफता है। इसे सामान्य श्िास मत समखझए। पीडड़त सामान्य रूप से साांस ले िहा है, यह 
देखने, सुनने औि महसूस किने के मलए मसफट  10 सेकें ड का समय लीजिए। अगि आपको इस बात का सांदेह है 
क्रक पीडड़त की साांस आ िही है तो यह मानकि चमलए क्रक उसकी साांस गायब है। इसी तिह अगि पेििेि 

बचािकममटयों को इस बत का सांदेह है क्रक नाड़ी है या नहीां तो उसे ऐसा मानकि चलना चाहहए क्रक पीडड़त की 
नाड़ी गायब है।  

 
 

अगि ्ीडडि सपांस ले िहप है 

 अगि गले की हड्डी (सिाटइकल स्पाइन) में चो् का सांदेह है तो पीडड़त को िीकििी पोिीिन में पलह्ए 
(िैसा क्रक ग्रचत्र में हदखाया गया है)।   

 मदद के मलए क्रकसी को भेजिए या खदु ही िाइए।  

 इस बात की तनयममत िाांच कीजिए क्रक पीडड़त सामान्य रूप से साांस ले िहा है।  

 

अगि ्ीडडि सपांस िहीां ले िहप (िए बचपवकमी के शलए औि ्ेिवेि बचपवकमी के शलए िपडी ि होिे ्ि) 
 क्रकसी को मदद के मलए भेजिए औि खदु चेस्् कां पे्रिन िुरू कीजिए।  

 पीडड़त की तिफ झुक िाइए।  

 अपनी हिेली के क्रकनािे को पीडड़त की छाती के बीचों-बीच िखखए।  

 अपनी हिेली के क्रकनािे को दसूिे हाि के ऊपि िखखए औि यह पक्का कीजिए क्रक पीडड़त की पसली पि 
दबाि न पड़।े पे् की ऊपि की तिफ या छाती की हड्डी (िेस्् बोन) के बीच िाले हहस्से पि दबाि मत 
डामलए।  
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 अपनी पोिीिन पीडड़त की छाती के ऊपि सीधी बनाइए औि अपनी बाांह को सीधा िखते हुए छाती की 
हड्डी को प्रतत ममन् 100 की दि से (प्रतत सेकें ड लगभग 2 कां पे्रिन), िोक्रक प्रतत ममन् 120 से 
अग्रधक नहीां होना चाहहए, कम से कम 2 इांच (5-6 से्ं ीमी्ि) तक दबाइए।  

 हि कां पे्रिन के बाद छाती की हड्डी पि हाि िखे िहहए। इस समय पे्रिि रिलीि कि हदया िाएगा। याद 
िखखए क्रक कां पे्रिन औि रिलीि दोनों का समय समान होना चाहहए।   

 
 

 

 

चेर्स् कां पे्रिि औि िेर्सक्रू् बे्रि सपि-सपि 

 30 कां पे्रिन के बाद मसि नीचे की तिफ औि ठुड्ढी ऊपि की तिफ किते हुए िाय ुमागट खोलने की 
कोमिि कीजिए।  

 पीडड़त के मािे पि िखी अपनी हिेली की तिटनी औि अांगूठे का प्रयोग किते हुए पीडड़त की बांद नाक 
के मुलायम हहस्से पि चु् की भरिए। 

 मुांह खोमलए लेक्रकन ठुड्ढी को ऊपि ही िखखए।  

 सामान्य रूप से साांस लीजिए औि अपना मुांह पीडड़त के मुांह पि अच्छी तिह से सील किते हुए उसके 
मुांह में साांस भरिए। एक सेकें ड के मलए देखखए क्रक क्या सामान्य रूप से उसकी छाती फूल िही है- यह 
एक अच्छी िेस्क्यू िेि है। 

 पीडड़त का मसि नीचे औि ठुड्ढी ऊपि कीजिए- पीडड़त के मुांह से अपना मुांह ह्ाइए औि देखखए क्रक 
उसकी छाती नीचे िा िही है, िैसे हिा बाहि तनकलती है। 
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 सामान्य रूप से साांस लीजिए औि पीडड़त के मुांह में क्रफि से साांस भरिए- इस तिह दो िेस्क्य ूिेि हो 
िाएांगी। 

 चेस्् कां पे्रिन किने से पहले हि बाि मसफट  दो िेस्क्य ूिेि दीजिए। बबना देि क्रकए, अपने हाि को पीडड़त 
की छाती पि दोबािा सही जस्ितत में िखखए औि 30 बाि औि चेस्् कां पे्रिन दीजिए। इनकी िोि-िोि से 
ग्रगनती कीजिए। 

 30:2 के अनपुात से चेस्् कां पे्रिन कीजिए औि िेस्क्य ूिेि दीजिए।  

 इस बात की िाांच कीजिए क्रक पीडड़त हहलडुल िहा है औि होि में आ गया है, अन्यिा िेससी्ेिन को 
िािी िखखए।  

 
 

 नो्ः अगि आपके िुरुआती िेस्क्यू िेि से पीडड़त की छाती सामान्य श्िसन के समान नहीां फूलती तो 
अगली कोमिि किने से पहले उसके मुांह की िाांच कि लीजिए औि अगि कोई अििोध है तो उसे ह्ा 
दीजिए। एक बाि इस बात की िाांच क्रफि से कि लीजिए क्रक उसका मसि झुका हुआ औि ठुड्ढी उठी हुई 
है (िैसा क्रक इससे पहले क्रकसी बाहिी िस्तु के अििोध को ह्ाने के बािे में बताया गया है)। अगि एक 
से अग्रधक बचािकमी मौिूद हैं तो उन्हें हि 1-2 ममन् के बाद िकान से बचने के मलए बािी-बािी से 
सीपीआि देना चाहहए। लेक्रकन बािी-बािी इस तकनीक को अपनाने के दौिान चेस्् कां पे्रिन में रुकाि् 
नहीां आनी चाहहए। 

 

कां प्रेिि-ओिली सी्ीआि के शलए 

 अगि आप िेस्क्य ूिेि देने में अक्षम हैं या इच्छुक नहीां हैं तो केिल चेस्् कां पे्रिन दीजिए। 

 अगि चेस्् कां पे्रिन देना है तो यह तनिांति होना चाहहए- प्रतत ममन् 100 के किीब।  

 अगि पीडड़त हहलने-डुलने लगे या होि में आ िाए तो उसकी िाांच कीजिए- नहीां तो िेससी्ेिन िािी 
िखखए। 

 क्िामलफाइड मेडडकल सहायता आने तक या पीडड़त के सामान्य रूप से साांस लेने तक िेससी्ेिन िािी 
िखखए। 

 

अगि ्ीडडि सपांस िहीां ले िहप औि उसकी िपडी चल िही है (्ेिवेि बचपवकशमटर्ों के शलए): 
 क्रकसी को मदद के मलए भेजिए। 

 पीडड़त की तिफ घु्ने पि बठै िाइए। 

 पीडड़त के मािे पि िखने अपनी हिेली की तिटनी औि अांगूठे का प्रयोग किते हुए पीडड़त की बांद नाक 
के मुलायम हहस्से पि चु् की भरिए। मुांह खोमलए लेक्रकन ठुड्ढी को ऊपि ही िखखए।  

 सामान्य रूप से साांस लीजिए औि अपना मुांह पीडड़त के मुांह पि अच्छी तिह से सील किते हुए उसके 
मुांह में साांस भरिए। एक सेकें ड के मलए देखखए क्रक क्या सामान्य रूप से उसकी छाती फूल िही है- यह 
एक अच्छी िेस्क्यू िेि है। 
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 पीडड़त का मसि नीचे औि ठुड्ढी ऊपि कीजिए- पीडड़त के मुांह से अपना मुांह ह्ाइए औि देखखए क्रक 
उसकी छाती नीचे िा िही है, िैसे हिा बाहि तनकलती है। 

 प्रतत 5 सेकें ड पि 1 िेि की दि से साांस देते िहहए। 

 

समय-समय पि नाड़ी की िाांच किते िहहए औि अगि पीडड़त साांस लेना िुरू कि दे औि/हहलने-डुलने लगे तो 
उसका पूिी तिह से विश्लेषण कीजिए। 

 

नो्: अगि आपके िुरुआती िेस्क्यू िेि से पीडड़त की छाती सामान्य श्िसन के समान नहीां फूलती तो अगली 
कोमिि किने से पहले उसके मुांह की िाांच कि लीजिए औि अगि कोई अििोध है तो उसे ह्ा दीजिए। 

 

हदल का दौिा पड़ने के बाद बच्चों (औि पानी में डूबने िाले व्यजक्त) के मलए िेससी्ेिन के दौिान (प्रततक्रक्रया 
न देने िाले औि साांस न लेने िाले व्यजक्त के मामले में) प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को तनम्नमलखखत के आधाि 
पि काम किना चाहहए  

 

 चेस्् कां पे्रिन िुरू किने से पहले दो से पाांच िेस्क्य ूिेि दीजिए। सामान्य रूप से साांस लीजिए औि 
अपना मुांह पीडड़त के मुांह पि अच्छी तिह से सील किते हुए उसके मुांह में साांस भरिए। एक सेकें ड के 
मलए देखखए क्रक क्या सामान्य रूप से उसकी छाती फूल िही है- यह एक अच्छी िेस्क्यू िेि है। 

 पीडड़त का मसि नीचे औि ठुड्ढी ऊपि कीजिए- पीडड़त के मुांह से अपना मुांह ह्ाइए औि देखखए क्रक 
उसकी छाती नीचे िा िही है, िैसे हिा बाहि तनकलती है। 

 अगि आप अकेले (अकेले बचािकमी) हैं तो मदद के मलए सांपकट  किने से पहले लगभग 1 ममन् तक 
सीपीआि दीजिए। छाती को उसकी एक ततहाई गहिाई तक दबाइए। 

 एक िषट से बड़ ेबच्चों के मलए दो उांगमलयों का प्रयोग कीजिए। उससे कम उम्र के बच्चों के मलए एक 
या दोनों हािों का इस्तेमाल कीजिए िैसा क्रक उग्रचत गहिाई तक छाती पि दबाि बनाने के मलए िरूिी 
हो।  

 30 बाि कां पे्रिन के बाद 2 बाि िेि दीजिए। 

 अगि पीडड़त हहलने-डुलने लगे या होि में आ िाए तो उसकी िाांच कीजिए- नहीां तो िेससी्ेिन िािी 
िखखए। अगि एक से अग्रधक बचािकमी मौिूद हैं तो उन्हें हि 1-2 ममन् के बाद िकान से बचने के 
मलए बािी-बािी से सीपीआि देना चाहहए औि 15 कां पे्रिन एिां 2 िेि का अनुपात िखना चाहहए। लेक्रकन 
बािी-बािी इस तकनीक को अपनाने के दौिान चेस्् कां पे्रिन में रुकाि् नहीां आनी चाहहए। मदद के मलए 
सांपकट  किने से पहले पाांच िुरुआती िेि औि 1 ममन् के सीपीआि से पानी में डूबने िाले पीडड़त की 
जस्ितत में सुधाि आ सकता है।  

 सीपीआि के इस सांिोग्रधत स्िरूप को केिल उन लोगों को मसखाया िाना चाहहए िो पानी में डूबने िाले 
व्यजक्तयों की देखभाल का वििेष कायट किते हैं या पेिेिि बचािकममटयों (िैसे लाइफगाड्टस) को। 
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अगि ्ीडडि सपांस िहीां ले िहप औि उसकी िपडी चल िही है (्ेिवेि बचपवकशमटर्ों के शलए): 
 पीडड़त की तिफ घु्ने पि बठै िाइए। 

 पीडड़त के मािे पि िखने अपनी हिेली की तिटनी औि अांगूठे का प्रयोग किते हुए पीडड़त की बांद नाक 
के मुलायम हहस्से पि चु् की भरिए। 

 मुांह खोमलए लेक्रकन ठुड्ढी को ऊपि ही िखखए।  

 सामान्य रूप से साांस लीजिए औि अपना मुांह पीडड़त के मुांह पि अच्छी तिह से सील किते हुए उसके 
मुांह में साांस भरिए। एक सेकें ड के मलए देखखए क्रक क्या सामान्य रूप से उसकी छाती फूल िही है- यह 
एक अच्छी िेस्क्यू िेि है। 

 पीडड़त का मसि नीचे औि ठुड्ढी ऊपि कीजिए- पीडड़त के मुांह से अपना मुांह ह्ाइए औि देखखए क्रक 
उसकी छाती नीचे िा िही है, िैसे हिा बाहि तनकलती है। 

 प्रतत 3 सेकें ड पि 1 िेि की दि से साांस देते िहहए। 

 समय-समय पि नाड़ी की िाांच किते िहहए औि अगि पीडड़त साांस लेना िुरू कि दे औि/हहलने-डुलने 
लगे तो उसका पूिी तिह से विश्लेषण कीजिए। 

 

नो्: अगि आपके िुरुआती िेस्क्यू िेि से पीडड़त की छाती सामान्य श्िसन के समान नहीां फूलती तो अगली 
कोमिि किने से पहले उसके मुांह की िाांच कि लीजिए औि अगि कोई अििोध है तो उसे ह्ा दीजिए। 

 
 

ड्रपउनिांग प्रोसेस िेससी्ेिि 

 

फेफड़ों के ऊतकों में ऑक्सीिन पहुांचने के मलए िाय ुमागट को खोलना औि िेससी्ेिन के परिणामों में सुधाि 
किने के मलए िायु मागट के अििोधों को कम किना। वपछले कुछ िषों से ऊपिी श्िसन प्रणाली (ओिोफायिेक्स) 
से पानी, कचिा या िमन को ह्ाने के अनेक तिीकों पि चचाट की गई औि उन्हें ड्राउतनांग प्रोसेस िेससी्ेिन 
प्रो्ोकॉल में िाममल क्रकया गया। ड्राउतनांग प्रोसेस िेससी्ेिन प्रो्ोकॉल में पे् पि दबाि बनाने से पे् औि खाने 
की नली में िमे भोिन के ्ुकड़ों को उल्ी हदिा में मुड़ने औि साांस के चढ़ने का खतिा बना िहता है। पे् के 
ऊपि दबाि बनाने से िायु मागट या फेफड़ों से पयाटप्त पानी बाहि नहीां तनकलता जिससे िेससी्ेिन में मदद 
ममले। इसके अततरिक्त इससे सीपीआि को िुरू किने में विलांब या िह्लता आ सकती है। ड्राउतनांग प्रोसेस के 
दौिान प्रािममकता यह होनी चाहहए क्रक िायु मागट बने औि पूिी हिा ममलनी िुरू हो।  

 

ििीि की स्र्सिनि 

 अनेक अध्ययनों औि दृजट्कोणों ने तनम्नमलखखत जस्िततयों पि सहमतत िताई है 

 पीडड़त को िहाां तक सांभि हो, पाश्िट जस्ितत में होना चाहहए औि उसका मसि इस तिह सहािा मलए हुए 
होना चाहहए जिससे तिल पदािों की मुक्त तनकासी हो सके। 

 उसकी जस्ितत जस्िि होनी चाहए औि उसकी छाती पि दबाि नहीां पड़ना चाहहए ताक्रक उसे साांस लेने में 
कोई हदक्कत न हो। 
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 उसे सुिक्षक्षत तिीके से साइड में मल्ाना औि दोबािा पीठ के बल ले िाना आसान होना चाहहए, खास 
तौि से सविटइकल स्पाइन में चो् की जस्ितत में। 

 

कपिटवपई 

 

 ड्राउतनांग प्रोसेस िेससी्ेिन को अपि एयििे मैनेिमें् औि िुरुआती िेस्क्य ूिीग्रिांग के मलए ििीयता दी 
िानी चाहहए। 

 इन िॉ्ि िेससी्ेिन, जिसमें एयििे औि िेंह्लेिन मैनेिमें् िाममल होता है, गहिे पानी में अकेले 
बचािकमी द्िािा, बबना ललो्ेिन सहयोग के नहीां हदया िाना चाहहए। इस जस्ितत में प्रािममकता यह 
होनी चाहहए क्रक पीडड़त को त् पि ले िाया िाए। 

 बेहोि या रिकिि किने िाले पीडड़त, या डूबने िाले व्यजक्त को दसूिे स्िान पि ले िाने की जस्ितत में, 
उसका ििीि पाश्िट जस्ितत में होना चाहहए औि उसका मसि इस तिह सहािा मलए हुए होना चाहहए 
जिससे तिल पदािों की मुक्त तनकासी हो सके। 

 डूबने िाले व्यजक्त को बचाने के मलए केिल मैनुअल मैिड का प्रयोग क्रकया िाना चाहहए िब उसके 
मुांह औि साांस की नली में उल््ी या कचिे चला गया हो औि िह हिा को िोक िहा हो। 

 
 
 

 

सत्र कप उद्िेश्र्  

यह सांभितः सबसे लांबा औि हदलचस्प सत्र है। इसमें प्रततभाग्रगयों को सांक् काल में कुछ सामान्य, क्रकां तु महत्िपूणट 
दघुट् नाओां औि स्िास््य को होने िाले खतिों को िानने का मौका ममलेगा। इस सत्र के बाद उन्हें पीडड़त/हताहत 
के साि सुिक्षक्षत तिीके से बताटि किने औि क्रकसी पेििेि स्िास््यकमी तक तुिांत पहुांचाने के सांबांध में फैसला 
किने में आसानी होगी। 

 

आपात जस्ितत में प्रािममक ग्रचक्रकत्सा
•िलन,े झुलसनेऔि खून बहने में प्रािममक ग्रचक्रकत्सा
• मसि एिां िीढ़औि बाांह एिां पैि के ऊपिी हहस्से (एक्स्रीम्ीि) में चो् लगने के ग्रचन्ह
एिां लक्षण तिा इनसे सांबांग्रधत प्रािममक ग्रचक्रकत्सा

•सामान्य समस्याओां िैसे फै्रक्चि, िहि खाने, पिु या की् के का्न,े डीहाइड्रिेन
आहद में प्रािममक ग्रचक्रकत्सा
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सत्र की र्ोजिप  
 
समर् ववषर् कपर्टप्रणपली 

90 शमि् िलने, झुलसने औि खून बहने में 
प्रािममक ग्रचक्रकत्सा 

क्लासरूम प्रमिक्षण, अनुभि साझा किना, 
कहातनयाां सुनाना, िीडडयो औि प्रश्नोत्ति 

90 शमि् मसि एिां िीढ़ औि बाांह एिां पैि के 
ऊपिी हहस्से (एक्स्रीम्ीि) में 
चो् लगने के ग्रचन्ह औि लक्षण 
तिा इससे सांबांग्रधत प्रािममक 
ग्रचक्रकत्सा  

 

क्लासरूम प्रमिक्षण, अनुभि साझा किना, 
कहातनयाां सुनाना, िीडडयो औि प्रश्नोत्ति 

90 शमि् सामान्य समस्याओां, िैसे फै्रक्चि, 
िहि खान,े पिु औि की् के 
का्ने, डीहाइड्रिेन में प्रािममक 
ग्रचक्रकत्सा  

क्लासरूम प्रमिक्षण, अनुभि साझा किना, 
कहातनयाां सुनाना, िीडडयो औि प्रश्नोत्ति 

 
 

मुख्र् सांिेि 
 
1. प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों से न केिल तनदान की अपेक्षा की िाती है बजल्क उन्हें सांक् के दौिान बतुनयादी 

खतिों के बािे में भी मालूम होना चाहहए औि उन्हें िीिन को बचाने का बतुनयादी कौिल भी आना चाहहए।  

2. खनू को बहने से िोकना प्रािममक ग्रचक्रकत्सा का सबसे मुख्य कौिल है। 

3. िलने पि ठांड ेपानी से घाि को धोना, सबसे अच्छा िुरुआती उपाय है। 

4. चो् लगने पि हड्डी औि उसके पास के िोड़ को नहीां हहलाना चाहहए ताक्रक अग्रधक चो् औि सदमा न 
लगे।  

 

ववषर्वर्सि ु

चो्  

 िलना 
 खनू बहना 
 मसि औि िीढ़ की चो् 

 एक्सरीम्ीि में चो् 

 घाि 
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जलिप 

 िलना िह चो े्ं होती हैं िो सूखे ताप, िैसे आग, आांच, गमट धातु के ्ुकड़,े सूिि, हाई े्ंिन के इलेजक्रक 
किां् िाली ताि या बबिली ग्रगिने या घषटण से लगती हैं। दसूिी तिफि गमट पानी, भाप, तेल, गमट तािकोल 
िैसे नम ताप से लगने िाली चो्ों को स्कैल्ड या झुलसना कहते हैं। 

 इसके मलए सबसे अच्छा है- िमटल बनट (िासायतनक, इलेजक्रकल आहद) को नल के पानी से तुिांत ठांडा 
क्रकया िाए। यह तिीका सालों से इस्तेमाल होता आ िहा है। 

 

कपिटवपई के दििपनििेि 

 िहाां तक सांभि हो, िलने के घाि को ठांड ेपानी (15-25°C [59-77°F]) से धोएां। बचािकमी को ददट कायम 
िहने तक घाि को ठांडा किते िहना चाहहए। 

 प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को घाि को बफट  के पानी से 10 ममन् से ज्यादा नहीां धोना चाहहए, खास तौि 
से िब िलने के घाि अग्रधक हों (पूिे ििीि पि 20% से अग्रधक)। 

 िलने के घाि पि बफट  नहीां लगानी चाहहए। 

 चूांक्रक छालों को िोग्रधत किने की िरूित को लेकि विभ्रम की जस्ितत है औि इसके मलए ऐसे उपकिणों 
औि दक्षता की िरूित होती है िो प्रािममक ग्रचक्रकत्सा के प्रमिक्षण में नहीां हदए िाते इसमलए प्रािममक 
ग्रचक्रकत्सा कमी को छालों िसेै ही छोड़ देना चाहहए औि उन्हें ढीले कपड़ ेया क्रकसी दसूिी िस्तु से ढांक 
देना चाहहए। 

 एमसड या एल्कली से प्रभावित त्िचा या आांख के उपचाि के मलए प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को त्िचा 
या आांख को नल के खबू सािे पानी से धोना चाहहए। 

 बबिली से िलने के सभी मामलों की मेडडकल िाांच होनी चाहहए। 

 
 
 
 

खिू बहिप  
 

खनू को बहने से िोकना प्रािममक ग्रचक्रकत्सा का सबसे मुख्य कौिल है 

 

दििपनििेि  

 

 प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को सीधा दबाि देते हुए खनू बहने से िोकना चाहहए। 

 पे्रिि प्िाइां् औि एमलिेिन का प्रयोग किने का सुझाि नहीां हदया िाता है। 

 अगि सीधा दबाि देने से खनू नहीां रुकता या अगि यह किना सांभि नहीां होता (िैसे मल््ीपल इांििी, 
ििीि के भीति के घाि, कई पीडड़त होने पि) तो वििषे परिजस्िततयों में ्नीक्िे् (िक्तबांध) का प्रयोग 
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क्रकया िाना चाहहए (िैसे आपदा, यदु्ध िैसी जस्िततयों, सुदिू क्षेत्रों या वििषे रूप से प्रमिक्षक्षत प्रािममक 
ग्रचक्रकत्सा कमी) 

 अगि ्नीक्िे् को बहुत समय तक क्रकसी हहस्से में बाांधे िहने की िरूित है तो ििीि के अांगों को ठांडा 
िखने की भी िरूित होती है।  

 

सपमपन्र् स्र्सिनि में क्र्प किें  

 पीडड़तों को िाांत िखें औि एांबुलेंस को बलुाएां। 

 अगि आपको कोई बाहिी िस्त ुघाि पि निि आती है 
िैसे काांच, पत्िि आहद तो उसे ह्ाएां। स््ेिाइल ड्रमेसांग 
या कपड़ ेके साफ ्ुकड़ ेसे घाि पि सीधा दबाि बनाएां। 

 चो् िाले हहस्से को, िहाां तक सांभि है, ध्यान से छुएां। 

 मिीिो को मल्ा दें। 

 अगि चो् हाि या पैि में है औि हड्डी ्ू्ी हुई नहीां है 
तो उस हहस्से को ऊपि उठाएां। अगि खनू बहना िािी 
िहता है तो पहले की पट््ी को मत खोमलए। बजल्क उसी 
के ऊपि औि पैड ि बैंडिे मिबतूी से बाांध दीजिए।   

 
 

गांभीि रू् से खिू बहिे ्ि क्र्प किें  
 

 अगि उपलब्ध हों तो डडज्पोिेबल ग्लव्स पहनें। 

 कपड़ ेके साफ ्ुकड़ ेया स््ेिाइल ड्रमेसांग या नॉन ललफी साफ 
पैड से घाि पि अपनी उांगमलयों या हिेली से सीधा दबाि 
बनाएां। 

 बहते खनू को िोकने के मलए घायल अांग को छाती के स्ति 
तक ऊपि उठाएां औि सहािा दें।  

 घायल अांग को हल्के हािों से उठाएां क्योंक्रक हड्डी ्ू्ने की 
आिांका हो सकती है, अगि कां बल उपलब्ध हो तो पीडड़त को 
ठांड से बचाने के मलए कां बल पि मल्ाएां। 

 पैि को सहािा दें ताक्रक िह पीडड़त की छाती के स्ति से ऊपि 
हो (सदमा पड़ने से िोकने के मलए)। 

 ड्रमेसांग के ऊपि बैंडिे लगाएां जिससे पे्रिि बना िहे लेक्रकन िह बहुत कसी हुई नहीां होनी चाहहए क्योंक्रक इससे 
िक्त सांचाि अिरुद्ध हो सकता है। अगि खनू क्रफि से बहने लगता है तो पहली ड्रमेसांग के ऊपि दसूिी ड्रमेसांग 
बाांध दें। 

 अगि खनू बैंडिे से रिसने लगता है तो दोनों ड्रमेसांग को ह्ाएां नहीां। उनके ऊपि तीसिी ड्रमेसांग बाांध दें। इस 
बात का ध्यान िखें क्रक खनू बहने िाली िगह पि ही सीधा पे्रिि पड़।े बैंडिे िाली िगह पि िक्त सांचाि की 
िाांच भी किें।  

 

यह पक्का किें क्रक पे्रिि बैंडिे बहुत कसी 
हुई न हो, िक्त सांचाि की िाांच किने के 

मलए उांगमलयों के नाखून देखें। 

 

कपड़ ेके साफ ्ुकड़ ेया स््ेिाइल ड्रमेसांग के 
ऊपि से घाि पि अपनी उांगमलयों या हिेली 

से सीधा दबाि बनाइए।  
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 ऊपि उठाए गए चोह्ल अांग को ल्काए िखने के मलए जस्लांग औि/या बैंडेंि का प्रयोग किें। मेडडकल 
सहायता से सांपकट  किें। 

 ्ीडडि के सांकेिों ्ि निगिपिी िखें औि उन्हें रिकॉडट किें- वह कैसे प्रनिफक्रर्प िेिप है, उसकी िपडी औि 
सपांस। सिमे के सांकेिों ्ि िजि िखें औि ड्रशेसांग को िेखिे िहें फक उसमें से खिू िो िहीां रिस िहप।   

 
 

शसि औि िीढ़ की हड्डी में चो्  

 

मसि की चो् औि मजस्तटकघात बच्चों, युिाओां औि ियस्कों में सामान्य है। मजस्तटकघात के कई ग्रचन्ह औि 
लक्षण होते हैं, िैसे रिकििी के बाद चक्कि आना या ममतली आना, उस समय हुई घ्नाओां या उसके बाद होने 
िाली घ्नाओां को भूल िाना, चो् औि हल्का मसिददट। इनमें से कुछ दसूिी मेडडकल जस्िततयों के समान भी 
होती हैं। अग्रधकति मसि की चो्ों में बेहोि होना असामान्य जस्ितत है, अगि यह 30 सेकें ड से ज्यादा िहती है 
तो यह इस बात का सांकेत है क्रक मसि में अांदरूनी चो् है। हालाांक्रक यह पुट् प्रमाण नहीां कहा िा सकता, क्योंक्रक 
यह िीढ़ की चो् को ग्रचजन्हत किने के प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी की क्षमता पि तनभटि किता है। उसे हादसे को 
देखते हुए इस बात का अांदािा लगाना आना चाहहए औि िीढ़ की चो् का इलाि किना चाहहए।  

 

दििपनििेि  

 

मस्र्सिष्कघपि 

 मजस्तटकघात िाले पीडड़तों को िािीरिक औि सांज्ञानात्मक, दोनों तिीके से आिाम किना चाहहए िब तक 
क्रक उसके लक्षण- आिाम किने औि िािीरिक गततविग्रध किने, दोनों जस्िततयों में दिू न हो िाएां। 

 मजस्तटकघात िाले पीडड़त का मूल्याांकन पेििेि स्िास््यकमी को किना चाहहए- खास तौि से जिसे 
मजस्तटकघात प्रबांधन का अनभुि प्राप्त हो औि उसके द्िािा पीडड़त को िापस िािीरिक गततविग्रध किने 
से पहले मेडडकल मांिूिी ममलनी चाहहए।   

 आिाम किने औि िािीरिक गततविग्रध किने पि लक्षण हदखाई दें तो पीडड़त को हि प्रकाि की िािीरिक 
गततविग्रध किने से िोकना चाहहए।  

 
 

शसि की चो् 

 मसि पि लगी चो् औि 1 ममन् से ज्यादा बेहोि िहने पि तत्काल मूल्याांकन औि देखभाल की िानी 
चाहहए।  

 हल्की चो् औि िोड़ी देि की बेहोिी (1 ममन्) की जस्ितत में पीडड़त की िाांच पेििेि स्िास््यकमी को 
किनी चाहहए औि उसकी तनगिानी की िानी चाहहए। 

 यह तनगिानी कायाटलय, क्लीतनक, इमििेंसी विभाग, अस्पताल या घि पि क्रकसी सक्षम व्यजक्त द्िािा 
की िानी चाहहए। 

 हल्की चो् लगने पि औि बेहोि न होने की जस्ितत में पीडड़त की देखभाल घि में की िा सकती है, 
िह भी क्रकसी सक्षम व्यजक्त द्िािा। 

 मसि की चो् िाले सभी पीडड़तों की श्िास औि एयििे पि ध्यान हदया िाना चाहहए।  
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शसि के चो् के गचन्ह औि लक्षण 

 

 चेतना औि व्यिहाि के स्ति में बदलाि 

 मसि में तेि ददट 
 कान औि नाक से खनू या तिल पदािट का बाहि 

आना 
 खोपड़ी से खनू बहना 
 मसि पि गूमड़ 

 दौिे पड़ना 
 साांस लेने या देखने में पिेिानी 
 ममतली या उल्ी 
 आांखों का असमान आकाि  

 धीमी या तेि नाड़ी 
 हाि या पैि को इस्तेमाल किने में पिेिानी होना 
 मसि पि खिोंच, खास तौि से आांखों के इदट-ग्रगदट औि 

कान/नाक के पीछे 

  

 

शसि की चो् में प्रपिशमक गचफकत्सप 
 

 अगि खनू बहता है तो पे्रिि बैंडिे लगाएां। 

 मसि की चो् िाले सभी पीडड़तों की श्िास औि एयििे 
पि ध्यान हदया िाना चाहहए। 

 पीडड़त के सदमे का उपचाि किें औि नाड़ी, त्िचा के 
िांग, होंठ औि नाखनूों पि सािधानीपूिटक तनगिानी 
िखें।  

 मसि औि गदटन का खास ध्यान िखते हुए रिकििी 
पोिीिन में पीडड़त को अस्पताल ले िाएां।  

 
 

िीढ़ की हड्डी की चो्  

 िीढ़ की हड्डी में चो् के गांभीि परिणाम को देखते हुए, ज्यादाति वििेषज्ञों का मानना है क्रक िीढ़ की 
हड्डी को हहलाना-डुलाना नहीां चाहहए औि यही पीडड़तों के प्रािांमभक उपचाि का लक्ष्य होना चाहहए। 
प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को मैनुअल स्पाइनल स््ेबलाइिेिन द्िािा से िीढ़ की हहलने-डुलने से िोकना 
चाहहए, अगि िीढ़ की हड्डी में चो् की आिांका हो।  

 

खून बहने िाली िाली िगह पि पट््ी बाांध दें 

मसि औि गले को तौमलयों से सहािा दें, िहाां 
तक सांभि हो औि िब तक मेडडकल सहायता 

न आए 
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 िैसे इांमोबलाइिेिन उपकिणों के समिटन में कोई प्रमाण नहीां ममलते। दसूिी तिफ कुछ प्रमाण यह भी 
कहते हैं क्रक स्िास््यकममटयों द्िािा इन उपकिणों का प्रयोग किने पि नकुसान भी हो सकते हैं। ऐसे में 
स्िास््य कममटयों को इन उपकिणों का इस्तेमाल तभी किना चाहहए िब िे पूिी तिह से प्रमिक्षक्षत हों। 
इनका प्रयोग प्रमिक्षक्षत स्िास््यकममटयों को किना चाहहए या सुदिू क्षेत्रों मे िहाां समाधान िरूिी हो।  

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी िीढ़ की हड्डी में चो् को ग्रचजन्हत नहीां कि सकते, लेक्रकन चो् की आिांका िता 
सकते हैं- अगि पीडड़त तनम्न िोखखम िाली जस्िततयों में हो: 
 उम्र ≥65 िषट 
 ड्राइिि, यात्री या पैदल यात्री, एक मो्ि िाहन में, मो्ि साइक्रकल या साइक्रकल दघुट् ना 
 ऊां चाई से ग्रगिना, अपनी लांबाई से अग्रधक ऊां चाई से  
 पैिों में झुनझुनी 
 गदटन या पीठ में ददट या कमनीयता  
 सांिेदना की कमी या माांसपेमियों में कमिोिी, जिसमें धड़ या बाांह के ऊपिी हहस्सा िाममल है 
 पूिी तिह से सतकट  या नि ेमें धुत्त नहीां 
 अन्य ददटनाक चो्, वििेष रूप से मसि औि गदटन की 
 बच्चे <3 साल, मसि या गदटन में आघात के सबतू के साि  
 प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कममटयों को यह मानना चाहहए क्रक मसि पि चो् िाले सभी पीडड़तों की िीढ़ की हड्डी 

में चो् हो सकती है।  
 
िीढ़ की हड्डी या िह ट्िा में चो् के कुछ अन्य लक्षण 
 

 गदटन या चो् िाली िगह के पीछे ददट 
 यह दसूिी अग्रधक ददटनाक चो्ों से तछपा हो सकता है 
 बचािकमी को िीढ़ को सीधा िखना चाहहए- उसे िीढ़ के सामान्य िक्रता में क्रकसी मोड़ से बचना चाहहए  

 
अगि िीढ़ की हड्डी में चो् हो तो:  

 अांग से तनयांत्रण छू्ना, मूिमें् कमिोि होना या बबल्कुल भी न होना 
 सांिेदना खत्म होना, या असामान्य सांिेदना होना, िैसे हािों या पैिों में िलन या झुिझुिी। पीडड़त व्यजक्त कह 

सकता है क्रक उसके अांगों में कड़ापना, भािीपन या अिीब सी अनमुभत हो िही है  
 मूत्रािय या आांत्र में तनयांत्रण न िहना  
 साांस लेने में पिेिानी 

 
प्रपिशमक गचफकत्सप 
प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को तनम्नमलखखत किना चाहहए:  

 यह प्रयास किना चाहहए क्रक पीडड़त को औि चो् न लगे  
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 यह सुतनजश्चत किना चाहहए क्रक उसे साांस लेने में पिेिानी न हो ताक्रक िह बेहोि न हो  
 पीडड़त को िल्द से िल्द अस्पताल ले िाने की व्यिस्िा किनी चाहहए  

 
अगि प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को गदटन या िीढ़ में चो् की आिांका हो तो उसे पीडड़त को तुिांत स्र्सिि कि 
िेिप चपदहए। उसे गोल क्रकए गए कां बल, तौमलये या क्रकसी दसूिे कपड़ ेको पीडड़त के मसि औि गदटन की दोनों 
तिफ िखकि उसके मसि को एकदम सीध में किना चाहहए। िब तक आपातकालीन ग्रचक्रकत्सा सेिा उपलब्ध 
न हो िाए, तब तक उसे पीडड़त के मसि औि गदटन को सहािा देते िहना चाहहए। 

 

1. उसे पीडड़त को ढाांढस बांधाना चाहहए औि पीडड़त को सलाह देनी चाहहए क्रक िह हहले-डुले नहीां। 
2. पीडड़त के मसि के पास खड़ ेहो िाना चाहहए। उसके मसि की दोनों ओि हािों से कानों को कसकि 

पकड़ना चाहहए। इस दौिान ध्यान िहे क्रक उसके हािों से पीडड़त के कान ढांके हुए न हों- पीडड़त ग्रचक्रकत्सा 
कमी की बात सुन सके। मसि को इस प्रकाि जस्िि किना चाहहए क्रक मसि, गदटन औि िीढ़ सीध में आ 
िाएां। यह िीढ़ की चो् की आिांका िाले पीडड़त की सबसे कम नकुसानदायक जस्ितत कही िा सकती 
है।  

3. पीडड़त के मसि को तब तक जस्िि िखें िब तक क्रक आपातकालीन ग्रचक्रकत्सा सेिा उपलब्ध न हो िाए- 
भले ही उसमें क्रकतनी भी देि लगे। पीडड़त पि तनगिानी िखने औि उसके महत्िपूणट ग्रचन्हों िैसे उसके 
प्रततक्रक्रया देने का स्ति, नाड़ी औि श्िास सांबांधी महत्िपणूट ग्रचन्हों को रिकॉडट किने के मलए क्रकसी की 
मदद लें।  

4. पीडड़त के ििीि पि क्रकसी औि प्रकाि की चो् की िाांच किें। 
5. अगि पीडड़त अपने पैिों में ददट की मिकायत कि िहा है तो उसे अस्पताल ले िाने से पहले उसके पैिों 

पि बैंडिे बाांध दें जिससे उसके पैि हहले नहीां। इससे लॉग-िोल तकनीक का प्रयोग किना सिल होगा 
जिसे बेहोि या होि में िहने िाले पीडड़त के मलए इस्तेमाल क्रकया िाता है। 

6. अगि क्रकसी बेहोि व्यजक्त का िायु मागट अिरुद्ध है औि उसे िबड़ ेिाली तकनीक के िरिए खोला नहीां 
िा सकता तो लॉग-िोल तकनीक का प्रयोग क्रकया िाना चाहहए।.  

 

लॉग िोल िकिीक 

इस तकनीक का प्रयोग तब क्रकया िाता है िब आपको िीढ़ की चो् के मिकाि व्यजक्त को पल्ना हो। हालाांक्रक 
इसके मलए पाांच लोगों की िरूित होती है लेक्रकन तीन लोगों की मदद से भी यह क्रकया िा सकता है। इसके 
मलए आप घायल के मसि औि गदटन को सहािा दें औि सहयोग्रगयों को पीडड़त के पैि औि हाि को हल्के हािों 
से सीधा किने को कहें। क्रफि यह सुतनजश्चत किें क्रक सभी लोग घायल को एक साि पल े्ं। घायल व्यजक्त के 
मसि, धड़ औि पैि को पूिे समय सीध में िखा िाना चाहहए। उसकी गदटन औि मसि को सहािा दें औि उसे सख्त 
प्िे या सख्त स्रेचि पि िखें। इसके बाद एांबलुेंस तक ले िाएां। 

 

चो्ग्रर्सि हपि र्प ्ैि (एक्रीशम्ी)  

हालाांक्रक बाांह या िाांघ में लगी चो् हमेिा िानलेिा नहीां होती, लेक्रकन इससे कई बाि ििीि के अांगों को भयांकि 
नुकसान िरूि होता है। कई बाि अांग का्ना तक पड़ सकता है। इसके अलािा इन हहस्सों में फै्रक्चि बहुत 
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ददटनाक होता है। बहुत अग्रधक खनू भी बहता है। यह ब्लीडड ांग अांदरूनी हो सकती है या ओपन फै्रक्चि में बाहिी 
अांग में भी खनू बह सकता है। अगि बड़ ेआकाि की हड्डडयों में ्ू् है, िैसे िाांघ या कूल्हा तो खनू का बहना 
िानलेिा हो सकता है। इसके अलािा ििीि के अांग औि चो् की प्रकृतत ही तय किती है क्रक पीडड़त को क्रकतना 
हहलाया-डुलाया िा सकता है। कई बाि यह बहुत चनुौतीपणूट काम होता है। इन अांगों के उपचाि किने का अिट 
है, उस अांग को बचाना, ददट को कम किना औि मेडडकल सहायता के मलए सांपकट  किना। 

 
 

दििपनििेि 

 प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को यह मानना चाहहए क्रक अगि इन अांगों में चो् लगी है तो इसका मतलब 
यह है क्रक हड्डी में फै्रक्चि भी हो सकता है। इसमलए घायल जिस अिस्िा में आपको ममला है, उसे उसी 
में जस्िि किने की कोमिि किें। 

 मोच से प्रभावित िोड़ों औि सॉल् ह्िू िाली चो् को कोल्ड िेिेपी से ठांडा क्रकया िाना चाहहए। यह 
एक फेि चेंि होता है। इसे 20 ममन् से अग्रधक नहीां क्रकया िाना चाहहए। 

 

हड्डडर्ों में चो् के सांकेि औि लक्षण 

 हल्का दबाने पि भी फै्रक्चि िाली िगह औि/या उसके आस-पास िाली िगह पि ददट. 
 उस स्िान पि सूिन औि त्िचा का िांग बदलना  

 उस हहस्से को सामान्य रूप से हहलाना मुजश्कल होना  

 सामान्य आकाि बदल िाना  

 कई बाि माांसपेमियाां उस अांग को इतना ढीला छोड़ देती हैं क्रक िह अांग अपेक्षाकृत छो्ा लगने लगता 
है  

 हड्डी का अलग तिह से हदखाई देना: अगि िह पैि की हड्डी है तो ्ू् भले ही भीति हो हड्डी का 
बदला हुआ आकाि बाहि से हदखाई देगा  

 िब ्ू्ी हुई हड्डी का आखखिी हहस्सा दसूिी से िगड़ खाता है तो कड़कड़ाने की आिाि सुनाई देती है  

 

कपिटवपई 

 चो्िस्त अांग को सहािा दें  

 चो् िाली िगह को खलुा छोड़ े

 घाि का उपचाि किें  

 अांग को जस्िि किें  

 आश्िस्त हों औि तनगिानी बनाए िखें  

 

चो्िस्त अांग को सहािा देकि सीधा किें जिससे इसे हहलाया-डुलाया न िाए। इससे दोबािा चो् लगने की 
आिांका नहीां होगी औि खनू बहना भी रुक िाएगा। यह बैंडिे से भी क्रकया िा सकता है या अगि उपलब्ध हो 
तो जस्पमला्ं  (सहािे) का प्रयोग किके भी क्रकया िा सकता है। 
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बैंडजे कप प्रर्ोग  
 

आम तौि पि जस्पमला्ं  (सहािे) के तौि पि मिीि के 
दसूिे अांग (जिसमें चो् न लगी हो) या ििीि का 
प्रयोग किना पयाटप्त िहता है। बाांह को ििीि का सहािा 
ममल सकता है औि पैि को दसूिे पैि का (अगि उसमें 
फै्रक्चि न हो)। इस प्रकाि अग्रधकति फैक्चि (मसफट  
कलाई को छोड़कि) जस्िि िह सकते हैं। फैक्चि वपली 
जगह ्ि बैंडजे कभी मि लगपइए। 

 

बैंडिे काफी मिबतूी से लगाई िानी चाहहए जिससे फैक्चि िाली िगह पि कोई मूिमें् न हो लेक्रकन उसे इतनी 
कसी हुई भी नहीां होनी चाहहए क्रक उस अांग का िक्त सांचाि ही रुक िाए। इसके अलािा अगि बैंडिे ज्यादा कसी 
हुई हो औि उस हहस्से में सूिन आ िाए तो बैंडिे को हल्का सा ढीला कि हदया िाना चाहहए। 

स्र्स्शला्ं  कप प्रर्ोग 

क्रकसी हड्डी को सहािा देने या हहलने-डुलने से िोकने के मलए क्रकसी सख्त िस्तु की पट््ी का प्रयोग क्रकया िाता 
है जिसे जस्पमला्ं  कहा िाता है।  

 

यह लकड़ी या प्लाजस््क या धात ुकी पट््ी हो सकती है जिसे सहािा देने के मलए इस्तेमाल क्रकया िाता है।  

िैसे पतले जस्पमला्ं  से ज्यादा अच्छा चौड़ा 
जस्पमला्ं  होता है। 

इन्हें इतना लांबा होना चाहहए क्रक ् ू ्ी हुई हड्डी 
के ऊपि औि नीचे के िोड़ हहलें नहीां। 

जस्पमला्ं  को कपड़ े के ऊपि लगाया िाना 
चाहहए। अगि िे रुई या कपड़ ेसे पैडडे हों तो 
अच्छा िहता है जिससे चो्िस्त अांग में यह 
आसानी से औि सुिक्षापिूटक क्रफ् हो सकें । 

आपात जस्ितत में चलने िाली छड़ी, छाता, लकड़ी के ्ुकड़,े क्रकताब या मिबतूी से मोड़ ेगए अखबािों का 
इस्तेमाल किके भी जस्पमला्ं  बनाया िा सकता है।  

कुछ सपमपन्र् प्रकपि की चो े्ं औि उिकप प्रबांिि 

 

क- शसि में चो् 

अगि साांस सामान्य है तो : 
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 पीडड़त को पीठ के बल मल्ा दीजिए औि कां धे को तक्रकए से ििा ऊपि उठा दीजिए।  

 अगि कान से खनू बह िहा है तो खनू बहने िाले हहस्से को नीचे की तिफ कि दीजिए यानी मसि को 
एक तिफ घुमा दीजिए।  

 

अगि साांस लेते समय खिखिाह् या आिाि हो िही है तो ऐसा सीने, मुांह या साांस की नली में स्राि के कािण 
हो सकता है। ऐसे में:  

 पीडड़त को सामान्य अिस्िा में मल्ा दीजिए। इस अिस्िा में सीने पि पैड िखकि उसकी मदद करिए। 
व्यजक्त के घु् ने पि भी निि िखखए।  

 ध्यान िहे क्रक हिा आने के िास्ते में कोई अड़चन न आए।  

 अगि कान से खनू तनकल िहा है तो पीडड़त को ऐसे पल्ने को कहें जिससे उसका चोह्ल कान नीचे 
की तिफ हो। इस दौिान कान को पकड़ने से बचें।  

 कुछ भी पीने के मलए न दें।  

 पीडड़त को उठाना या िगाना नहीां है।  

 फौिन पीडड़त को अस्पताल ले िाने की व्यिस्िा किें।  
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ख-निचले जबड ेमें चो् 

1. पीडड़त को कुछ भी बोलने न दें औि मुांह से कुछ भी 
खाने-पीने को न दें।  

2. अगि दाांत नकली हों तो तनकाल लें। सुतनजश्चत किें 
क्रक हिा आने-िाने में हदक्कत न हो।  

3. पीडड़त के चलने से पहले हाि या हिेली से आिाम 
से तनचले िबड़ ेको ऊपि की तिफ दबाकि िखें। यह एक 
तिह से पट््ी का काम किता है।  

4. ठुड्ढी के नीचे कसी पट््ी बाांधें िो ऊपि की तिफ िाकि बांधे औि दसूिी पट््ी कान के पास से क्रॉस 
किती हुई बाांधें। पट््ी का छो्ा हहस्सा सामने की ओि हो औि बड़ा िाला हहस्सा पीछे की तिफ। दोनों 
पट्ह्यों को बाांध लीजिए।  

5. अगि ऐसा लगे क्रक पीडड़त को उल््ी हो सकती है तो पट््ी तनकाल दें औि उल््ी के बाद इसे क्रफि से 
अच्छी तिह से बाांध दें।  

6. िल्द से िल्द उसे अस्पताल पहुांचाने की व्यिस्िा किें।  

ग- हपि के ऊ्िी दहर्ससे में चो् र्प ्ू्िप 

 तौमलए को काांख से होते हुए कां धे पि बाांध लें जिससे ्ू्े हुए हाि को झ्का न लगे। यह सीने से 
ग्रचपके िहने से हहलेगा नहीां।  

 कोहनी मुड़ी िहेगी औि कां धे से एक बत्रकोण बन िाएगा।  

 हाि या कोहनी की सभी तिह की चो् के मलए हमेिा पीडड़त के िख्मी अांग की नब्ि िरूि ््ोलें। 
अगि पट््ी की तिह बाांधने से नब्ि कमिोि होती है तो इसके सामान्य होने तक कपड़ा न बाांधें।  
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घ- निचले हपि की ििफ चो् (फै्रक्चि) 

 अगि कोहनी को मोड़ा िा सकता है तो हाि को सीने से ऐसे ग्रचपकाकि बाांधें क्रक दसूिे हाि से िख्मी 
हाि को सांभाल सकें ।  

 अगि कोहनी को मोड़ा नहीां िा सकता तो हाि को 
तौमलए से बाांग्रधए औि उसी अिस्िा में अस्पताल ले िाने 
की कोमिि कीजिए।  

अगि क्ड ेसे हपि को कां िे के सहपिे बपांिप गर्प है िो- 

  दसूिे हाि से नीचे की तिफ से िख्मी हाि को सही 
िगह से मोड़ें औि सहािा दें। इसे सीने से ग्रचपकाएां औि 
अांगूठा िाला भाग ऊपि की तिफ हो औि हिेली सीने 
पि।  

 अखबाि या पबत्रका को मोड़कि कोहनी से अांगुमलयों की तिफ सहािे के मलए इस्तेमाल किें।  

 एक पट््ी ्ू्े िाले हहस्से के ऊपि लगाएां औि दसूिी कलाई औि उसके पास लपे े्ं। हाि औि कलाई 
पि आठ के आकाि की पट््ी बाांधें।  

 िख्मी अांग को एक बड़ ेजस्लांग यानी कां धे से ल्काकि बाांधा गया कपड़ा या ऐसा ही िेडीमेड सामान से 
िाहत दें।  

 

िपांिों की चो् 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा देते समय बच्चों में खासतौि से दाांतों में चो् देखने को ममलती है।  

 

दििपनििेि 

प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को यह सुझाि नहीां हदया िाता क्रक िे ्ू्े हुए दाांत को दोबािा लगाने की कोमिि किें।  

्ू्े हुए दाांत को दधू में िखा िा सकता है औि पीडड़त के साि इसे भी डॉक््ि के पास लेकि िल्द से िल्द 
िाएां।  

क्र्प किें  

दाांत के ्ू्ने या क्षततिस्त होने पि क्या किना चाहहए-  
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 घाि को सलाइन या साफ पानी से धोएां।  

 रूई या महीन मुलायम कपड़ ेसे दबाकि खनू बहना िोकें ।  

 दाांत को ्ॉप से पकड़ें, नीचे की तिफ से नहीां।  

 दाांत को दधू में या दधू नहीां होने पि पानी में िखें।  

 जितनी िल्दी हो सके, पीडड़त को डॉक््ि को हदखाएां।  

सपां् कप कप्िप 

दतुनया के कई देिों में िहिीले साांपों का का्ना एक गांभीि समस्या है। इसके अततरिक्त कई लोग साांप या साांप 
के का्ने से काफी भयभीत िहते हैं। ऐसा उन देिों में भी देखने को ममलता है िहाां िहिीले साांप कम ही पाए 
िाते हैं। यहाां लोग िल्दी से घबिा िाते हैं औि प्रािममक ग्रचक्रकत्सा देने के चक्कि में पीडड़त को फायदे के 
बिाए नुकसान पहुांचाते हैं।  

दििपनििेि 

 मुांह से चूसकि िहि तनकालने के बािे में कतई नहीां सोचना चाहहए क्योंक्रक यह काम नहीां किता है औि 
ऐसा किना दसूिे की िान भी खतिे में डाल सकता है। 

 प्रािममक ग्रचक्रकत्सा के तहत घाि के पास ठीक तिह से बाांधने औि घाि को न हहलाने से लाभ होता 
है।  

 साांप का्ने पि अगि घाि को बाांधा िा िहा है तो इसके मलए पट््ी या क्रकसी ऐसी चीि का इस्तेमाल 
किना चाहहए। इससे अांगुमलयों से नीचे की तिफ अच्छा दबाि बनता है (40 to 70 mm Hg) औि िहि 
ऊपि की तिफ फैलने की आिांका काफी कम हो िाती है।. 

 

क्र्प किें  

ऐसे स्िानों पि िहाां विषैले साांप पाए िाते हैं-  

स्िानीय अस्पताल से सांपकट  करिए जिससे मिीि को एा्ं ीिेतनन हदया िा सके। इस बाबत िहाां से इलाि को 
लेकि भी िानकािी हामसल की िा सकती है।  

कीड ेआदि के कप्िे ्ि 

कुछ कीड़ ेनकुसान नहीां पहुांचाते हैं पि कुछ सांक्रामक बीमारियों के िाहक बनते हैं। मलेरिया औि कीड़ ेिाला 
इांसेफलाइह्स भी इसी तिह से फैलता है।  

दििपनििेि 
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 कीड़ ेको ििीि से अलग किने के मलए काफी किीब से इसे पकड़कि धीिे से तनकामलए। िहाां इसने का्ा 
है उस िगह को एल्कोहल या दसूिे एा्ं ीसेजप््क सोल्यूिन से साफ कीजिए। कीड़ ेको तनकालते समय 
उसे दबाने या िगड़ने से बचें क्योंक्रक इससे कीड़ ेसे सांक्रामक तत्ि त्िचा में िा सकता है।  

 कीड़ ेको मािने के मलए गैस, पेरोल िैसे दसूिे ऑगेतनक सॉल्िें् या क्रफि माग्रचस से इसे िलाने से बचें।  

 अगि ििीि पि लाली या िैिसे हो गए हैं तो मिीि को डॉक््ि के पास िाकि एा्ं ीबायोह्क या िैक्सीन 
लगा लेना चाहहए।  

क्र्प किें  

 अस्पताल में िाकि पता कीजिए क्रक इस कीड़ ेके का्ने से कौन सी बीमािी हो सकती है औि क्षेत्र में 
आम तौि पि क्या हो िहा है। इससे बचने के मलए कोई क्रीम, मच्छिदानी, पूिी बाहीां के कपड़,े फुल पै्ं  
खासतौि से सुबह पहनें िब ये कीड़ ेकाफी सक्रक्रय िहते हैं।  

 डॉक््िों या अन्य कममटयों के सांपकट  में िहहए औि उनसे िातनए क्रक इन बीमारियों को कैसे िोका िा 
सकता है। िसेै- क्या इन्सेफलाइह्स के मलए िैक्सीन लगाई िा सकती है औि मलेरिया से बचने के 
मलए कोई दिा है।  

जहि 

घि औि काम किने िाली िगह पि कई तिह के िहिीले सामान होते हैं। यह िानना महत्िपूणट है क्रक िाताििण 
में िासायतनक पदािों के विषाक्त होने की प्रकृतत क्या है। िहिीले पदािट के सांपकट  में आने पि इससे कैसे बचा 
िा सकता है। आम तौि पि साांस लेने या खाने से यह ििीि में पहुांचता है।  

दििपनििेि 

 िहि से प्रभावित व्यजक्त को प्रािममक ग्रचक्रकत्सा देने के दौिान बचािकमी की सुिक्षा का ध्यान िखा 
िाना प्रािममकता होनी चाहहए। इसका मतलब यह हुआ क्रक गैस, तिल या क्रकसी दसूिा पदािट िो 
विषाक्त हो सकता है, उसे सीधे न छुएां।  

 सुदिू क्षेत्रों में िहाां अस्पताल पहुांच पाना या आगे का इलाि ममलने में देिी की आिांका हो तो दधू या 
पानी पीने को हदया िा सकता है।  

 विष तनयांत्रक से्ं ि या उसके समान क्रकसी एिेंसी या सांस्िा की सलाह पि प्रािममक ग्रचक्रकत्सा के दौिान 
एक््ीिे्ेड चािकोल हदया िा सकता है।  

 एमसड या दसूिी चीिों के सांपकट  में त्िचा या आांखों के आने पि प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को तुिांत साफ 
पानी से इसे अच्छी तिह से धो लेना चाहहए।  

कपिटवपई 
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 क्रकसी विषैली िस्त ुके सांपकट  में आने की जस्ितत में सबसे पहला काम तो यह होता है क्रक िहि के 
असि को खत्म क्रकया िाए या उसे कम क्रकया िाए। इसके मलए पीडड़त को उस स्िान से ह्ाना होता 
है। 

 अगि पीडड़त ने कोई विषैली गैस सूांघ ली है तो उसे उस स्िान से ह्ाया िाना चाहहए लेक्रकन इस 
दौिान बचािकमी की सुिक्षा का भी पूिा ध्यान िखा िाना चाहहए। 

 क्रकसी विषैली िस्तु के बाहिी या अांदरूनी प्रभाि की जस्ितत में- पीडड़त के अांगों को पानी से धोने से 
पहले सूखे िसायन/पाउडि को ह्ाया िाना चाहहए- अांगों को पानी से धोना चाहहए, िहि (काजस््क) को 
साफ किना चाहहए। 

 िहि होने की जस्ितत में माउि ्ू माउि िेससी्ेिन से बचना चाहहए।  
 मेडडकल सहायता के मलए तिुांत सांपकट  किना चाहहए। 

 

कपबटि मोिोऑक्सपइड 

गैस इांिन, आग, भट्ठी, स्पेस ही्ि- खास तौि से कम हिा िाली िगहों में- से अग्रधकति काबटन मोनोऑक्साइड 
(C0) तनकलती है। इस गैस से प्रभावित होने की जस्ितत में व्यजक्त में मसिददट, ममतली, उल्ी, माांसपेमियों में 
कमिोिी (खास तौि से पैिों में), बेहोिी औि दौिे िैसे लक्षण निि आते हैं। 
 

कपिटवपई 

 सभी दििािे औि खखड़क्रकयाां खोल देनी चाहहए। 
 पीडड़त को गैस िाले इलाके से दिू किना चाहहए, लेक्रकन तभी िब ऐसा किने से प्रािममक ग्रचक्रकत्सा 

कमी को कोई खतिा न हो। 
 अगि पीडड़त बेहोि है तो उसके िाय ुमागट को खोलना चाहहए। िरूित पड़ ेतो उसे िेस्क्य ूिीि देनी 

चाहहए। 
 

डीहपइड्रिेि/गैर्सरोइि्ेस्पइिल समर्सर्प 
डीहाइड्रिेन की समस्या अनेक प्रकाि की बीमारियों का परिणाम हो सकती हैं (उल््ी औि डायरिया, गमी लग 
िाना या िकान, बुखाि आहद)। गैस्रोइन्ेस्ाइनल (िीआई) के सामान्य लक्षण हैं- पे् में ददट, ममतली औि/या 
उल््ी औि/या डायरिया औि कई बाि बुखाि। कई बाि बच्चों औि ियस्कों में अत्यग्रधक हदनों तक औि गांभीि 
रूप से उजल््याां होने या डायरिया होने पि डीहाइड्रिेन की समस्या हो िाती है।  

 

दििपनििेि  

 डीहाइड्रिेन की जस्ितत में प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को ओिल िीहाइड्रिेन सॉल्यूिन का प्रयोग किते हुए 
पीडड़त की िीहाइड्रे्  किना चाहहए। 
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 यह सॉल्यूिन या तो व्यािसातयक रूप से तयैाि ओिल िीहाइड्रिेन सॉल्यूिन होना चाहहए या पहले से 
तैयाि सॉल्् पकेैि होना चाहहए।  

 पहले से तयैाि सॉल्यूिन न होने की जस्ितत में घि में नमक-चीनी का घोल भी बनाया िा सकता है। 
 डायरिया की जस्ितत में प्रािममक ग्रचक्रकत्सा कमी को पीडड़त को हॉरििों्ल पोिीिन में िखना चाहहए। 
 अगि पे् में बहुत ददट है तो कूल्हों औि घु् नों को मोड़ना आिाम दे सकता है। 

 

कपिटवपई 

डीहाइड्रिे के तनम्नमलखखत लक्षण हैं :  

 पीली औि सूखी पड़ गई त्िचा 
 मुांह औि िीभ का सूखना 
 िीआई की समस्या में कमिोिी के लक्षण होते हैं, साि ही ममतली/उल््ी, डायरिया, पे् में ददट, 

डीहाइड्रिेन के ग्रचन्ह औि/या बुखाि। अगि लक्षण एकाएक हदखाई देते हैं, गांभीि लगते हैं या डीहाइड्रिेन 
के साि निि आते हैं (या बाद में अकेले भी हदखाई देते हैं) तो आपात उपचाि अतनिायट है। 

 

ओिल िीहाइड्रिेन सॉल्् (ओआिएस) के पैके् का 
प्रयोग किते हुए ओिल िीहाइड्रिेन का घोल बनाना: 

 घोल बनाने से पहले साबनु औि पानी से हाि 
धोएां या हाि धोने को कहें।  

 एक साधािण ग्रगलास लें औि उससे क्रकसी बड़ े
बतटन/िग में पाांच ग्रगलास पानी भिें।  

 इस पानी में ओआिएस के पैके् की सामिी 
ममलाएां।  

 सामिी को पानी में अच्छी तिह से ममलाएां। 
 पहले से तैयाि पकेै् न होने की जस्ितत में घि 

पि ही इस घोल को बनाएां। इसके मलए एक ली्ि पानी, आधा चम्मच नमक औि छह चम्मच चीनी 
का प्रयोग किें। 
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प्रपिशमक गचफकत्सप फक् की सपमग्री 
 
एक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा बॉक्स विमभन्न आकािों औि िांगों में ममलता है। बॉक्स के भीति की सामिी भी िरूित 
औि तनमाटण मानकों के आधाि पि मभन्न-मभन्न हो सकती है। प्रािममक ग्रचक्रकत्सा बॉक्स के उपकिणों औि उनके 
प्रयोग के सांबांध में कुछ हदिातनदेि (िाटरीय औि अांतििाटरीय मानक) हैं िोक्रक िाांच सूची का काम किते हैं। 
प्रािममक ग्रचक्रकत्सा बॉक्स की सामिी में मभन्नता हो सकती है िोक्रक उन्हें िखने िालों के ज्ञान औि अनुभिों, 
जिन स्िानों पि उनके प्रयोग क्रकया िा िहा है, िहाां की िरूितों औि उस क्षेत्र वििषे के कानून या वितनयमन 
के कािण हो सकती है। प्रािममक ग्रचक्रकत्सा क्रक् के मलए अांतििाटरीय मानक यह है क्रक उसे आईएसओ िाक्रफकल 
ग्रचन्ह से ग्रचजन्हत होना चाहहए हालाांक्रक कई क्रक् इस मानक का पालन नहीां कितीां क्योंक्रक कई बाि कोई अनमभज्ञ 
व्यजक्त उन्हें क्रक् में िखता है। यह भी हो सकता है क्रक मानक तनधाटिण के पहले ही उन्हें बॉक्स में िखा गया 
हो। एक प्रािममक ग्रचक्रकत्सा क्रक् में तनम्नमलखखत सामिी होनी चाहहए : 
 

 बै्िी से चलने िाली ्ॉचट  
 स््ेिाइल हैंड ग्लव्स – क्ने, घाि, खिोंच आहद पि लगाने के मलए 

 एां्ीसेजप््क मलजक्िड - क्ने, घाि, खिोंच, पिु या की् आहद के का्ने पि लगाने के मलए 

 के्रप बैंडिे – मोच आहद पि लपे्ने के मलए औि/ या अांगों/िोड़ों की चो् पि लपे्ने के मलए 

 राएांगुलि बैंडिे - 
 कां पे्रस्ड िोलि बैंडिे – गॉि के साि घाि पि उपयोग किने के मलए या जस्लांग बनाने या जस्पमलांग बाांधने 

के मलए  

 सजिटकल कॉ्न िोल - सफाई के मलए िैसे पानी/एा्ं ीसेजप््क सॉल्यिून के साि गांदगी, िमी हुए मल 
औि मलबे को साफ किने के मलए। 

 एडहेमसि प्लास््ि/्ेप – बैंडिे को सही िगह पि लगाने के मलए। 

 एडहेमसि ्ेप – ििीि के ऐसे अांगों पि क्ने या घाि लगने पि ग्रचपकाने के मलए िहाां बड़ी पट्ह्यों के 
उपयोग की आिश्यकता नहीां होती (िरूित हो तो पिेिानी या आगे की चो्ों से बचने के मलए बाल 
ह्ाए िा सकते हैं)  

 स््ेिाइल गॉि – सांक्रमण से बचने के मलए क्ने, घाि या खिोंच पि लगाने के मलए 

 आई पैड्स - घायल को किि किने के मलए 

 स््ेिाइल पेिाक्रफन गॉि – िलने या झुलसने पि बैंडिे लगाने से पहले प्रयोग किने के मलए  

 मसल्िि सुल्फाडायिीन मिहम – िलने या झुलसने में प्रयोग किने के मलए 

 माउि ्ू माउि िेससी्े्ि- मुांह से साांस देने के मलए प्रयोग। सीपीआि के हहस्से के रूप में कृबत्रम साांस 
देने में सांक्रमण बाधा का काम किता है  

 कैं ची – बैंडिे, कपड़ा, ्ेप आहद को का्ने के मलए 

 ओआिएस के पैके् – ओिल डीहाइड्रिेन सॉल्यिून पकेै्  

 ग्लूकोि पाउडि – तुिांत ऊिाट देने औि/या िीहाइड्रिेन के मलए पानी के साि ममलाकि वपलाने हेतु  
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 फोिसेप- स््ेिाइल गॉि को पकड़ने के मलए या उन स्िानों के मलए िहाां तक पहुांचना सांभि नहीां होता  

 सेल्ी वपन – बैंडिे औि कपड़ ेको सही िगह पि लगाने के मलए 

 जस्पमला्ं  - हड्डी को सहािा देने या हहलने-डुलने से िोकने के मलए उपयोग की िाने िाली सख्त िस्त ु

 


